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Resumen

Durante la campana electoral presidencial de México de 2024 los medios de comunicacién jugaron un papel crucial
al trasladar a la ciudadania informacién sobre las candidaturas mediante un tratamiento informativo particular. Con
el objetivo de analizar el framing medidtico realizado durante este proceso, se realizé un andlisis de contenido de las
valoraciones encontradas por el monitoreo del INE de la campana de 2024 de noticieros de radio y televisién. Los ha-
llazgos reflejan un uso preferente del encuadre de juego estratégico. Ademds, mientras el encuadre de mensajes, ideas y
propuestas tuvo menor presencia al final de la campana, los de juego estratégico y de elementos personales aumentaron
en la fase intermedia y se mantuvieron en la final. Finalmente, la cobertura de elementos personales durante toda la
campafia dominé para un candidato, pero el uso de los restantes encuadres tendié a ser similar al final de la campana
para las tres candidaturas.

Palabras clave: Framing; Encuadres noticiosos; Campana electoral; Radio; Televisién; Monitoreo de medios.

Abstract

During the 2024 Mexican presidential election campaign, the media played a crucial role in conveying information
about the candidates to the public through a particular news coverage. With the aim of analyzing the media framing
used during this process, a content analysis was conducted based on the assessments from the INE’s monitoring of
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radio and television news programs throughout the 2024 campaign. The findings indicate a
dominant use of the strategic game frame. Additionally, while the frame of messages, ideas,
and proposals diminished towards the end of the campaign, the use of both the strategic game
frame and personal elements frame increased during the intermediate phase and remained
prominent in the final phase. Finally, the coverage of personal elements dominated throu-
ghout the campaign for one candidate, while the use of other frames became more similar
across all three candidates by the end of the campaign.

Keywords: Framing; News frames; Election campaign; Radio; Television; Media monitoring.

1. Introducciéon

El pasado 2 de junio de 2024 tuvieron lugar en México unas elecciones federales que se pue-
den senalar como histdricas por varios motivos. Desde un punto de vista institucional, se traté
de la eleccién mds grande de la historia tanto por el niimero de personas llamadas a participar
con su voto, como de cargos sometidos a eleccién por parte de la ciudadania. Sin embargo, a
nivel politico estas elecciones fueron relevantes por los motivos que se indican a continuacién.
En primer lugar, por ser la primera ocasién en la que una candidata se convirtié en presidenta
de México, derivado de una campana donde las dos candidaturas con mayores opciones de
éxito segun las encuestas estaban encabezadas por mujeres (Llaneras, 2024). Ademds, la elec-
cién arroj6 un apoyo a nivel de votacion hacia la nueva presidenta y su proyecto muy superior
a los logrados en pasadas elecciones, lo que llevé a un control amplio del Poder Legislativo por
parte del partido gubernamental y sus aliados politicos.

No es de extrafar que en buena medida esto derivara en que esta campana electoral fuera de
interés desde un punto de vista medidtico, impactando en su seguimiento por la ciudadania.
La llegada de medios sociales ha desplazado a los medios tradicionales como fuentes de obten-
cién de informacién politica para segmentos importantes de la poblacién, algo que también
pudo observarse en las pasadas elecciones federales (Gutiérrez-Renteria, 2024). Sin embargo,
datos como los aportados por la encuesta del Comparative National Election Project realizada
en México tras las elecciones de 2024 muestran como la radio y la television siguen teniendo
una fuerte presencia como fuentes informativas (CNED 2024). En este sentido, mientras que
un 55% de las personas encuestadas sefalaron informarse por las redes sociales entre uno y
siete dfas a la semana, el 31% senalé utilizar la radio y el 69% por la televisién, siendo este el
medio con mayor uso durante la campana.

Como es sabido, los procesos electorales suponen un escenario de especial interés donde los
medios de comunicacién juegan un papel relevante al conectar a los diferentes actores politicos
con la ciudadania. No en vano se ha planteado que su cobertura es una importante herra-
mienta con la que cuentan las democracias para asentarse (Gerth y Siegert, 2012). Y es que
la cobertura de las campanas por los medios permite a la ciudadania conocer las propuestas
programadticas, asi como las diferentes posturas de las personas contendientes sobre los asuntos
de importancia; una informacién crucial para la toma de decisiones (Matthes, 2012). Una
de las estrategias cruciales para ello es la realizacién de un tratamiento informativo o framing
particular a la hora de informar acerca de los asuntos propios de la campana (Rhee, 1997;

Schuck et al., 2013).

En concreto, el framing remite a la manera en que las propuestas, discusiones y estrategias de
campana son presentadas a través de las noticias, enfatizando o excluyendo posibles enfoques
acerca de la realidad existente (Mufiz, 2015). En el contexto politico, se vinculan los diferen-
tes encuadres utilizados por los actores involucrados en el debate politico para posicionar sus

Vol. 6, n. 2, julio-diciembre. 202%
Framing de la campafia electoral presidencial mexicana de 2024: impacto de las candidaturas y fases de campafia en el uso de encuadres | Carlos Muiiiz

Revista Panamericana de Comunicacion e




puntos de vista (advocacy frame) con los utilizados desde los medios para elaborar sus noticias
(news frames) (D’Angelo, 2018; Muniz, 2020). Los estudios sefialan que durante las campafias
electorales tienden a enfatizarse ciertos encuadres noticiosos en los medios (Aalberg et al.,
2012; Dimitrova y Kostadinova, 2013; Muhiz, 2015; Muaiz et al., 2018), como por ¢jemplo
los de juego estratégico (strategic game frame), de asunto o temdtico (issue frame) y personal
(personal frame), habitualmente vinculados con la informacién sobre politica en medios.

Cuando la campana electoral se enfoca desde un encuadre de juego estratégico, las noticias
tienden a presentar la politica y el propio proceso electoral como un juego de estrategia y tdc-
ticas politicas desarrolladas para mejorar las opciones de triunfo (Dimitrova y Kostadinova,
2013). Por su parte, en las noticias con encuadre de asunto o temdtico se tiende a enfatizar
el debate sobre propuestas ante problemas y la informacién sobre los actores que las hacen
(Rhee, 1997). Junto a estos encuadres, recientemente también se ha estudiado la utilizacién
del personal, que tiende a centrarse en las caracteristicas personales de la persona candidata,
como puede ser su apariencia fisica, aspectos de su vida personal o en sus rasgos de personali-

dad (DuBosar, 2022).

Atendiendo a todo ello, el objetivo del presente estudio es analizar el framing realizado por
parte de la radio y la televisién durante la campana electoral de 2024 en México, tomando
como referencia los tres encuadres indicados. Ademads, con este estudio se busca determinar si
la candidatura presidencial de la que se informé y la fase de la campafia en la que se emitié la
informacidn afectd al uso de cada encuadre. Para ello, se trabajé con los datos del monitoreo
realizado por el Instituto Nacional Electoral (INE) de México durante la campafa electoral
presidencial de 2024, utilizando en particular la informacién relativa a las valoraciones detec-
tadas en cada una de las piezas de monitoreo analizadas en noticiarios de radio y television.

2. Marco tedrico

2.1. El tratamiento informativo de la politica en los medios

El trabajo periodistico conlleva un proceso de elaboracién de informacién, donde los asuntos
destacados son presentados a la audiencia a través de cierto tratamiento informativo que per-
mite su comprension. Para ello se dota al mensaje de ciertos encuadres o enfoques que enfati-
zan aristas del problema y puntos de vista acerca del acontecimiento narrado (D’Angelo, 2002;
de Vreese, 2003; Entman, 1993; Matthes, 2012). Este proceso es el estudiado desde la teoria
del framing (Muhiz, 2020) que, en palabras de Entman (1993), implica seleccionar

algunos aspectos de la realidad percibida, haciéndolos mds sobresalientes
en el texto comunicativo, de tal manera que consigan promover una defi-
nicién del problema particular, una interpretacion causal, una evaluacién
moral y/o una recomendacién de tratamiento para el asunto descrito (p.

52).

Esta definicién, ampliamente utilizada desde la literatura del framing, remite principalmente
a una ldgica de definicién del problema, es decir, de énfasis de cierto encuadre para ofrecer un
contexto de comprensién del asunto informado. En este sentido, se asume que los encuadres
enfatizados ayudan a estructurar la informacién y darle sentido, destacando las posiciones que
se mantienen ante algin tema (De-Vreese, 2012; Matthes, 2012). Esta idea es plasmada por
Tankard (2001) al senalar que un encuadre es “la idea organizativa central del contenido de las
noticias, que proporciona un contexto y presenta el asunto a través del uso de la seleccion, én-
fasis, exclusion y elaboracién” (Tankard, 2001, p. 100). Por su parte, Muniz (2015) sefiala que
el encuadre noticioso es una “estructura presente en los contenidos informativos”, utilizado
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“para elaborar sus informaciones y aportar cierto dngulo, enfoque, perspectiva o tratamiento
al asunto informado, a fin de hacerlo mds compresible para el pablico” (Muniz, 2015, p. 74).

Por tanto, el framing remite a un proceso de creacién, seleccién y establecimiento de frames por
parte de los periodistas (Matthes, 2012) mediante el cual se realiza una interpretacién de los
asuntos politicos (Gerth y Siegert, 2012). En el dmbito politico, este proceso estd marcado por
las relaciones entre los actores del sistema politico y del sistema de medios. Desde el dmbito po-
litico se tiende a trasladar sus puntos de vista sobre los asuntos de actualidad en sus discursos y
aportar al debate publico las razones para apoyar un lado u otro del asunto a través de diferentes
encuadres de promocién (advocacy frame) (D’Angelo, 2018; De-Vreese, 2012; Muniz, 2020),
En palabras de Matthes (2012), se trasladan conjuntos o “paquetes consistentes de argumentos
temdticos originalmente propuestos por oponentes y proponentes en el debate politico” (p. 254).

Estos encuadres tienen por su parte una relacién directa con los encuadres periodisticos (jour-
nalistic frames), utilizados desde los medios para enfocar la informacién transmitida por las
fuentes politicas (De-Vreese, 2012), ofreciendo un contexto de comprensién, interpretacién y
expresién concreto para presentar ese acontecimiento politico a la sociedad (D’Angelo, 2018;
Strombick y Dimitrova, 2011). Este trabajo de periodistas y medios se materializa en el uso
de diferentes encuadres noticiosos (news frames) en las propias noticias, que segiin D’Angelo
(2018) remiten a las diferentes modalidades de mensaje escrito, hablado, grafico o visual que
los periodistas utilizan para contextualizar un evento, asunto o actores dentro de sus noticias.

Buena parte de la investigacién sobre framing politico se ha centrado en este tipo de encuadres,
tratando de determinar cudles son utilizados por los medios para cubrir los acontecimientos. No
en vano, esta teoria se ha posicionado como uno de los acercamientos tedricos predominantes
de los estudios realizados en el drea de la comunicacién politica (Matthes, 2009; Schuck, 2017).
La revisién de la literatura permite encontrar numerosos estudios realizados con el objetivo de
detectar los encuadres empleados para presentar la informacién politica, tanto en el debate de
politicas publicas como, sobre todo, durante los procesos electorales (Schmuck et al., 2017;
Schuck et al., 2013). Ello debido a que durante estas etapas la actividad politica se intensifica,
buscandose por parte de los actores politicos promover sus encuadres en los medios para tratar
de influir a la opinién publica (Gerth y Siegert, 2012; Hinggli y Kriesi, 2012).

Uno de los estudios seminales al respecto es el realizado por Patterson (1993), quien diferencia
entre aquellas noticias que presentan esquemas de politica frente a las que utilizan un esque-
ma de juego. También se puede considerar seminal el desarrollado por Cappella y Jamieson
(1997), quienes a su vez plantean la existencia de dos encuadres noticiosos genéricos en la
cobertura politica: el encuadre de asunto (issue frame) frente al encuadre estratégico (strategy
frame). En cuanto al de asunto, éste es utilizado por los medios para informar acerca de la
sustancia de las propuestas de candidaturas y partidos politicos (Cappella y Jamieson, 1997),
es decir, para centrarse mds en el asunto politico en si y en sus posibles aristas (Muniz, 2015;

Shehata, 2014).

Los medios tienden a usar el encuadre de asunto para enfatizar en sus noticias las “propuestas a
los problemas planteados, informacién sobre quién estd aportando estas alternativas y las con-
secuencias de los problemas y las propuestas planteadas” (Rhee, 1997, p. 30). Aunque es un
encuadre que puede ser utilizado en cualquier contexto politico, pues prioriza la cobertura de
los asuntos politicos sustantivos, su presencia tiende a ser importante en campanas electorales
para trasladar informacion a la ciudadania acerca de las propuestas programdticas realizadas por
las personas candidatas o sus partidos politicos (Aalberg et al., 2012), asi como el debate que se
pueda ocasionar acerca de las mismas y de las repercusiones que puedan tener para la ciudadania

(Dimitrova & Kostadinova, 2013; Mufiz, 2015; Muhiz et al., 2018; Rodelo, 2020).

Por otra parte, el encuadre estratégico es utilizado para enfatizar las estrategias y tcticas se-
guidas por las personas candidatas y los partidos politicos para posicionarse en una situacién
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de ventaja electoral o para lograr cierta meta, como puede ser la estrategia de campana para
obtener liderazgo y vencer las elecciones, asi como para presentar los motivos de estos actores
para desarrollar ciertas acciones politicas (Aalberg et al., 2012; Cappella & Jamieson, 1997;
Muaniz et al., 2018; Schmuck et al., 2017). Esta conceptualizacidn es cercana a las del encuadre
de juego (game frame) (Patterson, 1993) o del encuadre de carrera de caballos (horse race fra-
me) (Aalberg et al., 2012; de Vreese, 2005), que han sido utilizados para explicar la cobertura
de la campana electoral como una competencia, juego o batalla donde se busca impactar a la
opinién publica y obtener la ventaja con el resultado de la traslacién a la audiencia de una idea
de existencia de ganadores y vencidos (Cappella & Jamieson, 1997; Schmuck et al., 2017).

Esta cercania ha llevado a que muchos autores los consideren similares e intercambiables (Ber-
ganza-Conde, 2008; Rinke et al., 2013) e incluso otros planteen su unificacién, entendiendo
que a un nivel meta-conceptual tiene légica su combinacién en un Gnico gran encuadre de
juego estratégico (stategic game frame), que engloba las diferentes dimensiones de los encua-
dres originales (Aalberg et al., 2012; De-Vreese, 2005; De-Vreese & Semetko, 2002; Muiiz,
2015). Dentro de esta linea se encuentran Dimitrova y Kostadinova (2013), que definen el
encuadre de juego estratégico como aquel que se utiliza para ofrecer una “cobertura noticiosa
de la politica centrada en la estrategia y las técticas politicas, la posicién de los candidatos en las
encuestas de opinién, en quién gana y quién estd quedando atrds y otros aspectos de la carrera
de caballos de la campafa” (Dimitrova y Kostadinova, 2013, p. 81).

Finalmente, también se ha estudiado en diferentes publicaciones la presencia del encuadre
personal en la cobertura realizada durante las campanas electorales. Para algunos autores este
encuadre implica centrarse en las caracteristicas personales de la persona candidata, como
puede ser su apariencia fisica, aspectos de su vida personal o en sus rasgos de personalidad
(DuBosar, 2022; Elhadidi, 2014; Nowak y Riedel, 2024; Schwartz, 2011), lo que implicaria
una cobertura con presencia de privatizacion, una de las dimensiones de la personalizacién en
las noticias sobre politica (Van Aelst et al. 2012). Desde el framing se incorporé este elemento
de personalidad y estilo como uno de los componentes del encuadre estratégico (Aalberg et
al., 2012; Valentino et al., 2001), aunque en revisiones actualizadas donde este encuadre se
vincula con el de juego tiende a dejarse al margen este aspecto de personalidad.

Esto motiva que se haya visualizado como un encuadre diferenciado, siendo planteado en
algunos estudios como un encuadre de apelacién personalista/emocional. Este es utilizado
habitualmente para analizar si los mensajes describen aspectos de la vida personal, gustos o
aficiones del actor sobre el que se informa —normalmente una persona candidata en un pro-
ceso electoral—, o se centra en facetas emotivas del emisor (Ballesteros-Herencia et al., 2017),
ampliando por tanto el enfoque personal al emocional. Esta visién conecta con la tendencia
politica que durante varias décadas se ha presentado hacia la personalizaciéon de la politica,
donde se asume que el componente personal del lider es el aspecto destacado en la agenda de
los medios en detrimento de otras instituciones colectivas, como pueden ser los partidos poli-

ticos o los gobiernos (Canel-Crespo, 2006; Van-Aelst et al. 2012; Walker, 2024).

Ademds, esta estrategia conlleva restar relevancia a otros aspectos como los posicionamientos
ideoldgicos o las propuestas politicas en aras de buscar una privatizacion, es decir, centrar la
cobertura en los aspectos o caracteristicas personales y de vida privada de las personas candida-
tas (Canel-Crespo, 2006; Echeverria, 2017; Van-Aelst et al. 2012; Walker, 2024). Al respecto,
DuBosar (2022) senala que el encuadre personal se refiere a la “cantidad de cobertura que
reciben los candidatos centrada en sus caracteristicas o rasgos personales, en contraposicion a
sus posturas politicas o temdticas” (DuBosar, 2022 p. 171). A pesar de esta vinculacién con la
actividad informativa de los medios, este encuadre ha sido utilizado principalmente en anilisis
de redes sociales, observdndose un uso fuerte del mismo por parte de las personas candidatas
(Ballesteros-Herencia et al., 2017; Diez-Gracia et al., 2023; Maranén-Lazcano et al., 2018).
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2.2. Evidencia de estudio acerca del uso de los encuadres sobre politica

Dentro de los estudios realizados desde el framing acerca de la cobertura de la actividad politica
se presenta una tendencia a analizar la utilizacién de los encuadres de juego estratégico y de
asunto. En términos generales, el hallazgo de los estudios lleva a concluir una prevalencia del
encuadre de juego estratégico a la hora de cubrir la actividad politica, con independencia de
los paises donde han sido realizados, o de si en los estudios se abordaban campanas electorales
o actividad politica en general (Aalberg et al., 2012; Dimitrova y Kostadinova, 2013; Muniz et
al., 2018). Un ejemplo de este tltimo contexto politico es el estudio de Schmuck et al. (2017),
quienes en su trabajo llegaron a la conclusién de que los medios tradicionales y sociales en
Austria y Suiza tendian a utilizar en mayor medida el encuadre de juego estratégico para dar
cobertura de la politica en periodos no electorales.

Dentro de los estudios en contextos electorales, también son predominantes los trabajos rea-
lizados en Europa. Un primer bloque de estudios da cuenta de la cobertura de procesos de
consulta a la ciudadanfa. Al respecto, Berganza-Conde (2008) detecta un predominio de la
cobertura de juego estratégico en la prensa espanola durante las elecciones al Parlamento Eu-
ropeo de 1999 y 2004 y del Referéndum sobre el Tratado Constitucional de 2005. Acerca de
este este Referéndum, Elenbaas y De-Vreese (2008) detectaron también un predominio del
encuadre de juego estratégico en los medios alemanes. Por su parte, De-Vreese y Semetko
(2002) llegaron a la misma conclusién con respecto de la cobertura del Referéndum danés de
2000 relativo a la introduccién del euro.

En el caso de la cobertura de procesos electorales, Rinke et al. (2013) detectaron una mayor
cobertura de juego estratégico en la televisién alemana durante las elecciones de 2009. De
forma similar, Shehata (2014) detectd que este encuadre dominé en la cobertura televisiva de
la campana electoral de 2010 en Suecia. Dentro de los estudios transculturales destacan los de
Schuck et al. (2013), quienes concluyen el dominio del encuadre estratégico en la cobertura
de 27 paises de las elecciones al Parlamento Europeo de 2009, o el Strombick y Dimitrova
(2011) que muestra la prevalenvia de este encuadre en la cobertura medidtica de las elecciones
de Estados Unidos y Suecia.

Por su parte, en el contexto mexicano también son varios los estudios que han dado cuenta
del uso de encuadres noticiosos durante las campanas electorales. Entre ellos, Mufiz (2015)
detecté como durante la campana electoral presidencial de 2012 dominé el uso del encuadre
de juego estratégico frente al temdtico en la prensa digital. Més recientemente Alvarez-Mon-
sivdis y Tiscarefio-Garcfa (2023) también han detectado una mayor presencia del encuadre de
juego estratégico durante las campanas electorales de 2021 en la cobertura que se hizo de las
dos candidaturas principales a 15 gubernaturas de México. Por su parte, Mufiz y Echeverria
(2020) aportaron datos acerca de la cobertura de las elecciones de 2018 en prensa y television.
En su trabajo detectan que el encuadre de juego estratégico tendié a utilizarse ligeramente mds
en las noticias que el encuadre de asunto politico.

Esta cercania en el uso de ambos encuadres también se refleja en el trabajo de Muiiz et al.
(2018) respecto de las elecciones de Nuevo Ledn de 2015 ya que, aunque detectan diferencias
en la cobertura entre prensa y televisién, también observan una presencia similar de ambos
encuadres en el corpus de noticias. Mds recientemente otros estudios incluso han detectado la
prevalencia del encuadre de asunto durante las elecciones, como es el caso del trabajo de Jo-
hansson y Strombick (2024) respecto de las elecciones suecas de 2022. Por su parte, es escasa la
evidencia sobre el uso en noticias del encuadre personal. Por ejemplo, Nowak y Riedel (2024)
han detectado que este encuadre fue el dominante en la cobertura de la televisién publica, pero
no de la comercial, en las elecciones polacas de 2005 y 2007. Por su parte, DuBosar (2022),
Elhadidi (2014) y Schwartz (2011) analizaron la presencia de los tres frames, pero no aportan
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en sus estudios datos sobre la prevalencia de alguno de ellos en las noticias. En el caso mexicano,
atin no se cuenta con estudios sobre la presencia de este encuadre en noticias sobre politica.

Atendiendo a la evidencia relatada sobre la fuerte utilizacién del encuadre de juego estratégico
sobre los restantes y tomando como contexto el caso de las elecciones presidenciales de México
en 2024, en este articulo se trabajard con las siguientes hipétesis y pregunta de investigacién
acerca del uso de los encuadres descritos:

H1: Elencuadre de juego estratégico tuvo una mayor presencia que los restantes encuadres
en la cobertura de la campana electoral realizada por los medios.

PI1: :Se presentaron diferencias en el uso de los encuadres a la hora de ofrecer cobertura
e p
sobre las diferentes personas candidatas a la presidencia?

2.3. El efecto de las fases de la campaiia electoral sobre el uso de los encuadres

Las campanfias electorales no son estiticas, sino que tienden a variar en cuanto a la cobertura e
intensidad de tratamiento informativo ofrecido a las propuestas, candidaturas, partidos, etc. a
lo largo de su desarrollo. En el caso de las campanas mexicanas, que constituyen ejemplos de
procesos electorales amplios, tradicionalmente se han dividido las campanas electorales en tres
fases que definen su curso (Freidenberg y Gonzélez-Tule, 2009):

— La primera fase o inicial suele presentarse desde enfoques positivos, donde domina la pre-
sentacién de las personas candidatas.

— La segunda fase o intermedia suele estar dominada por las estrategias de presentacién pro-
gramdtica y propuestas de gobierno por parte de esas candidaturas. Pero, como sehalan
Freidenberg y Gonzdlez-Tule (2009), en ella también puede presentarse una campafa ne-
gativa con ataques entre las personas candidatas.

— La tercera etapa o fase final es la crucial para las personas candidatas, donde tiende a en-
fatizarse la presencia del encuadre de carreras de caballos (horse race frame) y del de juego
estratégico mediante la polarizacién entre las diferentes candidaturas y sus estrategias para
obtener la victoria (Muhiz et al., 2018). Esta es la denominada como Aot phase que suele
comenzar entre 4 a 6 semanas antes del dia de la eleccién (Lutsenko, 2024) y marca el
punto dlgido del proceso, tanto a nivel de la participacién de las diferentes candidaturas en
competencia, como de los medios en su cobertura de la campana electoral.

A pesar de ello, el grueso del estudio sobre el framing de las campanas electorales ha sido rea-
lizado desde estudios transversales que implican, bien la comparacién del uso de diferentes
encuadres durante la campafia, bien la comparacién del framing ofrecido a las candidaturas o
bien la comparacién entre paises a través de estudios trans-culturales.

Frente a ello, los estudios de corte longitudinal acerca del framing de las campanas electorales,
donde se evalte la tendencia en el uso de encuadres noticiosos entre diferentes procesos elec-
torales o a lo largo del mismo proceso, son todavia escasos (Dimitrova y Stréombick, 2012;
Muaniz et al., 2018). Entre los estudios que han buscado comparar diferentes procesos electo-
rales se pueden encontrar los de Berganza-Conde (2008) en Espana, Dimitrova y Kostadinova
(2013) para el caso de Bulgaria o Muniz (2022) en México. Los dos primeros estudios conver-
gen en conclusiones similares acerca del uso predominante del encuadre de juego estratégico
frente a enfoques desde el asunto al presentar la informacién sobre campanas electorales. Por
su parte, el estudio de Muniz (2022) se centra en el uso del encuadre de conflicto frente al
de debate y acuerdo politico en las elecciones federales mexicanas de 2018 y 2021. En ambos
casos el enfoque de conflicto fue el dominante en la cobertura de los medios.

Por su parte, también son escasas las investigaciones que estudian el uso de los diferentes
encuadres politicos durante el trascurso del propio proceso electoral. Entre ellos se encuentra
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a nivel internacional el de Schuck et al. (2013), quienes detectaron una correlacién entre
el avance de la campana de las elecciones al Parlamento Europeo de 2009 en los 27 paises
analizados y el uso del encuadre de carrera de caballos. En el caso mexicano, son ya varios los
estudios realizados al respecto. Por ejemplo, Muniz (2015) detecté que mientras transcurria
la campana presidencial de 2012, el encuadre de asunto tendia a disminuir y el de juego es-
tratégico tendia a aumentar en su cobertura. Al mismo resultado llegaron Alvarez-Monsivdis
y Tiscareno-Garcia (2023), si bien en este caso respecto de las elecciones locales en 15 estados

de México de 2021.

Por su parte, Rodelo (2020) encontré que conforme avanzaba la campana electoral del proce-
so electoral 2017-2018 en Jalisco, los encuadres de asunto y de juego estratégico tenian mds
probabilidad de estar presentes en las noticias analizadas tanto en radio como en televisién.
Finalmente, en el caso de las elecciones en Nuevo Ledn de 2015, Muiiz et al. (2018) detecta-
ron cémo el avance de campafia hizo aumentar la presencia del encuadre de juego estratégico.
El hecho de que ningtin estudio haya abordado la presencia del encuadre personal en las cam-
panas electorales mexicanas limita la posibilidad de conocer la evolucién de su cobertura en
el tiempo. Atendiendo a la evidencia relatada, en este articulo se trabajard con las siguientes
preguntas de investigacién acerca del impacto de las fases de campana en el uso de los encua-
dres descritos:

PI2: ;Se presentaron diferencias en el uso de los encuadres a lo largo de las diferentes fases de
la campana electoral?

PI3: El transcurso de la campana electoral a través de sus fases ejercié un efecto moderador
¢ )
en el uso de los diferentes encuadres para informar sobre las personas candidatas a la
presidencia?

3. Método

3.1. Técnica y muestra analizada

Tomando en consideracién la hipétesis y las preguntas de investigacion planteadas, se realizé
un estudio mediante un andlisis de contenido cuantitativo de las piezas informativas transmi-
tidas en radios y televisoras a nivel nacional y estatal durante la campana electoral presidencial
que tuvo lugar entre el 1 de marzo y el 29 de mayo de 2024 en México. Para ello se utilizaron
los datos provistos por el monitoreo y andlisis del contenido durante la precampana y campa-
fia del Proceso Electoral Federal (PEF) 2023-2024 coordinado por el INE vy realizado por la
Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL) a través del Laboratorio de Comunicacién
Politica (LACOP) de la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales (FCPyRI).

El monitoreo se realizé sobre el catdlogo de programas de radio y televisién que transmiten in-
formacién sobre el proceso electoral aprobado por el INE. Para su determinacién, el Instituto
realiz6 un muestreo probabilistico a nivel federal en el que se consideran criterios de a) mayor
audiencia nacional; b) equidad territorial; ¢) representatividad demografica; y d) relevancia
politica, ademds de criterios de proporcionalidad por tipo de concesioén (comerciales, conce-
sion publica, social y social comunitaria); por turno (horario matutino, vespertino y nocturno)
y periodicidad (programas transmitidos de lunes a viernes y en fin de semana) (INE, 2023).
De los 503 programas considerados en total, para este estudio inicamente se tomaron como
referencia aquellos que correspondian a noticiarios de radio y televisién (descartando los pro-
gramas de espectdculos y revistas y los de debate, opinién y andlisis). Esto supuso que el corpus
final se redujera hasta 489 pertenecientes a diferentes grupos de comunicaciéon de concesién
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publica, privada, social y social comunitaria con representacién en todas las entidades federa-
tivas de la Republica.

En cada uno de los programas se seleccionaron las menciones donde se hiciera referencia a
la campana electoral y, al mismo tiempo, a alguno de los actores politicos considerados en
el estudio, que fueron las personas candidatas a la presidencia. Cada una de estas mencio-
nes constituyd una pieza de monitoreo que es la unidad de contexto que tiene capacidad de
contener las variables consideradas para el andlisis de contenido. Ademds, sélo se analizé la
informacién generada por personas del propio medio (personas conductoras, locutoras, repor-
teras, analistas de informacién o voz en off) o actores politicos como, por ejemplo, las propias
personas candidatas, presidencias nacionales y estatales de los partidos politicos, Presidencia

de la Republica, etc.

El monitoreo implicé la revisién de 42.271 horas, 54 minutos y 45 segundos en los que se
detectaron 246.693 piezas de monitoreo para el conjunto de los programas considerados en
el catdlogo del INE. Sin embargo, para este estudio inicamente se consideraron aquellas que
fueron detectadas dentro de los noticiarios. Esto redujo la muestra a 240.185 piezas, con una
duracién total en tiempo analizado de 2.877 horas, 26 minutos y 14 segundos. Cabe senalar
que solo se analizaron las piezas que se refirieron a alguna de las tres personas candidatas a la

presidencia de la Republica.

En cada pieza de monitoreo se determiné si habia presencia o no de valoraciones emitidas
por las personas del medio a la hora de transmitir la informacién. Se consideré que una in-
formacién estaba valorada cuando se presentaban verbalmente adjetivos calificativos o frases
idiomdticas que se usaran como adjetivos y fueran mencionados por las personas conductoras,
reporteras, locutoras, analistas, o cualquier voz en off para referirse a los actores politicos. De
esta manera, en una misma pieza podian presentarse varias valoraciones referidas a una o varias
de las personas candidatas; es decir, la misma valoracién podia ser compartida por varios acto-
res. Se revisd el listado inicial de 5.252 valoraciones registradas en el monitoreo para eliminar
los casos de duplicidad en los que la misma persona candidata recibia la valoracién vinculada
a diferentes partidos, lo que redujo el listado final de 4.644 unidades de anilisis. Estas valora-
ciones fueron encontradas en 315 noticiarios, 243 de radio y 72 de televisidn.

3.2. Instrumento de andlisis

Para realizar el estudio, se utilizaron algunas de las variables consideradas por el INE en su
metodologfa para la realizacién del monitoreo del PEF 2023-2024. En concreto, el acuerdo
del Consejo General del INE de 7 de julio de 2023 explica con detalle la metodologia seguida
para la realizacién del monitoreo y andlisis de contenido de las transmisiones sobre precampa-
fias y campanas electorales, con la operacionalizacién de cada variable (INE, 2023). A efectos
de este articulo, se tomaron algunas de las variables del mismo, quedando compuesto el libro
de codigos con los siguientes reactivos:

3.2.1. Fecha de publicacién

Se considerd la fecha de emision del programa donde se detectd la valoracién. En total, se en-
contraron frases valoradas en 85 de los 90 dias de la campana electoral. De cara a la realizacién
de los andlisis, la variable de fecha de emisién fue convertida en una variable ordinal con tres
categorias correspondientes con la fase inicial (dias 1 a 30), fase intermedia (dias 31 a 60) y
fase final de campana (dias 61 a 90).

3.2.2. Candidatura presidencial

Para el estudio se utilizaron las piezas de monitoreo donde estuvieran presentes las siguientes
candidaturas:
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1) la candidata de la coalicién Sigamos Haciendo Historia (SHH) Claudia Sheinbaum Pardo,
conformada por los partidos MORENA, Partido del Trabajo (PT) y Partido Verde Ecologista
de México (PVEM);

2) la candidata de la coalicién Fuerza y Corazén por México (FCM) Bertha Xéchitl Gélvez
Ruiz, conformada por el Partido Accién Nacional (PAN), Partido Revolucionario Institucio-
nal (PRI) y Partido de la Revolucién Democrética (PRD);

3) el candidato del partido Movimiento Ciudadano (MC) Jorge Alvarez Miynez.

3.2.3. Encuadre de juego estratégico

Para cada valoracion registrada se determind si la frase hacia referencia a la persona candidata
centrdndose en sus estrategias y las tdcticas politicas durante la campafia, en su posicion en las
encuestas de opinién, si en la informacién se hacia referencia a quién gana y quién estd que-
dando atrds durante la eleccién, se hacia referencia a desacuerdos o ataques o se hacia referen-
cia a otros aspectos de la campafa presentada como una carrera de caballos. En cada variable
se determind su presencia (1) o ausencia (0). Cabe senalar que esta variable no fue considerada
en el monitoreo del INE, sino que se incorporé en un andlisis posterior de las valoraciones.

3.2.4. Encuadre de mensajes, ideas y propuestas

Para cada valoracién registrada se determind si la frase hacia referencia (1) o no (0) a la persona
candidata centrdndose en sus propuestas a los problemas planteados como relevantes, en la
ideologfa mantenida por ésta, en el contenido de sus mensajes realizados durante la campana
o en procesos de intercambio de ideas, mensajes o propuestas. La variable del monitoreo del
INE relativa al enfoque de mensajes, ideas y propuestas se tomé como proxy del encuadre de
asunto o tematico.

3.2.5. Encuadre de elementos personales de las candidaturas

Para cada valoracién registrada se determind si la frase hacia referencia a la persona candidata
(1) o no (0) adentrdndose en aspectos como por ejemplo su reputacion, trayectoria, sus cre-
denciales académicas o profesionales, sus capacidades fisicas o mentales como un posible factor
que influya en su ejercicio del cargo, sus relaciones familiares, profesionales o de amistad o su
estilo de vida. La variable del monitoreo del INE relativa al enfoque de elementos personales
se tom6 como proxy del encuadre personal.

3.2.6. Variables de control

Para la realizacién de los andlisis del estudio, se consideraron dos variables de control. En
primer lugar, la variable relativa al tipo de programa donde se detectaron las valoraciones, que
podia ser la radio (7 = 3924, 84.50%) o la television (7 = 720, 15.50%). En segundo lugar,
la variable de la entidad federativa del programa donde fueron detectadas las valoraciones. Al
respecto, se encontraron valoraciones en las 32 entidades, siendo Ciudad de México la que
mis aportd (7 = 1095, 23.59%) y Tlaxcala la que menos (7 = 9, 0.19%). La gran dispersién
de los datos aportados por cada una de estas variables para sus diferentes categorias sugirié que
fueran incorporadas a las pruebas para eliminar su posible influencia en los modelos.

3.3. Codificacion y fiabilidad del estudio

El trabajo de codificacién de las variables consideradas por el monitoreo del INE fue realizado
por un equipo de personas colaboradoras del Laboratorio de Comunicacién Politica (LACOP)
de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén. Como paso previo a ese andlisis, todo el equipo
recibié capacitacién en el uso del libro de cédigos elaborado por el INE y se realizaron varias
pruebas de entrenamiento. Si bien no se realizaron pruebas de acuerdo inter-jueces debido al
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volumen importante de datos analizado y el corto tiempo en el que se realizé el estudio, se
buscé la confiabilidad a partir del ejercicio de diversas revisiones. En este sentido, las unidades
fueron analizadas por el equipo de monitoreo y sus resultados fueron cotejados por el equipo
de supervisién. A su vez, este trabajo de codificacién fue nuevamente inspeccionado por un
equipo de revisién que contd, finalmente, con el examen del equipo de coordinacién. Asi, a
partir de estos andlisis cruzados se buscé que las frases detectadas como valoraciones estuvieran
validadas por diversas personas buscando un acuerdo entre jueces.

De cara al presente articulo, se realizé6 ademds una prueba de acuerdo inter-jueces para deter-
minar si la codificacién de los tres encuadres en cada una de las variables fue correcta. Cabe
senalar que se mantuvo la codificacién original hecha en el monitoreo del INE respecto de los
encuadres de mensajes, ideas, propuestas y elementos personales de las candidaturas, aunque
se revisé la presencia de estos encuadres y el de juego estratégico en el total de las valoraciones
al considerarse que el uso de cada uno de ellos en las valoraciones no era excluyente. Esto se
debié a que el monitoreo del INE consideré de forma excluyente la presencia de los encuadres
dentro de una misma valoracién. Para la prueba de acuerdo inter-jueces se trabajé con una
muestra de 100 unidades que arrojé un acuerdo de .94 de acuerdo con la prueba Pi de Scott.

4, Resultados

En respuesta a la primera hipétesis, se calculé la presencia de cada uno de los encuadres en
el conjunto de piezas monitoreadas durante la campana electoral (Ver Tabla 1). El Andlisis
de Covarianza (ANOVA) realizado con los encuadres y controlando las variables de control
permitié detectar que las diferencias entre los valores obtenidos para cada encuadre eran es-
tadisticamente significativos, (2, 8844) = 38.494, p < .001, nparcialz =.008, revelando que el
encuadre mds utilizado durante la campana fue el de juego estratégico (M = .68, DE = .47),
seguido del encuadre de mensajes, ideas y propuestas (M = .44, DE = .50) y en tltimo lugar el
encuadre de elementos personales (M = .17, DE = .38) (Tabla 1).

Tabla 1

Presencia promedio de los encuadres noticiosos en las valoraciones

38.494 <.001

a . . b . . c

Nota: N = 4.644. Todos los encuadres noticiosos tenfan un rango tedrico de variacién entre 0 (ninguna presencia)
y 1 (mucha presencia). Las medias con diferentes subindices difieren al nivel de p < .05 a partir de la comparacién
de los efectos principales.

Tomando en consideracién la segunda pregunta de investigacién, se procedié a comparar el
uso de los diferentes encuadres noticiosos durante la campana electoral entre las tres candida-
turas presentes en la eleccién presidencial (Tabla 2) a través de un Anélisis de Covarianza para
eliminar la influencia de las variables de control. Los resultados arrojaron diferencias estadis-
ticamente significativas para el uso del encuadre de juego estratégico, (2, 4639) = 7.690, p
<.001, n? = .003. La comparacién de los efectos principales realizada, siguiendo el ajuste de
intervalo de confianza de Bonferroni, revel6 que la candidatura de Claudia Sheinbaum recibié
menos valoraciones con enfoque de juego estratégico (M = .65, DE = .48) que las de X6chitl
Galvez y Jorge Alvarez Méynez, entre las cuales no se observaron diferencias estadisticamente
significativas.

Por su parte, también se observaron diferencias estadisticamente significativas en cuanto al uso

del encuadre de mensajes, ideas y propuestas, F(2, 4639) = 19.722, p < .001, n* = .008. La
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comparacién de los efectos principales realizada, siguiendo el ajuste de intervalo de confianza
de Bonferroni, revelé que la candidatura de Jorge Alvarez Mdynez recibié menos valoraciones
con enfoque de mensajes, ideas y propuestas (M = .38, DE = .49) que las de Claudia Shein-
baum y Xéchitl Gélvez, entre las cuales no se observaron diferencias estadisticamente significa-
tivas. Finalmente, también se observaron diferencias estadisticamente significativas en cuanto
al uso del encuadre de elementos personales, F(2, 4639) = 32.307, p < .001, n* = .014. La
comparacién de los efectos principales realizada, siguiendo el ajuste de intervalo de confianza
de Bonferroni, revelé que la candidatura de Jorge Alvarez Méynez recibié més valoraciones
con enfoque de elementos personales (M = .23, DE = .42) que las de Claudia Sheinbaum y
Xéchitl Gdlvez, entre las cuales no se observaron diferencias estadisticamente significativas

(Tabla 2).

Tabla 2

Diferencias de medias entre medios respecto del uso de los dzfe‘re‘ntes encuadres noticiosos

Candldatura 7
Encuadres BXGR (2, 4639) P n
(n = 1735) (CEREIV)) (n = 1597)

Juego estratégico .65 (.48), .70 (.46), .71 (.406), 7.690 <.001 .003
Mensajes, ideas y propuestas 8 (.50), 47 (.50), 8 (.49), 19.722 <.001 .008
Elementos personales 13 (.34), 15 (.36), 23 (42), 32.307 <.001 014

Nota: N = 4.644. Todos los encuadres noticiosos tenfan un rango tedrico de variacién entre 0 (ninguna presencia)
y 1 (mucha presencia). Entre paréntesis se expresan las desviaciones estdndar. CSP = Claudia Sheinbaum Pardo;
BXGR = Bertha Xéchitl Gélvez Ruiz; JAM = Jorge Alyarez Méynez. Las medias con diferentes subindices difieren
al nivel de p < .05 a partir de la comparacién de los efectos principales.

En relacién con la segunda pregunta de investigacién, se procedi6 a comparar el uso de los
diferentes encuadres noticiosos entre las tres fases de la campana electoral (Tabla 3) a través de
un Andlisis de Covarianza para eliminar la influencia de las variables de control. Los resultados
arrojaron diferencias estadisticamente significativas para el uso del encuadre de juego estra-
tégico, F(2, 4639) = 4. 046, p = .018, n*> = .002. La comparacién de los efectos principales
realizada, siguiendo el ajuste de intervalo de confianza de Bonferroni, revelé que la presencia
del encuadre tendié a aumentar en la fase intermedia de la campana (M = .70, DE = .40) y se
mantuvo en la tercera fase.

Tabla 3

Diferencias de medias entre medios respecto del uso de los diferentes encuadyes noticiosos

Candidatura
F

Encuadres

Fase inicial

(7 = 1094)

Fase

intermedia

(n=1970)

Fase final
(n = 1580)

(2, 4639)

Juego estratégico .65 (.48), .70 (.406), .68 (.47), 4.046 018 .002
Mensajes, ideas y propuestas 45 (.50) 46 (.50), 41 (.49), 5.289 .005 .002
Elementos personales 3(.33), 18 (.38), .20 (.40), 12.468 <.001 .005

Nota: N = 4.644. Todos los encuadres noticiosos tenfan un rango tedrico de variacién entre 0 (ninguna presencia)
y 1 (mucha presencia). Entre paréntesis se expresan las desviaciones estdndar. Las medias con diferentes subindices
difieren al nivel de p < .05 a partir de la comparacién de los efectos principales.

Por su parte, también se observaron diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
uso del encuadre de mensajes, ideas y propuestas, (2, 4639) = 5.289, p = .005, n* = .002. La
comparacién de los efectos principales realizada, siguiendo el ajuste de intervalo de confianza
de Bonferroni, revel que en la fase intermedia el encuadre tuvo la mayor presencia (M = .46,
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DE = .50) frente a la fase final en la que disminuy6 (M = .41, DE = .49). Finalmente, también
se observaron diferencias estadisticamente significativas en cuanto al uso del encuadre de ele-
mentos personales, F(2, 4639) = 12.468, p < .001, n* = .005. La comparacién de los efectos
principales realizada, siguiendo el ajuste de intervalo de confianza de Bonferroni, revel6 que
durante la fase inicial se presentd el menor uso del encuadre de elementos personales (M = .13,
DE = .33) y que éste aument6 a partir de la fase inicial para mantenerse estable durante la fase

final de la campana (Tabla 3).

Junto al andlisis de la influencia particular de cada una de las dos variables independientes
—candidatura y fecha de emisién—, la tercera pregunta de investigacién planteaba la duda
acerca del efecto de interaccién de ambas variables sobre el uso de cada encuadre noticioso
(VD). Para ello se realizé un Andlisis Factorial de Varianza (UNIANOVA) con cada uno de
los encuadres, prueba que permite calcular el efecto principal de cada variable independiente
o predictora sobre la dependiente o criterio, asi como el efecto de interaccién de las variables
independientes sobre la dependiente.

Figura 1
Efecto de interaccion de la candidatura y las fases de campana electoral sobre el uso del encuadre de juego estratégico
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Nota: N = 4.644. El encuadre noticioso tenfa un rango tedrico de variacién entre 0 (ninguna presencia) y 1 (mucha
presencia). CSP = Claudia Sheinbaum Pardo; BXGR = Bertha X4chitl Gdlvez Ruiz; JAM = Jorge Alvarez Mdynez.

En el caso del uso del encuadre de juego estratégico, los resultados de la prueba permitieron
determinar que el modelo no era estadisticamente significativo, al no observarse un efecto
de interaccién sobre el uso del encuadre, (4, 4633) = 2.323, p = .054, > = .002, R* = .014.
Sin embargo, el modelo era tendencial, lo que pudo explicar que al segmentar entre cada una
de las fases los resultados emergieran diferencias a nivel estadistico entre las candidaturas en
la fase inicial, F(2, 4633) = 3.028, p = .049, n? = .001, y la intermedia, F(2, 4633) = 8.691,
2 <.001, n? = .004, pero no para la final, F(2, 4633) = 0.060, p = .942. En este sentido, los
resultados permiten observar que mientras en las etapas inicial e intermedia el encuadre de
juego estratégico fue usado en menor medida para dar cobertura a Claudia Sheinbaum que a
las otras candidaturas, en la fase final de la campana el uso del encuadre fue igual para las tres
candidaturas presidenciales (Figura 1).
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Figura 2.
Efecto de interaccion de la candidatura y las fases de campana electoral sobre el uso del encuadre de mensajes, ideas y
propuestas
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Nota: N = 4.644. El encuadre noticioso tenfa un rango tedrico de variacién entre 0 (ninguna presencia) y 1 (mucha
presencia). CSP = Claudia Sheinbaum Pardo; BXGR = Bertha Xéchitl Gdlvez Ruiz; JAM = Jorge Alvarez Mdynez.

Con relacién al uso del encuadre de mensajes, ideas y propuestas, los resultados de la prueba
permitieron determinar que el modelo era estadisticamente significativo, observandose por
tanto un efecto de interaccién sobre el uso del encuadre, F(4, 4633) = 3.831, p = .004, n* =
.003, R* = .016. La revisién para cada una de las fases arrojé diferencias a nivel estadistico en
la fase inicial, F(2, 4633) = 7.857, p < .001, n* = .003, y la intermedia, (2, 4633) = 17.096,
p <.001, n? =.007, pero no para la final, F(2, 4633) = 1.063, p = .345. En este sentido, los
resultados permiten observar que mientras que en las etapas inicial e intermedia el encuadre
de mensajes, ideas y propuestas fue usado en menor medida para dar cobertura a Jorge Alvarez
Madynez que a las restantes candidaturas, en la fase final de la campana el uso del encuadre fue
igual para las tres candidaturas presidenciales (Figura 2).

Figura 3
Efecto de interaccion de la candidatura y las fases de campana electoral sobre el uso del encuadre de elementos personales
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Nota: N = 4.644. El encuadre noticioso tenfa un rango teérico de variacién entre 0 (ninguna presencia) y 1 (mucha

presencia). CSP = Claudia Sheinbaum Pardo; BXGR = Bertha X4chitl Gdlvez Ruiz; JAM = Jorge Alvarez Midynez.
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Finalmente, para el caso del uso del encuadre de elementos personales los resultados de la
prueba permitieron determinar que el modelo era estadisticamente significativo, observindose
por tanto un efecto de interaccion sobre el uso del encuadre, (4, 4633) = 3.051, p = .016, n*
=.003, R* = .021. La revisién para cada una de las fases arrojé diferencias a nivel estadistico
tanto en la fase inicial, F(2, 4633) = 18.587, p < .001, * = .008, como en la intermedia, (2,
4633) = 3.928, p = .020, n* = .002, y la final, A(2, 4633) = 11.991, p < .001, *> = .005. En
este sentido, los resultados permiten observar que en todas las etapas el encuadre de elementos
personales fue usado en mayor medida para dar cobertura a Jorge Alvarez Méynez que a las
otras candidaturas, sin que la reduccién en la diferencia entre las tres candidaturas mostrada
en la fase intermedia llegara a suponer que la cobertura con presencia de este encuadre fuera
similar (Figura 3).

5. Discusion y conclusiones

Este articulo se propuso como objetivo de investigacién analizar las estrategias de framing se-
guidas durante la campana electoral presidencial de México de 2024 por la radio y televisiéon
en las noticias y, mds en concreto, en las valoraciones realizadas a la hora de informar de la
misma en sus noticias. Para ello, se trabajé con los encuadres noticiosos que tradicionalmente
han sido analizados, como son los de juego estratégico (e. g. Aalberg et al., 2012; de Vree-
se, 2005; Dimitrova y Kostadinova, 2013; Schmuck et al., 2017), de asunto (e. g. Muiiz,
2015; Rhee, 1997) y personal (e. g. DuBosar, 2022; Elhadidi, 2014; Nowak y Riedel, 2024;
Schwartz, 2011) a partir de los datos ofrecidos por el monitoreo de medios del INE. Ademis,
se buscé determinar si el uso de los frames venia marcado por la persona candidata sobre la
que se informaba, la fase de la campana en la que se emiti6 la informacién y la interaccién de
ambos factores.

Los resultados permitieron comprobar la primera hipétesis planteada, llegando por tanto a la
conclusién de que el encuadre de juego estratégico tuvo una mayor presencia en la cobertura
de la campana electoral presidencial de 2024 realizada por la radio y la televisién. Este resul-
tado es similar a los de los estudios realizados previamente tanto en el contexto internacional
(Rinke et al., 2013; Schuck et al., 2013; Shehata, 2014; Strombick y Dimitrova, 2011) como
en la mayor parte de los estudios realizados en México (Alvarez-Monsiviis y Tiscarefio-Garcfa,
2023; Muniz, 2015; Muniz y Echeverria, 2020). Los resultados ofrecen también una base
para realizar conclusiones interesantes acerca del framing realizado en México en las recientes
campanas electorales.

Por una parte, a pesar de que en estudios como los de Muaiz et al. (2018) se observa un in-
cremento en el uso del encuadre de asunto, la eleccién de 2024 reflejé de nuevo un dominio
claro del juego estratégico como enfoque preferente a la hora de realizar un ejercicio de edi-
torializacién de la informacién por parte de los medios. En todo caso, cabe recordar que este
estudio se realiz6 con datos de television y radio, mientras que los estudios mexicanos previos
habitualmente se han centrado en la comparativa entre televisién y prensa, lo que puede mo-
tivar este resultado. A pesar de ello, el estudio supone un primer acercamiento al andlisis del
framing en contenidos radiofénicos, lo que no es habitual en la literatura nacional e internacio-
nal. Ademds, el aporte realizado respecto del caso de la televisién unido a los hallazgos de los
estudios previos a nivel nacional, permite afirmar la existencia de una condicién estructural en
la presentacién de encuadres en este medio en el contexto de las campanas electorales.

Ademis, el estudio permite concluir una utilizacién limitada del encuadre personal, a dife-
rencia de lo encontrado en andlisis sobre redes sociales. Si bien este es un encuadre predilecto
por los actores politicos para enfocar sus publicaciones, los medios tienden a centrarse mds en
las estrategias e incluso las propuestas, que en rasgos de personalidad o aspectos familiares o
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profesionales de las personas candidatas. Este hallazgo supone un aporte importante al estudio
del framing, pues son pocos los estudios realizados acerca del uso de encuadres tendentes a la
personalizacién en la cobertura de las campanas electorales, como se sefialé en el apartado ted-
rico. Es relevante el hecho de que, a pesar de las visiones mantenidas desde la literatura acerca
de la tendencia hacia la personalizacién en los medios a la hora de abordar temiticas politicas
(Echeverria, 2017; Van Aelst et al. 2012; Walker, 2024), en la campana estudiada esta cobertu-
ra cedid terreno frente a otras mds tradicionales como la de juego estratégico o asunto. En todo
caso, es algo que deberd seguir siendo analizado atendiendo a las caracteristicas particulares en
que fue realizado este estudio.

Por su parte, la primera pregunta de investigacion planteaba la duda acerca de si se presen-
taron diferencias en el tratamiento informativo de las personas candidatas, a través del uso
diferenciado de los encuadres noticiosos. Es interesante observar cémo los medios tendieron
a priorizar cada encuadre en funcién de la persona candidata cubierta. Asi, el debate sobre las
propuestas se centré en las dos candidatas con mayores opciones segtin las encuestas, mientras
que el enfoque de elementos personales fue el preferido para dar cobertura al candidato con
menores opciones y el de juego estratégico fue dominante en las dos candidaturas que tenfan
menos opciones de triunfo. Esto pone de manifiesto cémo los medios construyen marcos o
contextos de comprensién de la realidad que constituyen para la ciudadania herramientas para
pensar sobre el asunto y construir opiniones y juicios (De-Vreese, 2003; Matthes, 2012), los
cuales pueden ser relevantes en un contexto electoral.

Por otra parte, la segunda pregunta de investigacién planteaba la duda acerca de si se presenta-
ron diferencias en la utilizacién de los tres encuadres durante las diferentes fases de la campana
electoral. Los resultados muestran un comportamiento similar al de estudios previos para el
encuadre de juego estratégico (Alvarez—Monsivéis y Tiscarefo-Garcfa, 2023; Muifiz, 2015;
Muaniz et al., 2018; Rodelo, 2020; Schuck et al., 2013), pues su uso se incrementé durante la
etapa intermedia de la campafia, manteniéndose en ese nivel hasta el cierre de la misma. Los
resultados también son similares en cuanto al uso del encuadre de asunto, que tuvo una dis-
minucién en la fase final de la campafa (Alvarez-Monsivais y Tiscareno-Garcia, 2023; Muiiz,
2015). Junto a ello, el estudio aporta evidencia nueva acerca del comportamiento del encuadre
de elementos personales, que tendié a aumentar al final de la campana.

Los resultados del estudio permiten concluir la existencia de una estrategia medidtica tendente
a disminuir los debates programdticos conforme avanzé la campana y a intensificar los que se
centraban en los aspectos personales de las diferentes personas candidatas que compiten por la
victoria final, asi como mantener la intensidad en el debate estratégico. Estos resultados no de-
jan de marcar cémo también en México esa etapa final constituye una boz phase o punto édlgido
de la campana, donde este tipo de estrategias de confrontacién tienden a incrementarse. Sin
embargo, hasta qué punto esto ocurre en los medios mexicanos es algo que se puede observar
con los datos aportados a partir de la tercera pregunta de investigacién, que planteaba la duda
sobre si el transcurso de la campana ejercié un efecto moderador en el uso de los encuadres
para informar sobre las personas candidatas a la presidencia.

Ademds, el estudio muestra cémo el transcurso de la campafa provocd una mayor cercania en
la utilizacion de los encuadres de juego estratégico y de asunto para las tres candidaturas pre-
sidenciales, pero esto no ocurrié con respecto al encuadre de elementos personales, donde la
diferencia entre el candidato y las dos candidatas tendié a aumentar. Estos resultados son inte-
resantes pues de nuevo permiten comprender las estrategias seguidas en la cobertura de medios
de las diferentes personas candidatas. Aunque pudiera asumirse que las principales candidatu-
ras pudieran llegar a tener un tratamiento diferenciado, los resultados reflejan cémo en la parte
dlgida de la campana la cobertura de estas candidaturas y de las que tienen menos opciones de
triunfo tiende a ser semejante. Esto salvo en el caso de la cobertura sobre elementos personales,
que puede ser en gran medida una herramienta para minusvalorar a candidaturas minoritarias.
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El estudio presenta ciertas limitaciones que es necesario senalar. En primer lugar, se trata de un
trabajo realizado a partir de datos secundarios, ofrecidos por el monitoreo de medios del INE
durante la campana electoral presidencial de 2024 en México. Esto conlleva un menor control de
los datos, lo que queda reflejado en el hecho de que los encuadres no pudieron medirse a través
de escalas como es predominante en la literatura internacional, sino de forma dicotémica. En
todo caso, el contar con una muestra amplia de contenidos detectados en radios y televisoras de
todo el pais supone un elemento de equilibrio para esta limitacién, dotando de una amplia vali-
dez externa al estudio que ayuda a compensar los desafios de validez interna que implica utilizar
datos donde no se cuenta con chequeos de fiabilidad para parte de algunas variables. Por otra
parte, el estudio no aporta informacién sobre prensa como ha sido habitual en otros trabajos, lo
que limita la capacidad de comparacién de estos hallazgos con los obtenidos previamente.

En cualquier caso, este estudio abre vias de trabajo que deben ser ampliadas en el futuro. Por
una parte, es necesario seguir trabajando con muestras amplias como la que se ha utilizado en
este andlisis, lo que permite tener una idea mucho mds certera de la realidad acerca de cémo los
medios cubren y tratan informativamente los procesos electorales. Ademds, el estudio aporta
evidencia acerca del uso del encuadre personal, o de elementos personales en términos del
monitoreo del INE. Si bien existen estudios acerca de su uso en contextos electorales, estos
trabajos se han centrado en redes sociales como se ha senalado con anterioridad. Seguir esta
linea de trabajo respecto de este tipo de framing puede ser relevante en contextos como el
mexicano donde cada vez parece tenderse mds a la personalizacién de la politica (Echeverria,
2017) y posiblemente a una cobertura de este tipo en los diferentes medios de comunicacién.

Financiacion

Este articulo fue desarrollado a partir de los datos del proyecto “Monitoreo y anélisis del conte-
nido de las transmisiones en los programas de radio y televisién que difundan noticias durante
las precampanas y campanas federales del proceso electoral federal 2023-2024” realizado por
la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, a través del Laboratorio de Comunicacién Politica
(LACOP) de la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales y financiado por el
Instituto Nacional Electoral (INE). Los datos del monitoreo pueden consultarse en: https://
monitoreo2024.ine.mx/

Ademis, el articulo se realizé durante la estancia sabdtica del autor, que conté con apoyo de
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Resumen

El estudio de las emociones ha ganado relevancia en la comunicacién politica, sobre todo en el papel que desempefian
en las campanas electorales. Este articulo analiza el empleo de las emociones por parte de los partidos politicos en las
elecciones generales del 23 de julio de 2023 en Espafa. Con ello, se busca comprobar si las hipétesis derivadas de es-
tudios de laboratorio y de campafas en otros paises se cumplieron en el contexto espafol. Para este fin, se realizé un
andlisis de contenido cualitativo de los 112 spots electorales publicados por los partidos politicos con implantacién
nacional y representacién parlamentaria en sus principales redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram y YouTube).
Los resultados muestran que las emociones estuvieron presentes en 107 de los 112 spots. En ellos se apelé sobre todo
al orgullo y la ira, mientras que el miedo tuvo un papel secundario. Asimismo, se encontraron diferencias entre el uso
de las emociones por parte de los distintos partidos y se observé una relacién significativa entre la emocién apelada y el
protagonista del spot. Las hipétesis se cumplen en gran medida en el contexto espanol, si bien con ciertas limitaciones.
Ademds, los resultados muestran tendencias relevantes en el uso de las emociones por parte de los partidos politicos y
constatan como las elecciones y las campanas electorales incrementan la polarizacion.

Keywords: Emociones; Polarizacidn; Spots electorales; Campafias; Comunicacién politica; Redes sociales; Espana.

Abstract

The study of emotions has gained relevance in political communication, especially their role in electoral campaigns.
This article analyzes the use of emotions by political parties in Spain’s general election of July 23, 2023. The aim is to
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verify whether the hypotheses derived from laboratory studies and campaigns in other coun-
tries were fulfilled in the Spanish context. A qualitative content analysis of the 112 electoral
spots published by political parties with national presence and parliamentary representation
on their main social networks (Twitter, Facebook, Instagram and YouTube) was carried out.
Results show that emotions were present in 107 of the 112 spots. In them, pride and anger
were the most common appeal, while fear played a secondary role. Likewise, differences were
found between the use of emotions by the different parties and a significant relationship was
observed between the emotion appealed to and the protagonist of the spot. The hypotheses
were largely fulfilled in the Spanish context, although with certain limitations. In addition, the
results show relevant trends in the use of emotions by political parties and show how elections
and electoral campaigns increase polarization.

Keywords: Emotions; Polarization; Political advertising; Electoral campaigns; Political commu-
nication; Social networks; Spain.

1. Introducciéon

El estudio de las emociones ha ganado relevancia en las ciencias sociales en los tltimos afos
hasta el punto de hablar de un “giro afectivo” para referirse a este fenémeno (Corduneanu et
al., 2019). Tras su relativo olvido en las décadas de los 70 y 80, el desarrollo de las neurocien-
cias junto con el aumento de la polarizacién politica, la irrupcién de las nuevas tecnologias de
la informacién y el consiguiente auge de una cultura cada vez més audiovisual, incrementaron
el interés por el estudio de las emociones (Arias Maldonado, 2016).

En el dmbito de la comunicacién politica, este interés se ha reflejado sobre todo en el papel
que las emociones desempefan en las campafas electorales (Aira, 2020). Diversos estudios
han analizado el impacto que las emociones pueden tener en elementos claves como la partici-
pacién y la toma de decisiones de los votantes. Sin embargo, la mayoria de estas investigacio-
nes se han realizado en condiciones de laboratorio y, en consecuencia, se ha prestado menos

atencién a cudndo y bajo qué circunstancias se apela a las emociones en las campanas reales
(Griining y Schubert, 2022; Marquart et al., 2022).

Por este motivo, esta investigacién pretende comprobar si las hipdtesis que se derivan de las
teorfas y los resultados obtenidos en otros contextos se cumplieron en las elecciones celebradas
el 23 de julio de 2023 en Espafia. Para este objetivo se realizé un andlisis de contenido de
los spots electorales de los principales partidos politicos espafnoles de implantacién nacional
y con representacion politica en el Congreso de los Diputados (PP, PSOE, VOX y Sumar)
publicados en sus principales redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram y YouTube) desde
la convocatoria de elecciones (30 de mayo) hasta el dia de votacion (23 de julio). Antes de
explicar la metodologia y analizar los resultados, se establecerd el marco teérico de referencia
de las emociones como herramienta politica.

La revalorizacion de las emociones

Las emociones son indispensables para entender la accién humana (Evans, 2019): por un lado,
afectan a los distintos elementos de la cognicién, influyen desde la atencién hasta la memoria,
pasando por las creencias y los pensamientos y las percepciones; por otro lado, las emociones
moldean el comportamiento, al influir la motivacién, el juicio y la toma de decisiones (Ortony
etal., 2022). Pese a la importancia que hoy se les reconoce, durante los afios 70 y 80, el estudio
de las emociones sufrié un marcado declive por la percepcién dominante, presente desde la
Ilustracién, que establecia una clara contraposicién entre razén y emocién (Arias Maldonado,
2016). En este contexto, la razén era exaltada como la tinica facultad capaz de captar de forma
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adecuada la realidad objetiva y de guiar al comportamiento humano de una manera légica y
efectiva (Marcus et al., 2000). Las emociones se consideraban de forma negativa, causantes de
atar a las personas a sus deseos, impidiendo asi realizar evaluaciones racionales (Marcus, 2000).
En consecuencia, las emociones fueron en gran parte ignoradas y menospreciadas en las cien-
cias sociales, que las consideraban secundarias o incluso perturbadoras del comportamiento y
pensamiento humano. No fue hasta los avances en la neurociencia y la psicologia en décadas
posteriores cuando se reconocié la importancia y el papel integral de las emociones en la cog-
nicién y el comportamiento humano. Se empez6 a buscar una comprensién mds integradora
de la relacién entre emocién y razén.

A partir de los afios noventa, las investigaciones mostraron que las emociones y la razén son
complementarias (Damasio, 1994; Marcus, 2000). Estos estudios investigaron las dreas cere-
brales especificas involucradas en las emociones, como la amigdala y el sistema limbico, y de-
mostraron como estas regiones no sélo procesan las emociones, sino que también interactian
con dreas del cerebro responsables del pensamiento racional (Marcus et al., 2000). Estos tra-
bajos enfatizaron la funcién adaptativa de las emociones al presentarlas como respuestas que la
naturaleza ha moldeado para la supervivencia personal y de la especie (Evans, 2019; Petersen,
2023), y contribuyeron a la revalorizaciéon de las mismas en las ciencias sociales en general y la
ciencia politica en concreto (Redlawsk y Mattes, 2022).

Emociones y votantes

Diversos estudios han revelado, en palabras de Westen, que: “el cerebro politico es un cerebro
emocional” (2007, p. xv). Las emociones influyen en la bisqueda de informacién, la evalua-
cién de politicas puablicas y la motivacién para participar en politica (Marcus et al. 2019).
Como consecuencia, se abandoné el modelo de votante racional propuesto por Downs (1957)
y se desarrollaron otros que toman en cuenta las emociones en la decisién del voto. Ademds,
se revalorizaron trabajos como los de Lazarsfeld et al. (1944) o Campbell et al. (1960), que
tienen en cuenta factores como el entorno social o la vinculacién emocional del votante con el
partido a la hora de explicar el comportamiento electoral.

Desde diversas perspectivas tedricas, existe un cierto consenso en clasificar las emociones que
afectan a los votantes en tres grandes bloques: aquellas relacionadas con sentimientos de recha-
zo como la ira o el odio; las relacionadas con el miedo o la ansiedad; y las relacionadas con el
orgullo, el entusiasmo y la esperanza (Gadarian y Brader, 2023). Los estudios muestran que los
diversos grupos de emociones influyen de forma diferente sobre los votantes en temas como
la decisién de consultar informacién politica, movilizarse a votar y decidir el voto (Aarge et
al., 2020; Banks et al., 2019; Erhardt et al., 2021; Heiss, 2021; Karl, 2021). A continuacién,
se sintetizan los efectos estudiados, tanto en experimentos de laboratorio como en campanas
reales, de cada uno de esos grupos de emociones.

Con respecto a las emociones relacionadas con la ira, la literatura académica sefala que las per-
sonas enfadadas tienden a confiar mds en heuristicas preexistentes, lo que les hace mds propen-
sas a realizar inferencias basadas en estereotipos y a no deliberar cuidadosamente (Redlawsk y
Mattes, 2022). En el contexto politico, esto significa que las personas movidas por la ira refuer-
zan sus actitudes y posicionamientos preexistentes (Vasilopoulos et al., 2019) y disminuyen
su motivacién para aprender sobre los candidatos con los que no estdn de acuerdo, asi como
buscar informacién politica en general (MacKuen et al., 2010). Asimismo, se ha observado
que la ira tiene un gran potencial movilizador (Redlawsk y Mattes, 2022; Groenendyk, 2019),
incluso en ocasiones superior al del entusiasmo (Valentino et al., 2011).

Por su parte, las emociones relacionadas con el miedo y la ansiedad conducen a una mayor
atencién al objeto responsable de causarlas (Ridout y Searles, 2011) y reducen el peso de las
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heuristicas preexistentes en la toma de decisiones (Wagner y Morisi, 2019). En el terreno
politico, esto se traduce en que el miedo y la ansiedad aumentan la bisqueda de informacién
politica, incluyendo la exposicién a argumentos contrarios (MacKuen et al., 2010). No obs-
tante, no a toda la informacién se le da la misma importancia, sino que se presta mds atencién
a aquella relacionada con el tema que produce miedo o ansiedad (Brader, 2006; Marcus y
MacKuen, 1993; Marcus, 2000). Del mismo modo, los resultados muestran que los ciuda-
danos ansiosos dependen menos en la cercania partidista a la hora de votar (Brader, 20006).
Sin embargo, no hay resultados concluyentes sobre la relacién del miedo y la ansiedad con
la movilizacién politica (Ridout y Searles, 2011; Gadarian y Brader, 2023). También se ha
demostrado que un uso excesivo de apelaciones al miedo puede causar que los votantes valo-
ren de forma negativa a un candidato si piensan que sus anuncios o mensajes son demasiado
negativos o injustos (Nai, 2020).

Con respecto a las emociones relacionadas con el entusiasmo, el orgullo y la esperanza, las
investigaciones muestran que sucede algo similar a la ira y el enfado. De esta forma, el en-
tusiasmo y el orgullo refuerzan las opiniones previas (Marcus et al., 2000). Esto en politica
supone que las emociones como el orgullo y el entusiasmo tienden a producir que los votantes
sean mds propensos a basarse en sus hdbitos partidistas a la hora de votar (Brader, 2006; Mar-
cus et al. 2000; Valentino et al. 2011), desincentivando la bisqueda de nueva informacién.
Asimismo, el entusiasmo, el orgullo y la esperanza tienen un gran potencial para movilizar
al electorado, tanto para votar como para otras actividades politicas como donar, colaborar
como voluntario, participar en debates o intervenir en protestas (Marcus y MacKuen, 1993;
Groenendyk, 2019).

La Tabla 1 sintetiza el impacto que los distintos grupos de emociones tienen sobre los votantes
en relacion a la movilizacién electoral, la bisqueda de informacién politica y la identificacién
partidista.

Tabla 1

Efectos de las emociones en los votantes

Emocion Movilizacién electoral in foliisal%lilg:;:)ileitica Identificacién partidista
Entusiasmo/Orgullo Correlacién positiva Correlacion negativa Correlacién positiva
Ira/Odio Correlacion positiva Correlacion negativa Correlacién positiva
Miedo/Ansiedad Resultados no concluyentes Correlacién positiva Correlacion negativa

Fuente: Elaboracién propia, con base en Gadarian y Brader (2023) y Redlawsk y Mattes (2022)

Los actores politicos tratan de utilizar las emociones a su favor dado el potencial que tienen
para modificar el comportamiento y el voto de los ciudadanos. Por este motivo, a continua-
cidén, se analizard el uso mds frecuente que los politicos hacen de las emociones para ganar
elecciones.

Redes sociales y camparias electorales

Las campafias electorales son un elemento fundamental de toda democracia representativa
(Crespo-Martinez et al., 2021). En Espana estdn reguladas por la LOREG (Ley Orgénica de
Régimen Electoral General), que las define como “el conjunto de actividades licitas llevadas a
cabo por los candidatos, partidos, federaciones, coaliciones o agrupaciones en orden a la cap-
tacién de sufragios”. El objetivo general, por tanto, de toda campana electoral es captar votos,
para lo que se llevan a cabo una gran variedad de actividades como la celebracién de mitines
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y actos publicos, la carteleria, el puerta a puerta o canvassing, el buzoneo, el uso de las redes
sociales, entre otros. De todas las actividades que conlleva una campana electoral, los spozs
electorales son un factor central de toda estrategia (Franklin et al., 2021).

Los spots electorales son “mensajes politicos televisivos en campana, eminentemente persuasi-
vos, construidos por los propios partidos y no mediatizados por los medios de comunicacién”
(Séddaba-Garraza, 2003, p. 166). Por tanto, esos mensajes no pasan por el filtro de los medios,
lo que permite a los politicos controlar mejor el mensaje (Rodriguez-Virgili y Sddaba-Garra-
za, 2010) y tratar de influir en la forma en que los ciudadanos se involucran con la politica
(Capdevila-Gémez, 2018). Con la llamada época de la videopolitica (Sartori, 2003), los spots
se consolidaron como la principal herramienta comunicativa directa entre politicos y votantes
(Fowler et al., 2021).

Los spots electorales han adoptado un formato mds comercial desde los afios 80, porque con
un estilo mds simple se llega a audiencias mds amplias y se logra que los electores perciban y
recuerden mejor la posicién de los candidatos (Sides et al., 2022). De esta manera, los spots
ofrecen la informacién sobre los candidatos y sobre sus posiciones politicas concentrada en
unos pocos segundos, de forma persuasiva (Franklin et al., 2021) y apelando a las emociones,
tanto en el discurso como en el uso de musica e imdgenes emotivas (Brader, 20006). Esta ten-
dencia se acelerd con el desarrollo de las redes sociales, las cuales se han convertido en una
herramienta poderosa para construir y fortalecer la relacién de los politicos con sus votantes
(Ernst et al. 2019).

Por un lado, las redes sociales ofrecen a los partidos politicos una plataforma para generar
un volumen de contenido mucho mayor y variado, independiente de las regulaciones de los
espacios de campafa publicos (Villar-Herndndez y Pellisser-Rossell, 2021). Ademds, facilitan
a los partidos segmentar con mayor precisién sus publicos, adaptando sus mensajes a los di-
ferentes grupos y respondiendo con rapidez a los acontecimientos actuales (Kleinnijenhuis et
al., 2019). Esta interaccién directa y personalizada con los votantes es mds eficiente que los
métodos tradicionales y otorga a los partidos mayor control sobre su mensaje, permitiéndoles
un impacto mds profundo y personal en su audiencia (Paatelainen et al., 2022). Por otro lado,
las redes sociales han supuesto también que la campana electoral se alargue mds alld de los
quince dias establecidos por la ley, ya que partidos politicos y candidatos pueden mantener
una comunicacién constante con su electorado, creando una atmdsfera en la que la campana
nunca termina sino que se transforma en un esfuerzo continuo de persuasion, lo que ha lleva-
do a algunos a describir la situacién en Espafa, utilizando las palabras de Blumenthal (1980),
como de “campana permanente”.

El resultado de todo lo anterior ha sido que Facebook, Twitter o YouTube, entre otras, se
han convertido en las principales plataformas de difusién de los spots electorales (Sierra y
Rodriguez-Virgili, 2020; Tamayo-Sanz et al., 2023). Esto ha tenido consecuencias, ya que las
redes sociales favorecen la creacién de un tipo de spots orientado a la viralidad, caracterizado
por los siguientes atributos: primero, toman una gran relevancia los elementos audiovisuales
(Bustos-Diaz, 2024); segundo, se observa una tendencia a la personalizacién de los spozs (Metz
et al., 2019; Wilches et al., 2024); y, tercero, se emplean mds a menudo spots centrados en la
campafia negativa (Haselmayer, 2019), es decir, en la apelacién a emociones como la ira o el
miedo. Estas caracteristicas no son consecuencias en exclusiva de la digitalizacién, sino que se
ubican dentro de las tendencias que estaban empezando a ganar peso fruto de la profesiona-
lizacién de la comunicacién politica y que se vieron aceleradas por la irrupcién de las redes
sociales (Steffan y Venema, 2020).
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Emociones y spots electorales

Las apelaciones emocionales son elementos habituales de los spots electorales, por tres motivos

principales.

— En primer lugar, los lideres politicos que utilizan un lenguaje emocional tienen mds pro-
babilidades de conectar con los votantes y captar su atencién (Peytibi, 2019), porque los
ciudadanos se basan en sus emociones para evaluar aspectos politicos, incluso de manera
inconsciente (LeDoux, 2000).

— En segundo lugar, las apelaciones emocionales reflejan imdgenes que son universalmente
valoradas o rechazadas, lo que permite a los candidatos demostrar su apoyo a valores y
objetivos comunes, mejorando su capacidad para atraer el respaldo de amplios segmentos
del electorado (Seibt et al., 2019).

—  En tercer lugar, las apelaciones emocionales en la politica coinciden con la preferencia de los
medios de comunicacién por incluir drama y emocién en sus reportajes, y por tanto su uso
permite a los politicos captar la atencién de los medios con mayor facilidad (Bennett, 2016).

En definitiva, la apelacién a las emociones ofrece una ventaja competitiva a los partidos politi-
cos que las emplean. La decisién de emplear una u otra, dependerd del contexto y el objetivo
que se busque conseguir.

Como se explicd, la indignacién y la ira, con un gran potencial movilizador, provocan que
las personas refuercen sus actitudes y posicionamientos preexistentes y se desinteresen por los
candidatos con los que no concuerdan ideolégicamente (Redlawsk y Mattes, 2022). Como
consecuencia, los partidos en la oposicién tienden a emplear la ira y la indignacién para ca-
nalizar todo el posible descontento con el gobierno de turno y llevarlo a las urnas (Ridout y
Searles, 2011). Las campanas basadas en la ira son en esencia movilizadoras, en especial de
sujetos concienciados politicamente pero que no estdn activados electoralmente, y tienden a
ser utiles para generar climas de opinién favorables al cambio (Crespo-Martinez et al., 2022).

El miedo y la ansiedad incrementan el interés por la informacién politica, lo que incluye la
exposicién a argumentos contrarios, asi como una disminucién de la cercania partidista a la
hora de votar (Wagner y Morisi, 2019). Sin embargo, también se ha constatado que un abuso
de apelaciones al miedo puede acabar en hartazgo por parte de los votantes (Nai, 2020) y que
no esté clara la relacién entre el miedo y la movilizacién electoral (Gadarian y Brader, 2023).
Como resultado de lo anterior, las campafas basadas en el miedo son més frecuentes en los
partidos en el poder (Ridout y Searles, 2011), ya que las apelaciones al miedo muestran al vo-
tante posibles amenazas o situaciones inciertas frente a las que el propio candidato o partido,
como poder establecido, puede ofrecer seguridad (Crespo-Martinez et al., 2022).

El entusiasmo y el orgullo, con amplio potencial movilizador, refuerzan las opiniones y predi-
lecciones previas (Marcus et al., 2000), lo que supone que los votantes sean mds propensos a
basarse en sus hdbitos partidistas (Valentino et al., 2011). Pese a que entusiasmo y orgullo pro-
duzcan efectos muy similares (Ridout y Searles, 2011), su uso en las campanas depende de las
circunstancias y los objetivos establecidos. Por un lado, las campanas basadas en el entusiasmo
y la esperanza resultan utiles cuando se busca el cambio. Por eso, los partidos de la oposicién
suelen desplegar este tipo de campanas, donde se contrapone la esperanza de un futuro mejor
en contraste con un presente desolador (Crespo-Martinez et al., 2022). Por otro lado, las cam-
panas identitarias basadas en sentimientos de pertenencia como el orgullo buscan simplificar la
decision de voto basindose en la pertenencia grupal del individuo, y generar vinculos estables a
través de procesos de identificacion (Brader, 2006). Esto hace que este tipo de campafias pueda
ser usada tanto por la oposicién como por el poder, ya que el principal objetivo de estas campa-
fias es movilizar a un colectivo concreto, identificindolo con tu partido o candidato, ya sea este
colectivo una identidad territorial, étnico-cultural o generacional (Crespo-Martinez et al., 2022).
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2. Objetivos

El objetivo de este articulo es analizar el empleo de las emociones por parte de los partidos po-
liticos y comprobear si las hipStesis que se derivan de las teorfas y resultados obtenidos en otros
paises se cumplieron en las elecciones celebradas el 23 de julio de 2023 en Espana. De todo
lo anterior se derivan una serie de hipétesis acerca del uso de las emociones en las campanas y
los spots electorales. Estas se centran en (i) qué partido politico es mds propenso a utilizar los
distintos tipos de emociones (H1 y H2) y (ii) en qué momento de la contienda electoral es mds
probable que se emplean las distintas emociones (H3, H4 y H5).

Por un lado, con respecto a los tipos de emociones, hay dos factores principales que determi-
nan el uso de un tipo u otro de emocién: si el partido se encuentra en el poder y su situacion
en las encuestas. A nivel general, los candidatos lideres en las encuestas tienden a emplear con
mayor proporcién apelaciones a la ira y el orgullo buscando apelar a su base ya existente de
votantes (Ridout y Searles, 2011): en el caso de estar en el poder suelen primar las apelaciones
al orgullo; mientras que en aquellos en la oposicién lo hacen las apelaciones a la ira (Mayer y
Nguyen, 2021, 2021). En lo que respecta a los candidatos rezagados en las encuestas, son mds
propensos a utilizar apelaciones al miedo (Ridout y Searles, 2011), especialmente si se encuen-
tran en el poder (Crespo-Martinez et al., 2022).

Por otro lado, con respecto al momento de la campana, se espera que las emociones relaciona-
das con el orgullo se empleen tanto al inicio como al final de la campana, dado su potencial
para mantener y reforzar la base ya existente de votantes, asi como por su alta capacidad de
movilizacién (Ridout y Searles, 2011). Asimismo, se espera que el uso tanto de la ira como del
miedo se emplee sobre todo hacia el final de la campana, debido a que la percepcién de un uso
excesivo de este tipo de apelaciones puede generar una reaccién de los votantes contraria a la
deseada (Nai, 2020).

A la hora de adaptar estas hipdtesis generales al contexto politico espanol hay que tener en
cuenta que en los tltimos afos la politica espaniola ha transitado del bipartidismo imperfecto
al “bibloquismo”, es decir, que, si bien los dos partidos dominantes han perdido fuerza, el
escenario sigue dividido en dos grandes bloques politicos enfrentados (Simén, 2020). Asi,
las elecciones generales de 2023 se presentaban a priori como una eleccién entre reeditar el
gobierno de coalicién entre el PSOE y Sumar, o bien preferir la opcién de cambio liderada
por el PP y apoyada por VOX. La mayor parte de las encuestas y sondeos daban como mis
plausible la victoria del bloque de la derecha, pero no estaba tan claro si lograrian la mayoria
absoluta necesaria para gobernar. Ante este contexto, las hipdtesis generales se han adaptado
considerando que la pertenencia del partido a uno u otro bloque era uno de los principales
condicionantes a la hora de realizar la estrategia de campana. Asi, se considerard que los par-
tidos lideres eran el PP y VOX, y los rezagados PSOE y Sumar. De esta forma, las hipStesis
adaptadas al contexto espafol serfan:

H1: PP y VOX usaron en mayor proporcién apelaciones emocionales relacionadas con
lairay el orgullo.

H2: PSOE y Sumar usaron en mayor proporcién apelaciones emocionales relacionadas
con el miedo.

H3: Los llamamientos al orgullo se hicieron, a nivel general, en mayor proporcién al
principio y al final de la campana.

H4: Las apelaciones al miedo se utilizaron, a nivel general, en mayor proporcién al final
de la campana.

HS5: Las apelaciones a la ira se utilizaron con mayor frecuencia al final de la campana.
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3. Metodologia

Para poner a prueba estas hipdtesis, se ha realizado un andlisis de contenido. Se trata de un
método aplicado de forma frecuente en investigaciones del drea de la Comunicacién Politica
debido a su utilidad para recopilar, procesar y analizar informacién en el estudio de los men-
sajes publicados en los diversos medios de comunicacién (Gémez-Escalonilla, 2021). En el
caso de andlisis de spots electorales, se puede comprobar que es un método muy normalizado y
que es empleado en numerosos trabajos (D’Adamo et al., 2020; Garcia Hipola, 2017; Rodri-
guez-Virgili y Sddaba-Garraza, 2010; Valenzuela-Tébora et al., 2023; Ridout y Searles, 2011).

Seleccion de la muestra

Para seleccionar la muestra se tomaron en cuenta tres criterios principales: que el spor hubie-
ra sido publicado 1) por los partidos politicos de implantacién nacional con representacién
parlamentaria; 2) en al menos tres de las cuatro principales redes sociales (Twitter, Facebook,
Instagram y YouTube); y 3) desde la convocatoria de elecciones (30 de mayo) hasta el dia de
votacién (23 de julio).

El primer criterio se tomé porque estos partidos son aquellos con la capacidad de influir en
una amplia base de votantes a nivel nacional. Ademds, estos partidos cuentan con recursos y
estructuras organizativas que les permiten disefiar campafias mds complejas y articuladas. El
segundo criterio permite vislumbrar con mayor claridad la estrategia electoral de los distintos
partidos. Se considera que los aquellos spozs que han sido publicados en todas o todas salvo
una de las plataformas son mds relevantes que aquellos que sélo se publicaron en una o dos.

El tercer criterio se debe al ya mencionado estado de “campana permanente” en Espafa, que
explica la emision de videos en las redes sociales de los distintos partidos que, aunque no pe-
dian directamente el voto, pueden considerarse spots electorales. En consecuencia, se decidi6
ampliar el periodo de andlisis mds alld del tiempo oficial de campana, y se tomé como referen-
cia el dia de convocatoria de las elecciones en el Boletin Oficial del Estado.

El resultado de aplicar estos criterios dio lugar a una muestra de 112 spots: 35 corresponden
al PP, 38 al PSOE, 17 a Sumar y 22 a VOX.

Codificacion

El c4digo de andlisis aplicado a los spots de la muestra seleccionada queda resumido en la Tabla
2. Las variables recogidas en el cédigo pueden dividirse en dos grupos principales. Por una
parte, el primer grupo de variables (V1-V4) aborda aspectos generales del spot, que proporcio-
nan un marco para comprender el contexto y la estructura bisica de cada anuncio. Por otra
parte, el segundo grupo de variables (V5-V7) se centra en la presencia y grado de apelaciones
emocionales dentro del spot.
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Tabla 2

Cédligo de andlisis
0. PP
V1 Partido Emisor 1. PSOE
2.SUMAR
3.VOX
[0, 52]
V2 Fecha de Publicacién 0 =30 de mayo

52 =21 dejulio
0. Candidato (del partido emisor)
1. Politico (del partido emisor)
2. Partido emisor
V3 Protagonista 3. Candidato oponente
4. Partido oponente
5. Anénimo/Gente de la calle
6. Famoso
7. Otros/Nadie
1. Propositivo
V4 Tipo de Spot 2. Ataque
3. Contraste
. Ninguna apelacién
V5 Apelacién a la Ira . Cierta apelacién
. Fuerte apelacion
. Ninguna apelacién
V6 Apelacién al miedo . Cierta apelaciéon
. Fuerte apelacion
. Ninguna apelaciéon

V7 Apelacion al orgullo . Cierta apelacién

N R O N R ©O N = ©

. Fuerte apelacién

Fuente: Elaboracién propia.

Las variables del primer grupo se perciben e identifican con facilidad, pero en las variables del
segundo grupo existia el riesgo de que factores subjetivos alterasen el andlisis de contenido.
Para ello, se adoptaron dos soluciones principales. La primera consistié en codificar las varia-
bles referidas a las apelaciones emocionales siguiendo los criterios de Brader (2006) y Ridout
y Searles (2011). Esto implica que la apelacién emocional no debe analizarse segin lo que el
codificador sienta al ver el anuncio, sino en lo que el partido emisor del anuncio buscaba trans-
mitir. Estos criterios también ayudan a distinguir entre “cierta apelacién” y “fuerte apelacién”.
Por la influencia de la musica y las imdgenes en la forma en que los ciudadanos se involucran
y toman decisiones, se consideré que habrd apelaciones fuertes s6lo en aquellos spots que em-
pleen imdgenes y musica con el fin de apelar a las emociones. Aplicar estos criterios, por tanto,
reducia el riesgo de que la subjetividad del codificador altere el andlisis de contenido.

La segunda solucién buscaba reducir la subjetividad del anilisis al aumentar el nimero de
codificadores. En concreto, uno de los autores del presente trabajo y tres alumnos internos del
departamento de Comunicacién Puablica de la Universidad de Navarra codificaron los spots de

Las emociones como herramienta politica: los spots en las elecciones generales de 2023 en Espa | Ividn Sédnchez-Marafidn; Jordi Rodriguez-Virgili

Revista Panamericana de Comunicacién ¢ Vol. 6, n. 2, julio-diciembre. 2024



la muestra. Con ellos, se realiz6 una primera reunién para exponer los criterios de codificacién
y realizar un ensayo previo de codificacién. Después, se llevé a cabo la prueba de fiabilidad.
En ella se seleccion6 una submuestra al azar de 20 spots (5 por partido), lo que suponia un
22,32% de la muestra y un porcentaje dentro de las recomendaciones establecidas por Wim-
mer y Dominick (1996). Para la prueba no se tuvieron en cuenta las categorias de “Partido
emisor” y “Dia de publicacién” al no suponer una decisién de codificacién que pudiera dar
lugar a falta de consenso entre los codificadores. El Alpha de Krippendorft calculado para la
fiabilidad inter-codificador fue de 0.835, lo que indica un nivel de fiabilidad alto (Krippen-
dorff, 2019; Marzi et al., 2024).

Pruebas estadisticas

Asimismo, se realizaron pruebas de asociacién entre las distintas variables (partidos-emocio-
nes, fecha-partidos, fecha-emocidn, partido-tipo de spot, partido-protagonista, protagonis-
ta-emocion) con el fin de determinar si existia una correlacién estadisticamente significativa
entre ellas. La correlacién entre las variables se estudié con el estadistico chi-cuadrado. Para
calcular el estadistico chi-cuadrado se utiliz6 la férmula:

(0;; — E;j)?
Xr=y—a
hX E,

Donde Oij son los valores observados en cada celda de la tabla y Eij son los valores esperados
bajo la hipétesis nula de independencia. Esta prueba permite determinar si existe una asocia-
cién significativa entre las variables o si las diferencias observadas pueden atribuirse al azar

(Nihan, 2020).

Posteriormente, con aquellas variables entre las cuales se observé una asociacién significativa,
se empled un andlisis de varianza (ANOVA) unidireccional, dado que permite investigar las
diferencias estadisticamente significativas entre las medias de los distintos grupos de variables,
lo que permite conseguir una visién mds holistica de las relaciones entre variables (Montgo-
mery, 2019).

Finalmente, entre aquellos grupos de variables en los que se observaron una variabilidad signi-
ficativa entre ellas, se realiz6 una prueba post hoc utilizando el test de Tukey HSD. Esta prueba
permite identificar los grupos especificos entre los que se dan dichas diferencias especificas,
manteniendo controlado el riesgo de cometer errores de tipo I (falsos positivos) al mismo
tiempo (Nanda et al., 2021).

4. Resultados

Los resultados obtenidos muestran que pricticamente la totalidad de los spots electorales ana-
lizados presentan apelacién a las emociones. Del total de 112 spots, sélo cinco (dos de VOX y
uno de cada uno de los otros partidos) no realizaban apelaciones a ninguna de las emociones
analizadas. Como muestra la Figura 1, a nivel general, las apelaciones emocionales han sido
principalmente de orgullo (35% con cierta apelacién y 27% con fuerte) y de ira (37% con
cierta apelacién y 19% con fuerte), mientras que el miedo ha tenido una menor presencia
(15% con cierta apelacién y 5% con fuerte).
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Figura 1

Porcentaje de spots con apelaciones emocionales
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Claro = Cierta apelacién; Oscuro = Fuerte apelacion.

Fuente: Elaboracién propia

Al analizar las diferencias entre partidos, tal y como quedan recogidas en la Figura 2, se observa
que tanto PP como VOX emplearon un mayor porcentaje de apelaciones a la ira (54% con
cierta apelacién y 17% con fuerte el PP, y 32% con cierta apelacién y 23% con fuerte VOX)
que el PSOE (29% con cierta apelacién y 24% con fuerte) y Sumar (24% con cierta apelacion
y 6% con fuerte). Sin embargo, en lo referente al orgullo, PSOE (37% con cierta apelacién
y 32% con fuerte) y Sumar (53% con cierta apelaciéon y 29% con fuerte) realizan con mayor
frecuencia apelaciones que PP (37% con cierta apelacién y 9% con fuerte) y VOX (14% con
cierta apelacién y 45% con fuerte), si bien este tltimo partido es el que més ha realizado, en
proporcidn, apelaciones fuertes al orgullo. Con respecto al miedo, VOX fue el partido con
mayor proporcién de apelaciones (27% con cierta apelacién y 5% con fuerte), si bien el PSOE
realizé mds apelaciones intensas (8% con cierta apelacién y 13% con fuerte), mientras que
PP y Sumar no realizaron fuertes apelaciones al miedo (17% de cierta apelacién el PP y 12%
Sumar).

Figura 2
Porcentaje de apelaciones emocionales por partido politico
29%
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Fuente: Elaboracién propia
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La evolucién en el tiempo queda recogida en la Figura 3. En la primera semana se emitieron
doce spots en total (seis apelando a la ira, cinco al orgullo y uno al miedo), mientras que las dos
semanas siguientes se redujeron a siete por semana. En las semanas 4 y 5 se emitié un mayor
ndimero de spots, en concreto 24 en la semana 4 (doce apelando a la ira, siete al orgullo y cinco
al miedo) y 23 en la 5 (diez apelando a la ira, once al orgullo y dos al miedo). Por tltimo, tras
bajar a 15 en la semana 6, se observa cémo en las dos semanas oficiales de campana (7 y 8), es
donde mds se concentré el nimero total de spozs. En la semana 7 se emitieron 27, con diez que
apelaban a la ira, trece al orgullo y cuatro al miedo, mientras que en la 8 se emitieron 38 spozs
con trece apelando a la ira, 18 al orgullo y siete al miedo.

Figura 3

Evolucion por semanas del niimero de spots
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Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 3 muestra el nimero de spozs de cada tipo emitidos por los partidos. El mds utilizado
fue el propositivo (un 46% del total), seguido por el de ataque (34%) y, finalmente, por el
de contraste (20%). Si se analizan las estrategias de los partidos se constatan patrones muy
diferentes. Mientras que Sumar ha sido el partido con mayor proporcién de spozs propositi-
vos (94%), el PP ha sido el que més ha atacado (54%) y VOX el que mds ha construido su
discurso mediante el contraste (50%), si bien también ha utilizado en proporcién similar el
propositivo (41%). Asimismo, el PSOE ha mantenido un nivel similar de propositivo (45%)
que de ataque (39%).

Tabla 3
Tipo de spot por partido
Tipo de spot | PP | PSOE | SUMAR |  VOX |  Total
Propositivo 29% 45% 94% 41% 46%
Ataque 54% 39% 6% 9% 34%
Contraste 17% 16% 0% 50% 20%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta al protagonista, la Tabla 4 muestra que, a nivel general, el candidato del
propio partido ha sido el protagonista mds habitual (31%), seguido del candidato del partido
oponente (23%) y de la gente de la calle (16%). En este apartado también se observan diver-
gencias entre partidos: el PP empleé en mayor proporcién en sus spozs a un candidato oponen-
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te (57%), casi el triple de veces que su propio candidato (20%); el PSOE empleé sobre todo
a su candidato (27%) y al partido (18%), seguido de gente de la calle (16%) y del candidato
oponente y politicos de su propio partido (ambos 13%); Sumar utilizé con mayor frecuencia
a su candidata como protagonista (71%); mientras que VOX ha usado a su candidato (29%)
y a la gente de la calle (24%) como los principales protagonistas.

Tabla 4
Protagonista del spot por partido

Protagonista PSOE ‘ SUMAR
Candidato 20% 27% 71% 29% 31%
Politico 0% 13% 11% 4% 7%
Partido 9% 18% 6% 4% 11%
Candidato oponente 57% 13% 0% 4% 23%
Partido oponente 0% 8% 0% 14% 5%
Anénimo/Gente de la calle 14% 16% 12% 24% 16%
Famoso 0% 0% 0% 14% 3%
Otro/Nadie 0% 5% 0% 9% 4%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia

Por tltimo, tal y como se muestra en la Tabla 5, del cruce entre protagonista y emocién puede
observarse con claridad que cuando el protagonista de un spor pertenece al partido emisor, se
tiende a emplear el orgullo, mientras que, si pertenece a uno de los partidos oponentes, se suele
emplear la ira. De hecho, las pruebas estadisticas realizadas confirman una relacién estadisti-
camente significativa entre la ira y los protagonistas del partido rival (candidato oponente y
partido oponente) y entre el orgullo y los protagonistas del propio partido (candidato, politico
y partido).

Tabla 5
Apelaciones emocionales segiin el protagonista del spot
Protagonista ‘ Ira ‘ Miedo ‘ Orgullo

Candidato 46% 20% 83%
Politico 38% 13% 75%
Partido 25% 0% 83%
Candidato oponente 96% 23% 8%
Partido oponente 100% 50% 0%
Anénimo/Gente de la calle 33% 229% 89%
Famoso 0% 33% 67%
Otro/Nadie 50% 25% 50%

Fuente: Elaboracién propia. Nota: en un spor puede haber més de un tipo de apelacién emocional (ej: spot de con-
traste), lo que explica que los porcentajes de cada protagonista sumen mds del 100%.

En concreto, al realizar las pruebas de asociacién se comprueba una asociacién significativa
entre las apelaciones emocionales y el protagonista del spoz. Los célculos ofrecen un valor es-
tadistico de chi-cuadrado de aproximadamente x* = 44.61. Para determinar si este valor es
significativo hace falta compararlo con el valor critico de chi-cuadrado para un nivel de signi-
ficancia dado y los grados de libertad correspondientes. Se tienen (8 - 1)x(3 - 1) = 14 grados
de libertad (8 filas y 3 columnas), y si se toma un nivel de significancia tipico de (a= 0.05),
el valor critico de chi-cuadrado es aproximadamente x?= 23.69. Dado que 44.61 es mayor
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que 23.69, puede rechazarse la hipétesis nula (la cual dirfa que no hay una asociacién entre el
protagonista del spor y la emocién a la que se apela en el mismo) y concluir que hay una aso-
ciacidn significativa entre el protagonista del spot y las apelaciones emocionales. Esto significa
que la emocidn a la que se apela en el spor no es independiente del protagonista del mismo;
es decir, hay una relacién significativa entre ambas variables. La prueba ANOVA encuentra
que las emociones donde hay diferencia significativa entre grupos es en las apelaciones a la ira
[F(63,491) = 6,269 p = <0.001,n* =0.297] y en las apelaciones al orgullo [F(71,491) = 11,484
p = <0.001, 77 =0.436].

El andlisis post hoc del test de Tukey HSD revela que los grupos entre los que existe una
relacidn estadisticamente significativa (p<0.05) es entre el candidato, el partido y politicos
del partido emisor y el candidato y el partido oponentes. Se comprueba, por tanto, que las
apelaciones a la ira se realizan con mayor frecuencia en spots protagonizados por el candidato y
partido rivales, mientras que las apelaciones al orgullo se realizan con mayor frecuencia en spor
protagonizados por el candidato, politicos y partido propios.

5. Discusion y conclusiones

Con los datos obtenidos, se observa que las hipétesis relacionadas con el uso de las emociones
por parte de los distintos partidos politicos (H1 y H2) se cumplen de forma parcial. La prime-
ra hipétesis (H1) planteaba que los partidos PP y VOX usaron en mayor proporcién apelacio-
nes emocionales relacionadas con la ira y el orgullo. La hipétesis se cumple en la emocién de la
ira, pero no en el orgullo, porque si bien PP y VOX usan en mayor proporcion apelaciones a
la ira, en cambio, Sumar y PSOE lo hacen en el orgullo. Esto se puede deber a que PP y VOX
eran lideres en las encuestas, pero se encontraban en la oposicién.

Figura 4.
Fotogramas de spots electorales.
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La segunda hipétesis (H2) indicaba que PSOE y Sumar usaron en mayor proporcion apela-
ciones emocionales relacionadas con el miedo. Si sélo tomdramos en cuenta las apelaciones
fuertes, en efecto, el PSOE superaria con creces al resto de partidos. No obstante, si se toma
en consideracién todas las apelaciones, PP y VOX usaron con mayor frecuencia las apelaciones
al miedo que PSOE y Sumar. Ademds, en el caso de Sumar no se cumpliria en ninguna de las
situaciones. Quizd esto se deba a que las encuestas no daban un ganador claro, lo que compli-
caba establecer quién iba lider o rezagado en las encuestas.

A esto cabe afadir que la mayor parte de estudios de casos reales sobre el uso de las emociones
(es decir, efectuados fuera de laboratorios 0 ambientes controlados) se han realizado en Estados
Unidos, donde es més ficil determinar quién va lider o rezagado en la campana. Sin embar-
go, en Espana la situacién es distinta, por su sistema multipartidista y, sobre todo, porque la
gran mayoria de las encuestas no daban una mayoria absoluta a ninguno de los dos bloques.
Por tanto, en paises donde el sistema de partidos no sea un bipartidismo perfecto y donde la
contienda electoral esté renida resulta mds complicado diferenciar el partido lider del partido
rezagado y verificar, por tanto, las hipétesis que se derivan de los estudios mencionados.

Con respecto a las hipdtesis en relacién con el momento de la campana electoral en el que se
apela a cada una de las emociones (H3, H4 y H5), las hipétesis se verifican en gran medida.
Las hipétesis establecen que el orgullo se emplearia sobre todo al inicio y al final de la campana
(H3), mientras que el miedo (H4) y la ira (H5) se emplearian sobre todo al final. En la dltima
semana hubo el mayor niimero de apelaciones emocionales, tanto en total como de cada una
de las tres emociones: orgullo, miedo e ira. Ademds, las apelaciones al orgullo estuvieron pre-
sentes en todos los spozs de cierre de campania (véase Figura 5). Con esto se verificaron las hipé-
tesis 4 y 5, y la segunda parte de la hipétesis 3. Con respecto a la primera parte de esta tltima
hipétesis (que el orgullo se emplearia con mayor proporcién al inicio), los resultados varfan en
funcién de cuando se considere el inicio de campana, si la convocatoria de elecciones el 30 de
mayo o la fecha de campana oficial (7 de julio). La semana del 30 de mayo (primera semana)
hubo mayor proporcién de spots que apelaron al orgullo que en la segunda y la tercera, pero en
la del 7 de julio (sexta) hubo menos que en la quinta y la séptima. Ademis, estos resultados no
son estadisticamente significativos.

Figura 5
Fotogramas de los spots de cierre de camparia
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Aqui debe tenerse en cuenta la circunstancia de que, en Estados Unidos, el pais en donde se
habian puesto a prueba estas hipétesis, tiene periodos de campana largos, de varios meses. En
el caso de Espana, donde la campana oficial apenas dura dos semanas, es dificil encontrar estos
mismos patrones en quince dias (o, en su defecto, los 52 dias analizados en este estudio). Por
tanto, aunque a primera vista los resultados parecen verificar las hipdtesis planteadas, no tie-
nen significacién estadistica y, en consecuencia, se ha de tener prudencia a la hora de proyectar
generalizaciones a partir de ellos. Sin duda, corroborar estas hipétesis relacionadas con el uso
de las emociones en funcién del momento de la campana requiere de futuras investigaciones.

Con respecto a los tipos de spot, se extraen conclusiones relevantes sobre el comportamiento
de los partidos, porque los partidos que estaban en el gobierno tienden a emplear en mayor
proporcién spots propositivos, mientras los que aspiran a reemplazar al gobierno tienden a usar
en mayor proporcién spots de ataque o de contraste. Si se analiza el tipo de spor por bloques (PP
y VOX por un lado, y PSOE y Sumar por otro), el 60% de los spozs del bloque de los partidos
del gobierno son propositivos, mientras que s6lo lo son el 33% del bloque de la oposicién. Por
tanto, puede concluirse que los partidos en el poder son més propensos a emitir spots proposi-
tivos, mientras que los que aspiran a reemplazar a los que estaban en el poder tienden a lanzar
otros de ataque y de contraste (véase Figura 6).

Figura 6
Fotogramas de spots de ataque (arriba) y propositivos (abajo)
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Sin embargo, cabria matizar esta conclusion, ya que el PSOE emitié una proporcién conside-
rable de spors de ataque. El posible motivo detrds de esto es que, pese a estar en el gobierno,
el PSOE se enfrentaba a un riesgo serio de perderlo, tal y como mostraban las encuestas. Esto
parece haber influido en su recta final de la campana, lo cual se reflejé en la adopcién del relato
de la remontada. De hecho, si uno se fija s6lo en los spots del periodo oficial de campana, el
PSOE realizé spots de ataque en 10 de los 17 emitidos en estas dos semanas. El punto de in-
flexién en la campana fue el debate cara a cara entre Feijéo y Sdnchez del 10 de julio. Desde ese
momento el PSOE se lanzé a la ofensiva contra Feijoo, creando el marco de politico mentiroso
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(véase Figura 7), capaz de echarse a las manos de la ultraderecha y amigo de un narcotrafican-
te. Un factor relevante, por tanto, parece ser las expectativas del propio partido. Cuando un
partido se ve en cabeza, serfa mds propenso a utilizar spots propositivos, mientras que tenderia
a atacar cuando ve amenazada su posibilidad de victoria.

Figura 7
Ejemplo de spot de araque

PSOE/®
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Asimismo, con respecto a los protagonistas de los spors, también se extraen conclusiones re-
levantes. En primer lugar, hay diferencias entre los distintos partidos, incluso de un mismo
bloque politico. Esto parece apuntar que, ademds de la posicién que pueda ocupar un partido
(tanto ideoldgica como en relacién con si forma parte del gobierno o no), existen otras varia-
bles coyunturales que determinan quién protagoniza sus spots. Por ejemplo, mientras que VOX
y PP son ambos partidos de la oposicién y ambos de derecha, el 57% de los spozs del PP los
protagoniza Sinchez, mientras que en los de VOX sélo lo hace el 5%. En este caso, el PP gir6
su campafia en “derrotar el Sanchismo”, lo que explica el protagonismo del presidente en fun-
ciones en sus spots; mientras que el cardcter populista y nacionalista de VOX (Marcos-Marne
etal., 2021) puede explicar que el lider, Abascal (27%), y la gente de la calle o “los espanoles”
(23%) protagonizasen la mayoria de sus spozs. De forma similar, la falta de estructura como
partido que tenfa Sumar, debida a su reciente formacion, podria explicar por qué el 71% de los
spots los protagoniza su candidata. Mientras que, en el PSOE, que cuenta con una estructura
de partido mds asentada y un candidato con enorme visibilidad, sélo los protagoniza Pedro
Sénchez en un 26% de los spots (el partido y otros politicos del partido protagonizan un 18 y
un 13%, respectivamente).

En segundo lugar, hay una correlacién estadisticamente significativa entre el protagonista del
spoty las emociones a las que se apela. En concreto, los protagonizados por el propio candida-
to, el partido o la gente de la calle suelen ir acompanados de apelaciones al orgullo, mientras
que los protagonizados por el candidato o partido oponente tienden a contar con apelaciones
a la ira (véase Figura 8). Esto es importante porque ayuda a comprender con mayor claridad
coémo las elecciones tienden a aumentar la polarizacién. Estudios recientes muestran que las
elecciones tienden a incrementar la polarizacién en el pais en el que tiene lugar (Singh y
Thornton, 2019; Herndndez et al., 2021). En gran parte, esto se debe a que los politicos son
conscientes de que la polarizacién aumenta la participacién y la utilizan en sus campanas. En
el caso de Espana, durante elecciones generales previas, se ha observado un aumento de la
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polarizacién tanto afectiva (Rodriguez et al., 2022) como ideolégica (Rodriguez-Virgili et al.,
2022). Ademds, el nivel de polarizacién afectiva recogido en 2023, después de las elecciones
generales del 23 de julio, es mayor que el de 2022 (Rojo-Martinez, 2023).

Figura 8
Fotogramas de spots electorales

1 = PSOE/®

=

MALDADES Rectifique,

e r --

Fuente: Elaboracién propia, a partir de Twitter (X)

Los resultados de esta investigacién ayudan, por tanto, a comprender mejor cémo las campa-
fias electorales incrementan la polarizacién. Durante la campafa los partidos realizaron ape-
laciones constantes a las emociones (sélo cinco de 112 spots no contenian ninguna apelacién
emocional) y potenciaban el sentimiento de identificacién partidista al asociar el sentimiento
de orgullo con los miembros del propio partido y el de ira con el del resto de partidos. Por lo
tanto, este trabajo verifica de manera empirica que los partidos politicos emplearon estrategias
polarizantes durante la campana electoral, lo que, sin duda, es un factor relevante que contri-
buyé al aumento de la polarizacién politica en el pais detectado por Rojo-Martinez (2023).

En conclusién, este trabajo analizé el uso de las emociones en los spots electorales de las eleccio-
nes generales del 23 julio en Espana. Las hipétesis derivadas de los experimentos en laborato-
rio y en casos reales no acaban de cumplirse a la perfeccién en el contexto politico espanol. Un
sistema de partidos multipartidista, un periodo de campafa corto y una contienda electoral
muy refiida han limitado el cumplimiento de dichas hipétesis. Por otra parte, este trabajo ha
ayudado también a entender en mayor profundidad cédmo las elecciones y las campanas elec-
torales incrementan la polarizacién. En concreto, se ha constatado de manera empirica que los
partidos politicos llevan a cabo estrategias de campafas polarizantes, fomentando la identifi-
cacién partidista en sus spots electorales mediante el empleo de apelaciones a la ira contra los
oponentes politicos y al orgullo a favor del propio partido.

Con respecto a futuras investigaciones, hace falta seguir profundizando en el estudio del em-
pleo de las emociones en campanas reales, mds alld de experimentos en laboratorio o de casos
controlados. Se necesita analizar mds paises que Estados Unidos para asegurar que el conoci-
miento hasta ahora disponible es generalizable a otros sistemas y circunstancias. A este respec-
to, también convendria realizar estudios comparativos de diferentes casos en los que pueden
estudiarse los factores que influyen en la estrategia de campana de los partidos, tales como
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el ndmero de partidos, el nivel de polarizacién o la estabilidad politica y econémica, por
poner ejemplos. Por tltimo, con respecto a los resultados obtenidos en este estudio, parece
conveniente seguir analizando otras campanas electorales en Espana, de forma diacrénica y
sincronica, tanto generales como municipales, autondmicas o europeas, con el fin de observar
con mayor profundidad el empleo de las emociones en las diferentes estrategias de campafia
de los partidos.
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Resumen

Este articulo analiza las caracteristicas de la comunicacién politica emitida por influencers politicas en TikTok durante
las campanas electorales nacionales que tuvieron lugar en Espafia y Argentina en 2023. Los resultados que se discuten
proceden de un estudio de cardcter exploratorio, e indican que los videos publicados contienen mds informacién po-
litica dura que informacién blanda o politainment, que predominan las micro-argumentaciones que apelan a la légica,
que el humor no fue muy utilizado como recurso de comunicacién, que se comunicaron en proporciones semejantes
emociones positivas y negativas, que publicaron mds contenidos sociales y politicos que personales, y que el nivel de
protagonismo de las publicaciones que efectuaron fue muy alto.
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Abstract

This article analyses the characteristics of the political communication issued by political influencers on TikTok during
the national electoral campaigns that took place in Spain and Argentina in 2023. The results discussed come from an
exploratory study, and indicate that the videos published contain more hard political information than soft informa-
tion or politainment, that micro-arguments that appeal to logic predominate, that humour was not widely used as a
communication resource, that positive and negative emotions were communicated in similar proportions, that they
published more social and political content than personal content, and that the level of prominence of the publications
they made was very high.
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1. Introducciéon

En 2023 tuvieron lugar elecciones generales tanto en Espafia como en Argentina. Durante
las campanas electorales en ambos paises, la comunicacién politica jugé un importante papel
como catalizadora de debates en el apoyo o la detraccién de partidos politicos y candidatos,
en la movilizacién del electorado, en la activacién de audiencias, del activismo tradicional
y digital, y en la incentivacion de la participacién electoral. En las campafas electorales se
escucharon una multiplicidad de voces: candidatas y candidatos, dirigentes de la politica,
periodistas de los medios de comunicacidn, ciberactivistas, ciudadania, y votantes. También
forman parte de ese coro de voces las de las personas que actdan como influencers politicas y
que ejercen su influencia desde plataformas y redes sociodigitales. En este articulo se compar-
ten los resultados de una investigacién cuyo objetivo fue explorar la comunicacién en TikTok
emitida por influencers politicas durante las campanas electorales que tuvieron lugar en Espana
y Argentina en 2023.

Las redes sociales se han convertido en espacios fundamentales para las campanas politicas. Si
bien desde hace al menos una década los discursos politicos emplazan en las redes sociales dado
que se ha profundizado el proceso de mediatizacién de la politica con los espacios digitales
(Verén, 1987; 2013), en la actualidad, resaltan TikTok e Instagram como plataformas en las
que especialmente hay discursos politicos (Gamir-Rios et al, 2022; Pulla Zambrano, 2023).
Se genera asi un espacio de co-creacién —entre los actores politicos y la ciudadania— que tiene
efectos en la participacién en la consolidacién de la democracia digital (Herndndez Diaz,
2020).

En cuanto a las particularidades de la comunicacién politica en periodos de campana, Cas-
tanho Silva et al. (2023) estudian cémo cambia el tono de los politicos en tiempos en los que
apuntan a capturar el voto. Concluyen que la oposicién envia mensajes con contenidos mds
positivos durante los procesos electorales y que los partidos que van por detrds en los sondeos
comunican mds negativamente. Por su parte, Ituassu et al (2019) estudian los impactos de
la comunicacién politica digital en el ambiente electoral sobre la democracia brasilefia y las
democracias en general. Como conclusién hallan la fragmentacién del puablico en varios mini-
publicos y sugieren una nocién mds amplia de “hipermediatizacién” que capture la incidencia
global de los procesos de comunicacién politica en los contextos electorales.

En relacién con TikTok, se trata de una plataforma que gané popularidad en los dltimos
afos y se ha transformado en un canal importante para la difusién de contenidos politicos en
formato audiovisual dirigidos a las comunidades jévenes. Lépez Ferndndez (2022) explora el
rol que tuvo la red social china en la campafa y precampana de las elecciones autonémicas de
Madrid en 2021 y concluye que hay una fuerte apuesta por la confrontacién y la trivializacién
de los mensajes. Asimismo, Lozano Herndndez et al. (2024) estudiaron el mensaje politico en
TikTok de Podemos y el PP. Vieron que, aunque se trata de dos partidos diferentes, el empleo
de recursos técnicos es muy similar, asi como la carencia de adecuacién al publico joven y a
las potencialidades de la Red puesto que concluyen que trasladan el discurso del mundo fisico
al mundo digital. Por su parte, Ariza et al. (2022) exploran el uso de la plataforma de los di-
rigentes argentinos en periodos no electorales y muestran que la transformaron en un recurso
estratégico para conectar con los mds jévenes y menos interesados en politica. Por otro lado,
Posligua Quinde y Ramirez Rodriguez (2024) analizan la comunicacién politica de los lideres
politicos ecuatorianos en TikTok y su impacto en los jévenes y muestran que el contenido pu-
blicado estuvo orientado al infoentretenimiento y carecié de contenidos orientados a formar
a la opinién publica en politica.

El infoentretenimiento y politainment digital (Berrocal-Gonzalo, 2017) ya estaban presentes
en los primeros anos de mediatizacién de la politica en redes sociales. No obstante, con TikTok
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se genera una nueva profundizacién de ese proceso puesto que el componente visual es muy
importante en esa plataforma (Zamora-Medina et al, 2023) y se producen nuevas dindmicas
de interaccién con el publico (Obando Munoz, 2021). Asi, se generan contenidos con imi-
taciones, memes y parodias para alcanzar al “ptblico menos interesado en la politica” (Pulla
Zambrano, 2023, p. 43). El infoentretenimiento y la politica como espectdculo (Edelman,
1988) van de la mano con la movilizacién de las emociones. Las emociones estdn presentes
en todos los comportamientos humanos, y el comportamiento electoral no es una excepcién
(Kahneman, 2012). Los anilisis actuales tienden a evidenciar que el debate intelectual susten-
tado en lo fictico se encuentra relegado por los componentes emocionales del discurso politico
(Dader Garcia, 2024). Conceptos como el de “democracia sentimental” (Arias Maldonado,
2016) o “sensocracia’ (Perniola, 1991), aluden a un sistema en el que las emociones guian y
dan forma a las decisiones politicas de la ciudadanfa, y acttian como justificacién de la conduc-
ta politica individual y colectiva. Dader Garcia (2024) senala que la “posverdad” es un tipico
fenémeno que confirma el peso de las emociones en la politica actual, dado que se caracteriza
porque los hechos pesan menos que las emociones que producen, y porque lo factual importa
menos que los sentimientos para que una persona decida lo que considera verdadero. Como
senala Gutiérrez Rubi (2019), hoy los estados de dnimo son los nuevos estados de opinién
ciudadana. Asimismo, la actual polarizacién politica ha sido caracterizada por algunos autores
como “polarizacién afectiva” (Iyengar et al., 2019), y ha sido definida como el incremento de
la animadversién hacia los partidos ideoldgicamente distintos al propio (Villaplana, 2022).
Los medios de comunicacién insertan y refuerzan esa emocionalizacién de la politica y, como
sefala Dader Garcia (2024), en la actualidad el componente emotivo resulta dominante en la
comunicacién politica y el comportamiento politico.

Antes de proceder a la presentacion de los resultados, es importante indicar la definicién de
“influencer politico” que se eligié y fue utilizada como sustrato del trabajo realizado. Entende-
mos por “influencer politico” a

cualquier usuario/a que no es periodista o politica/o, con identidad verifi-
cable en sus publicaciones digitales, que ha ganado notoriedad en las redes
sociales lo que se manifiesta en su numerosa comunidad de seguidores en
una o mds plataformas medidticas, en cuyas actitudes y/o comportamien-
tos puede influir mediante el contenido politico que crea y/o comparte
para apoyar o cuestionar asuntos publicos (Garcia Beaudoux y Slimovich,

2024).

Se considera que las personas influencers politicas se diferencian de las “ciber-activistas” (De
Ugarte ,2007, p. 85; Trere et al., 2021, p. 34), de las “activistas digitales” (Yang, 2009, p. 33)
y de las “internautas militantes” (Slimovich 2012, p. 145) puesto que ellas mismas poseen su
comunidad de seguidores.

2. Método, muestra, procedimiento y definicién de variables

El estudio es una primera aproximacién exploratoria a las caracteristicas de la comunicacién
emitida en TikTok por influencers politicas en el contexto de campanas electorales de nivel
nacional. El disefo es transversal y descriptivo.

La decisién de explorar una muestra de los contenidos publicados especificamente por un
conjunto de mujeres influencers politicas se fundamenta en que 77k70k es una plataforma que
no cuenta con una gran cantidad de cuentas de mujeres que desempefen dicha labor. Por esa
razén, constituye un aporte novedoso en el terreno de la comunicacion politica, ya que dada
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la infrecuencia de su ocurrencia ha recibido escasa atencién académica. Se trata, por tanto, de
una muestra seleccionada de modo incidental y sin pretensiones de representatividad.

La investigacién tiene un disefio transversal y exploratorio. La muestra estd conformada por
400 unidades de andlisis, extraidas del universo de publicaciones efectuadas en TikTok por
ocho mujeres influencers politicas en el contexto de campanas electorales en dos paises: Ar-
gentina y Espafa. Conforman la muestra cincuenta videos publicados por cada una de ellas.

El criterio para la seleccién de la muestra es incidental, por lo que el alcance de los resultados
es descriptivo y no es representativo. El método utilizado es el anilisis de contenido, que per-
mitié sistematicidad en la clasificacién de los videos que conforman la muestra.

En lo que refiere al periodo de medicién, se incluyeron las cincuenta publicaciones en TikTok
efectuadas antes del 23 de julio de 2023 inclusive por las influencers espanolas, y las cincuenta
efectuadas por las argentinas antes del 13 de agosto de 2023 inclusive. En esas fechas tuvieron
lugar las elecciones generales en Espana y las PASO en Argentina.

En cuanto al contexto electoral en ambos paises, en el caso de Espana, el Presidente de Go-
bierno Pedro Sdnchez convocé elecciones generales tras los resultados adversos para el Partido
Socialista Obrero Espafiol (PSOE) en las elecciones municipales y autonémicas del 28 de
mayo de 2023. En dichas elecciones, la derecha, liderada por el Partido Popular (PP), logré un
avance significativo, ganando en muchas regiones clave. Ante este escenario, Sdnchez decidié
adelantar las elecciones generales, en lugar de esperar a que su mandato terminara a finales de
2023. Su objetivo era evitar que la dindmica de la derrota autonémica afectara a su gobierno,
a la vez que movilizar a sus bases y reconfigurar la estrategia del PSOE frente al auge de la de-
recha y la posible alianza entre el PP y el partido de extrema derecha Vox. El contexto general
de las elecciones estuvo marcado por la polarizacién politica y los debates en torno a temas
como la economia, la inflacidn, la gestién de la pandemia de Covid-19, y el cuestionamiento
a las politicas progresistas del gobierno de Sdnchez, tales como la reforma laboral, los derechos
LGTBI y la ley del “solo si es si”. Se traté de una audaz decisién politica dirigida a retomar
el control de la agenda politica. Al polarizar con los sectores mds extremos de la derecha es-
panola, buscé recuperar en el nivel nacional los votos que habia perdido en las municipales y
autondmicas.

En el caso del escenario en Argentina, las elecciones tuvieron lugar dentro de los plazos esta-
blecidos por la ley, en un contexto signado por una inflacién altisima y con pocas expectativas
de recuperacién econdmica en el corto plazo. El presidente en ejercicio, Alberto Ferndndez,
se encontraba muy debilitado, y el candidato a presidente de su propio partido era Sergio
Massa, que en ese momento era su ministro de economia. La novedad en esas elecciones fue la
irrupcién del candidato oussider Javier Milei, que a la postre resulté electo presidente, que no
formaba parte de ninguna de las fuerzas politicas hasta ese momento dominantes de la politica
argentina. Por esas razones, las campanas electorales fueron muy agresivas. Los resultados obli-
garon a una segunda vuelta electoral, donde el candidato que habia obtenido mds votos en la
primera vuelta fue vencido por quien llegd segundo; y el ganador, Javier Milei, llegé al gobier-
no en una situacién inédita por su debilidad en el Congreso, y con un discurso antipolitico y
anti-Estado que no registraba antecedentes en Argentina.

La seleccién de las influencers politicas descansé en ocho criterios. Primero, que la influencer
sea mujer. Segundo, que no se desempene como periodista o en un cargo politico. Tercero,
que sus videos refieran a temas de interés pablico y politico. En cuarto lugar, que registre una
cuenta activa en TikTok. Quinto, que cuente con una comunidad superior a los quince mil
Jfollowers. Sexto, que su nombre sea verificable. Séptimo, que la imagen de su persona y rostro
sea visible en sus publicaciones. Por tltimo, que su nacionalidad sea argentina o espanola.
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La Tabla 1 muestra los perfiles de las influencers politicas cuyas publicaciones dieron forma a
la muestra.

Tabla 1

Nimero de
Nombre y seguidores en

Usuario en TikTok | Nacionalidad Enlace al perfil

apellido TikTok
(agosto 2023)

. . . 5
Luciana Ofman @luliofman Argentina 205000 hp s.//www.tlktok.cor.n/@lullofman. is_from,_
webapp=1&sender_device=pc

hteps://www.tiktok.com/@conurbana?_

Micaela Baraibar | @conurbana Argentina 58000 (=8ebBASSSIGY& r=1

@politik_conceptos hteps://www.tiktok.com/@politik_conceptos_

Valentina Scaglia falopa ~ | Argentina 42900 fulopa?_t-8eb8XmANUMS._r-1

Zarina Hormachea | @zariradicheta Argentina 66500 ?:Sts cSEi{/s \g;;\iz;lj:i{ com/@zariradicheta?_
Carla Galeote @carlagaleote Espaiia 396300 ?:gfggig;;%;g{gzijom/ @carlagaleote?_
Ana Salazar @ana_salazzar Espafia 17100 :;5 bsgé j :;’:AV;&‘(‘ f:lk com/@ana_salazzar?_
Lucfa de Castro | @luciadcr Espafia 54200 l::;tel; ;éﬁ&g&ﬁ;’ k.com/@luciader?_
Miriam Jiménez @miriamjlas Espatia 35300 heeps://www.tiktok.com/@miriamjlas?_

Lastra t=8eJhRnKnDW~&_r=1

Fuente: Elaboracién de las autoras

Seis de los objetivos que guiaron la exploracién:

O1. Explorar si predominé la comunicacién de informacién dura, publica, politica; o
informacién blanda o politainment.

O2. Explorar si predominaron las micro-argumentaciones con apelaciones l6gicas; o las
micro-argumentaciones con apelaciones emocionales.

O3. Explorar si el humor fue utilizado como una tdctica de comunicacién en el con-
texto politico electoral.

O4: Explorar el tipo de emociones predominantes en los contenidos publicados por las
influencers en TikTok durante las campanas electorales en ambos paises.

O5. Explorar los contenidos mds frecuentes en los videos publicados en TikTok.

O6. Explorar el protagonismo de las influencers politicas en los videos que producen

en TikTok

Todas las publicaciones fueron clasificadas a lo largo de seis variables, que a su vez constitu-
yeron las categorfas de una matriz especificamente disenada con el propésito de realizar la
medicién requerida por la investigacién. Las definiciones conceptuales y operacionales que
sirvieron como criterios y que dieron forma a cada una de las categorias de la matriz de clasi-
ficacidn, son las siguientes:

Variable 1: Informacién comunicada. A los fines de la investigacion, esta variable fue defini-
da binariamente. La informacién puede ser dura / publica / politica, o blanda / politainment.
Se considera dentro del primer tipo de informacién aquella que alude a cuestiones de conteni-
do publico, politico o social. Operacionalmente, se trata de las publicaciones que mencionan
actividades y/o actores sociales y politicos involucrados con la toma de decisiones, eventos y
propuestas de campana o acciones de gobierno. La informacién blanda / politainment, en
cambio, caracteriza a las publicaciones donde predomina el contenido de entretenimiento més
que el informativo. Incluye las publicaciones relativas a personas del dmbito politico cuando
acttian en espacios extrapoliticos, asi como las que aluden a la vida personal, familiar y privada
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de la influencer, de los candidatos, gobernantes u otros dirigentes, a anécdotas, hobbies, perso-
nalidades del mundo del espectdculo y situaciones humoristicas (Garcia Beaudoux et al. 2023;
Garcia Beaudoux y Slimovich, 2021).

Variable 2. Micro-argumentacién predominante. Las micro-argumentaciones son sentidos
condensados, que se caracterizan por su brevedad y porque pueden atravesar otros medios
y/o redes sociales (Slimovich, 2022). La variable fue definida de modo binario, pudiendo las
micro-argumentaciones ser logicas o emocionales. Los indicadores para la primera clase, son la
referencia a ideas, debates o propuestas. Los indicadores para la segunda clase son apelaciones
a la alegria, tristeza, amor, miedo, enojo, asco, calma, culpa, vergiienza, orgullo, esperanza, u
optimismo.

Variable 3. Humor. Tictica de comunicacién que apela a ocurrencias graciosas, ingeniosas, o
ironicas. Operacionalmente, consiste en la inclusién de bromas o ingredientes con comicidad
en la expresién de las ideas.

Variable 4. Emocién comunicada. Se define conceptualmente la emocién como una reaccién
experimentada o respuesta frente a un estimulo. Operacionalmente, se clasificé la presencia o
ausencia en los videos de doce emociones a la hora de comentar contenidos: alegria, tristeza,
amor, miedo, enojo o ira, asco o disgusto, calma, culpa, vergiienza, orgullo, esperanza, opti-
mismo.

Variable 5. Tipo de contenidos. Los contenidos fueron definidos conceptualmente como las
cuestiones comentadas en las publicaciones, mds tendientes a lo politico o a lo personal. A los
fines operacionales, se clasificaron de modo excluyente en una de siete categorias: comentario
acerca de la participacién de candidatas y candidatos en actividades publicas o en medios de
comunicacion, promocién o detraccién de la gestién de un candidato o de un dirigente, hu-
manizacién de la influencer compartiendo aspectos su vida personal, participacién de la propia
influencer en medios de comunicacién, publicaciones en las que la influencer interpela de
modo directo a la ciudadania, encuentros con otras/os influencers, y publicaciones en las que la
influencer hace referencias generales al contexto social, politico o electoral.

Variable 6. Protagonismo. La variable protagonismo alude a la presencia de la persona in-
Sfluencer politica en la comunicacién publicada. Operacionalmente, se trata de las publicacio-
nes en las que se identifica sin dudas su rostro, y/o cuerpo y/o voz.

3. Principales resultados

O1. Explorar si predomind la comunicacion de informacion dura, piiblica,
politica; o de informacion blanda o politainment

Tabla 2

Frecuencias y porcentajes en el tipo de informacion comunicada

Frecuencia Porcentaje

Informacién dura/ publica/propiamente politica 322 80,3
Informacién blanda/ politainment 79 19,7
Total 401 100,0

Fuente: elaboracién de las autoras

Mas del 80% del contenido comunicado por las influencers durante las campanas electorales
en ambos paises fue informacion dura, ptblica, propiamente politica.
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02. Explorar si predominaron las micro argumentaciones con apelaciones
logicas; o las micro argumentaciones con apelaciones emocionales

Tabla 3

Frecuencias y porcentajes de los tipos de micro argumentaciones

Frecuencia Porcentaje

Apelacién a la légica 258 64,3
Apelacién a las emociones 143 35,7
Total 401 100,0

Fuente: elaboracién de las autoras

Aunque TikTok es una plataforma que se caracteriza por la presencia de contenido ludico,
durante las campanas electorales analizadas las micro-argumentaciones predominantes fueron
légicas, no emocionales. En los videos se presentaron pruebas ldgicas, tales como los mi-
cro-ejemplos o las comparaciones.

03. Explorar si el humor fue utilizado como una tdctica de comunicacion en
el contexto politico electoral

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes del uso del humor como tdctica de comunicacion

Si 103 25,7
No 298 74,3
Total 401 100,0

Fuente: elaboracién de las autoras

El humor se empleé como recurso de comunicacién politica en escasas oportunidades, tan
solo en un cuarto de las publicaciones realizadas en los periodos analizados correspondientes a
ambas campanas electorales. En este sentido, no se evidencia un predominio de una trivializa-
cién de los mensajes, como sugiere el estudio de Lépez Ferndndez (2022).
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O4%: Explorar el tipo de emociones predominantes en los contenidos publica-
dos por las influencers en TikTok durante las campaiias electorales en ambos
paises

Tabla 5

Emocién comunicada

Porcentaje vilido | Porcentaje acumulado

Alegria 44 11,0 30,8 30,8
Tristeza 1 2 7 31,5
Amor 3 7 2,1 33,6
Enojo/ira 55 13,7 38,5 72,0
Ascol/disgusto 3 7 2,1 74,1
Calma 1 2 7 74,8

Vilidos Vergiienza 9 2,2 6,3 81,1
Esperanza 13 3,2 9,1 90,2
Optimismo 3 \7 2,1 92,3
Gratitud 1 2 7 93,0
Orgullo 6 1,5 4,2 97,2
Otra 4 1,0 2,8 100,0
Total 143 35,7 100,0

Perdidos Sistema 258 64,3

Total 401 100,0

Fuente: Elaboracién de las autoras

Dos emociones fueron comunicadas con la mayor frecuencia y en proporciones muy semejan-
tes: enojo (38,5%) y alegria (30,8%). En términos del signo de las emociones, se comunica-
ron emociones positivas y negativas casi en la misma medida. En la Tabla 6 se observa que el
50,7% de las emociones expresadas en las publicaciones fueron positivas, y el 49,3% tuvieron
cardcter negativo. Estos resultados muestran que las emociones poseen un rol en los videos
politicos de TikTok y que existe una apuesta a provocar emociones frente a partidos partidos
ideolégicamente distintos al propio (Villaplana, 2022).

Tabla 6

Emocién involucrada

Positiva 69 17,2 50,7 50,7
Vilidos Negativa 67 16,7 49,3 100,0
Total 236 33,9 100,0
Perdidos Sistema 265 66.1
Total 401 100,0

Fuente: Elaboracién de las autoras
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O5. Explorar los contenidos mds frecuentes en los videos publicados en TikTok

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
55 13,7 13,8 13,8

> > >

Tabla 6
Contenido de la publicacion

Comentar la participacién de candidatas/os en situa-
ciones publicas o en medios de comunicacién

Promocionar la gestién de un candidato/a o dirigente

i, 37 9,2 9,3 23,0

politico
H.umamzéaon (suuac.l(.)nes de la vida personal, coti- 51 12.7 12.8 35.8
diana, amigos/as, familia)

Validos Par.ti,cipacién de la influencer en medios de comuni- 3 2.0 2.0 37.8
cacién
Interpelacién a la ciudadania 1 0,2 0,3 38,0
Encuentro con otras/os influencers politicos 2 )5 )5 38,5
Referencias al contexto social, politico y/o electoral 246 61,3 61,5 100,0
Total 400 99,8 100,0

Perdidos Sistema 1 2

Total 401 100,0

Fuente: Elaboracién de las autoras

Mais del 60% de las publicaciones que conforman la muestra analizada refiere a contenidos
de contexto social y politico. Los contenidos personales, en cambio, tuvieron una presencia
significativamente inferior: menos del 13% presentaron contenidos para aumentar la humani-
zacion de las influencers a través de la publicacién de eventos de sus vidas cotidianas.

06. Explorar el protagonismo de las influencers politicas en los videos que
producen en TikTok

Tabla 7
Frecuencias y porcentajes en el grado de protagonismo en los videos de TikTok

Frecuencia Porcentaje

Si 383 95,5
No 18 4,5
Total 401 100,0

Fuente: elaboracién de las autoras

El grado de protagonismo detectado en los videos es muy alto: mds del 95% de los clips ex-
hiben los rostros, la corporalidad y/o las voces de las duenas de los perfiles. El protagonismo
se mantuvo constante en los videos de distintos géneros publicados en la misma plataforma:
videos filmados en el territorio, filmados en los medios de comunicacién como escenario,
filmados en los hogares de las influencers, y también al responder a comentarios vertidos por

los usuarios de TikTok.
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4, Reflexiones finales

Uno de los resultados de esta investigacion evidencia que las influencers tienden a producir
videos que contienen micro-argumentaciones para reponer el contexto social y politico de
cada pais y conectar con sectores jovenes que no necesariamente poseen un vinculo histérico y
duradero con la politica, en coincidencia con el estudio de Ariza et al. (2022) para Argentina.

Otro de los hallazgos muestra que la mayoria de los contenidos politicos analizados en la
plataforma generados por las influencers durante las campanas electorales en ambos paises, se
caracteriz6 por la comunicacién de informacién propiamente politica / informacién dura (el
80 %). En este sentido, si bien se trata de contenidos elaborados para una audiencia joven,
este hallazgo pone de manifiesto que no predominan los géneros del infoentretenimiento ni
del politainment (Berrocal-Gonzalo, 2017), propios de otros actores en TikTok (Pulla Zam-
brano, 2023). Una posible explicacién de este resultado podria relacionarse con el hecho de
que los videos se produjeron en un marco electoral, que habria impuesto contenidos diferentes
a los habituales en esa plataforma publicados por los politicos/as. Otra causa posible estaria
vinculada al hecho de que se trata de mujeres que por su condicién de género y para evitar los
sesgos y estereotipos caracteristicos con los que se tiende a juzgar a las mujeres en el terreno de
la comunicacién politica (Garcia Beaudoux et al., 2018), apuestan por imponer temas ligados
a la campana, a lo publico y lo politico propiamente dicho, antes que contenidos del orden
de lo privado que puedan afectar su imagen. Por dltimo, la ausencia de experiencias ludicas
podria mostrar que hay una apuesta por parte de las influencers a volver a mostrar mensajes
politicos que estdn circulando en otras redes sociales y en el espacio urbano, en coincidencia
con lo desarrollado por Lozano Herndndez et al. (2024) para el caso espanol.

En definitiva, en el contexto de las elecciones que tuvieron lugar en Argentina y Espana en
2023, las influencers de ambos paises desafiaron la 16gica ludica de TikTok en un triple sentido.
Primero, al inclinarse por la comunicacién de informacién dura y propiamente politica mds
que por el infoentretenimiento. Segundo, al realizar mds micro-argumentaciones légicas que
micro-argumentaciones emocionales. Tercero, al no incluir al humor como una tictica de uso
frecuente entre su repertorio de recursos comunicacionales. En cambio, el alto nivel de prota-
gonismo manifiesto en las publicaciones analizadas, resulta sinténico con las caracteristicas de
esa plataforma digital. Sin embargo, ello no devino en la publicacién de contenidos personales
referidos a la vida privada y las personas de las influencers mas que en la publicacién de conte-
nidos politicos, sino todo lo contrario.
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Resumen

Este estudio analiza las campanas politicas negativas en TikTok a través de las cuentas oficiales de seis candidatos pre-
sidenciales de Brasil, Chile y Colombia: Jair Bolsonaro, Luiz Indcio Lula da Silva, Gabriel Boric, José Antonio Kast,
Rodolfo Herndndez y Gustavo Petro. Se realizé un andlisis de contenido comparativo de todas las publicaciones rea-
lizadas por los candidatos durante sus tltimas campanas electorales, abarcando un total de 759 unidades de anilisis.
La investigacion se centra en la frecuencia de los mensajes negativos, su variabilidad segin la orientacién ideolégica, la
dimensidn en la que se producen los ataques (personal o politica) y los temas empleados para manchar la reputacién del
oponente. Los resultados muestran que TikTok actiia como plataforma propicia para la campana negativa, evidencian-
do que la frecuencia y el tipo de mensajes negativos varfan significativamente entre candidatos. Ademis, los estudios
de caso ponen de relieve notables diferencias en el uso y la naturaleza de los mensajes negativos en TikTok segtin la
ideologia de los candidatos.

Keywords: Campana negativa; TikTok; Sudamérica; Comunicacién politica; Elecciones; Redes sociales.

Abstract

This study analyzes negative political campaigns on TikTok through the official accounts of six presidential candidates
from Brazil, Chile, and Colombia: Jair Bolsonaro, Luiz Indcio Lula da Silva, Gabriel Boric, José Antonio Kast, Rodolfo
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Herndndez, and Gustavo Petro. A comparative content analysis was conducted of all publica-
tions made by the candidates in their most recent electoral campaigns, covering a total of 759
units of analysis. The research focuses on the frequency of negative messages, the variability of
these messages according to ideological orientation, the dimension in which the attacks occur
(personal or political), and the themes used to tarnish the opponent’s reputation. The results
show that TikTok acts as a conducive platform for negative campaigning, demonstrating that
the frequency and type of negative messages vary significantly between candidates. Addition-
ally, the case studies highlight notable differences in the use and nature of negative messages
on TikTok according to the candidates” ideology.

Keywords: Negative campaign; TikTok; South America; Political communication; Social media.

1. Introducciéon

Las campanas negativas en periodo electoral constituyen un fenémeno extendido que en los
ultimos tiempos se ha visto acentuado. Segtin Auter y Fine (2016), la expansién de la comu-
nicacién digital ha incrementado la velocidad de las narrativas negativas. Ademds, hay una
mayor cantidad de ataques dafiinos. A los contenidos que propaga el ciudadano prosumidor
se afiaden los materiales divulgados por las cuentas falsas o programadas por la inteligencia
artificial. Asi, se activan dos circuitos de negatividad: el que fluye desde los canales oficiales
de la fuerza politica a la sociedad (cuentas verificadas, spozs, publicidades, entrevistas, etc.), y
el que corre por canales no oficiales que, a veces, es reproducido por los candidatos y, en otras
ocasiones, debido a su baja fiabilidad, es ignorado. Este fenémeno pone de relieve que las éli-
tes politicas han perdido gran parte del control del tono con que quieren afrontar un periodo
electoral (Haselmayer, 2019).

Los candidatos aprovechan las diferentes plataformas digitales y redes sociales para generar
narrativas negativas con las que atraer la atencién de los votantes. La red social TikTok es
una de las que ha cobrado relevancia en este dmbito de las campafas negativas (Albertazzi y
Bonansinga, 2023). Sin embargo, existe la creencia, incentivada por la propia plataforma, y
que circula en ciertos medios de comunicacién, de que TikTok es una red social de entreteni-
miento, donde principalmente se busca diversion, bailar, jugar y, a veces, informarse. Algunos
titulos periodisticos que ponen de relieve esta perspectiva:

- ‘La politica baila y se sacude, al ritmo de TikTok”
https:/fwww.clarin.com/opinion/politica-baila-sacude-ritmo-tiktok_0_IMonCG1LKj.html

«

-“ TikTok, una plataforma para divertirse... e informarse”
hitps:/fwww. lavanguardia.com/vida/junior-report/20201218/613 148 /tik-tok-plataforma-
divertirse-e-informarse.html

- “TikTok, una nueva herramienta de campana para los politicos”
https:/fwww.rtve.es/play/videos/telediario-fin-de-semanaltiktok-herramienta-campana-para-
llegar-mas-jovenes/6807957/

Este articulo ofrece resultados que ponen en cuestién dicha perspectiva reduccionista sobre
TikTok, mostrando el desarrollo de campanas negativas a través de esta red social. Si bien es
cierto que no hubo ningin politico entre las 20 cuentas con mds seguidores de 2022 ni nin-
gan hashtag vinculado a la politica entre los 20 con mds engagement del 2022 (Kepios, 2023),
progresivamente se ha convertido en un medio de expresién de lo politico para representantes
y representados. Asi, las paginas que siguen muestran que TikTok ha diversificado sus conte-
nidos y, actualmente, los politicos la utilizan para dar mensajes negativos. Se analizard la fre-
cuencia con que recurren a ellos, asi como su temdtica y tipo de ataque centrdindonos en una
seleccion de candidatos presidenciales de América Latina.
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En el siguiente apartado se ofrece un breve marco teérico sobre campafias negativas para situar
el papel que la red social TikTok ha adquirido. Después de lo cual se detallan las claves de
nuestra aproximacién metodolégica que contempla el andlisis de los mensajes negativos dando
detalles sobre las dimensiones de estudio, los criterios de la muestra, asi como el periodo tem-
poral. A partir de la base de datos construida y que se refiere a mds de 700 piezas de TikTok,
se procederd al andlisis del modo en que la negatividad es utilizada en la red social por parte de
los candidatos electorales. El articulo finaliza con unas conclusiones.

2. Marco tedrico

La literatura especializada en comunicacién politica distingue dos tipos de campanas: las po-
sitivas, que enfatizan los atributos (privados y publicos) del candidato, repasan sus logros y
ofrecen sus proyectos; y las negativas, que se concentran en el ataque a los rivales y en exponer
sus debilidades (Ceron y d”Adda, 2015). Precisamente diversos investigadores alertan de que
este segundo modo de hacer campafna ha aumentado considerablemente desde la crisis finan-
ciera de 2008. Segun Nai (2020), las campanas negativas existen —con diferente intensidad y
morfologia— en todos los sistemas abiertos y competitivos. Estas ya forman parte de la mec-
nica electoral de Occidente y una de las razones es el auge de fuerzas antisistema que emplean
diferentes técnicas para atacar a los partidos tradicionales, al establishment econémico y a los
medios de comunicacién (Geer, 2012; Nai y Walter, 2015). Los movimientos extremistas
promueven el miedo, la ansiedad y la ira (Brader, 2005; Crigler et al., 20006), lo que genera un
gran interés por parte de los medios de comunicacién (Bos et al., 2010; Lau y Rovner, 2009;
Maier y Ruhrmann, 2008) y, a su vez, una “simbiosis” comunicacional con la dindmica de las
redes sociales (Forti, 2021). Otro elemento del entorno que aumenta la frecuencia de mensajes
negativos es la existencia de polarizacion (Levistky y Ziblatt, 2018). Dicha polarizacién adopta
diversas formas, siendo una de ellas la polarizacién afectiva que, por otra parte, consigue sobre-
dimensionarse mediante las redes sociales (Lorenzo-Rodriguez y Torcal, 2022).

Con frecuencia se afirma que las campafias negativas son perjudiciales para las democracias
al ocasionar apatia y descreimiento en el electorado (Yoon et al., 2005; Nai y Seeberg, 2018).
Otros estudios senalan directamente que este tipo de campanas reduce la participacién y la
movilizacién social (Ansolabehere e Iyengar, 1995; Ansolabehere et al., 1994). En términos
generales, estas campafias crean una “espiral de cinismo” en el tejido social (Jamieson y Cappe-
lla, 1997), que decodifica a la politica como una pelea constante, sin cddigos ni reglas, donde
los problemas de los ciudadanos son secundarios y lo inico que importa es preservar el poder.
Ademis, estas campanas tienen la capacidad de trasladar el debate racional sobre las propuestas
de los candidatos a un plano de las emociones.

No obstante, hay investigadores que consideran que las campafas negativas no son nocivas
para la democracia. La critica, el conflicto y el repaso del historial del adversario pueden ser
insumos esenciales para que el ciudadano evalie de forma mds completa a los competidores
(Crigler et al., 2006; Finkel y Geer, 1998). En efecto, Geer (2006) argumenta que la infor-
macién negativa es mejor que la positiva, ya que aborda rigurosamente las preocupaciones y
los problemas publicos. Segtin Jamieson et al. (2000), calificar cualquier critica como ataque
ilegitimo reduce el debate electoral, lo acota a una simple lista de buenas intenciones.

Al mismo tiempo, varias son las ventajas de los contenidos negativos para quien emite el
mensaje. Con estos se capta mds la atencién y son mds memorables que los mensajes positivos
(Basil et al., 1991; Brady et al., 2017; Frimer et al., 2019; Robertson et al., 2023); producen
reacciones fisiolégicas mds fuertes, ya que los seres humanos valoramos con mayor interés la
informacién que nos indica aquello que nos amenaza o lo que podemos perder en determina-
da situacién (Soroka, 2014, Soroka et al., 2019; Kahneman y Tversky, 2000); y, al agrupar por
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lo general la informacién en diadas (pueblo-oligarquia, gente-casta, sociedad-partidocracia),
facilitan y simplifican la comprensién de la realidad (Laponce, 1981).

Sobre si la ideologfa tiene un peso propio en el momento de hacer campafa negativa, la
biblioteca se divide. Por un lado, hay estudios que indican que los candidatos emplean men-
sajes positivos para mostrarse compatibles con los votantes indecisos y, por el contrario, usan
mensajes negativos para generar una brecha ideolégica entre su rival y sus posibles votantes
indecisos (Harrington y Hess, 1996). Por otro lado, hay una literatura que afirma que, debido
a su visién del mundo, al que ven como una selva donde sobrevive el mds fuerte, la derecha es
mis proclive a soportar y circular mensajes negativos y menos amables (Van-Hiel et al., 2004;
Duckitt, 2006). En linea con esta afirmacién, Nai (2020) sostiene que las fuerzas extremistas
de derecha son mds propensas a adoptar un enfoque negativo. En sentido contrario y estu-
diando el caso estadounidense, Frimer et al. (2019) demuestran que es mds probable que la
izquierda extremista active campafias de corte negativas. Por tltimo, hay trabajos que hacen
hincapié en que, mds alld de su orientacién ideoldgica, los partidos extremistas hacen mis
campafia negativa que los partidos moderados (Elmelund-Praestekaer, 2010; Nai y Sciarini,
2015). En todos los casos del debate parece entonces que el sistema de valores que genera una
u otra concepcion ideoldgica juega un papel en el tipo de mensajes que se emiten. No hay
consenso, por el contrario, en la direccién de este impacto.

Si centramos la atencién en la tipologia de campanas negativas se pueden distinguir al menos
dos grandes modalidades: aquellas que apuntan a la dimensién personal del adversario y las
que se dirigen al nivel politico del rival (Brooks y Geer, 2007). La primera aborda los rasgos de
la esfera privada del contrincante: la familia, el estilo de vida, las creencias religiosas, los rasgos
fisicos, entre otros aspectos. En esta instancia, es recurrente la falacia ad hominem: embestir
contra la persona, en vez de atacar sus argumentos. Las hipérboles, descontextualizaciones e
improperios son los principales recursos que se aplican en esta dosis de incivismo que dificul-
tan la conversacién entre diferentes identidades politicas (Otto et al., 2019). En otra direccién,
el ataque politico negativo busca afectar la reputacion publica del adversario, utilizando ticti-
cas como cuestionar proyectos de ley, denigrar su trayectoria, atacar su gestién, poner en duda
su formacién profesional, desacreditar a su partido politico, recordar declaraciones pasadas
controvertidas, o socavar sus equipos y alianzas. Si bien el juego democritico consiste en el
contraste de proyectos y visiones, lo que distingue a esta negatividad es la repeticién unilateral
e incesante de una critica en particular (sin presentar una alternativa propositiva), las acusacio-
nes sin pruebas, la desfiguracién de propuestas o declaraciones y los pronésticos apocalipticos,
en caso de que el opositor llegue al poder.

Si bien hay estudios que afirman que los medios digitales aumentan la negatividad (Auter y
Fine, 2016; Lelkes et al., 2017), cada red social tiene su propia dindmica. En este sentido, no
es lo mismo X, donde el usuario promedio suele discutir sobre politica, que los navegantes de
Instagram, que se dedican a mostrar aspectos de su vida privada: ocio, gastronomia, pareja,
deporte, vestuario, etc. TikTok se acerca mds a la segunda red social que a la primera, no solo
por su registro visual, sino también por su cardcter despolitizado o poco propenso al conflicto
politico (Herrman, 2020). “TikTok estd lleno de alegria, escapismo, placer, educacién y cons-
truccién de comunidad”, sefiala Boffone (2022, p. 5). La misma plataforma, cuando explica
en su pagina web su postura frente a los politicos y los gobiernos, a los cuales, hasta el mo-
mento de redactar este trabajo, no les permite publicitar (TikTok, 2022), se autodefine como
“una plataforma de entretenimiento a la que acuden millones de personas cada dia para ver,
compartir y crear contenidos divertidos o entretenidos” (TikTok, s.f.). Asi pues, la diferencia
con Instagram, que privilegia la imagen sobre el texto (Sarasqueta et al., 2022), radica en que
TikTok favorece los sonidos sobre las imdgenes. El objetivo de la plataforma es manipular crea-
tiva y estéticamente videos de los usuarios con musica popular o efectos sonoros conocidos.
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Al igual que el resto de las redes sociales, TikTok estd inmerso en lo que Goldhaber (1997)
denominé “economia de la atencién”. Esto significa que, ante un sistema comunicacional
colapsado de informacidn, el recurso escaso en internet es la atencién. Las empresas, los par-
tidos y lideres politicos y la ciudadania compiten entre si por captar el interés social. Debido
a la légica de este mercado comunicacional, los contenidos de TikTok son breves, visuales,
emocionales, sonoros, y estdn calibrados para un cibernauta con una paciencia cognitiva baja.
Los criterios del algoritmo son las interacciones del usuario, el ecosistema de cuentas en el que
estd inserto este, la configuracién del dispositivo, los comentarios y el idioma (Europa Press,
2023). Respecto a sus métricas, TikTok cuenta con 1.051 millones de usuarios activos en todo
el mundo: es la sexta plataforma digital en cantidad, detrds de Facebook, Youtube, WhatsApp,
Instagram y Wechat (DataReportal, 2023). Es la segunda aplicacién mds visitada del mundo,
detrds de Youtube (DataReportal, 2023). El segmento etario que mds la usa es la Generacién
Z (centennial), jévenes que tienen entre 18 y 24 anos, y el siguiente segmento es la Generacién
Y (millennial), que tienen entre 25-34 anos (Kepios, 2023). A su vez, en 2022 fue la platafor-
ma digital con mayor conexién por mes: 23 horas y 5 minutos. Segin Semrush (2023), es el
180 sitio de internet mds visitado del mundo. El 78,6% de sus usuarios la emplean para ver
contenido divertido o de entretenimiento (DataReportal, 2023). Otras rutinas son: buscar
marcas o productos, mantenerse al dia con las noticias, ver a sus familiares y amigos. A conti-
nuacién, se detalla el modo en que se ha estudiado el uso que hacen de TikTok los candidatos
presidenciales con el fin de mostrar la relevancia adquirida por esta red social en las campanas
electorales de signo negativo.

Con relacién a los diferentes usos politicos de TikTok, Sudrez-Tomald y Cochea-Panchana
(2022) destacan que esta plataforma sirve principalmente para presentar la base programdtica
del candidato. Pineda-Rodriguez et al. (2023a; 2023b) afirman que se utiliza para difundir
mensajes positivos mds que negativos. Soler-Montoya y Castillo-Arévalo (2023) sostienen que,
debido a la falta de control y el amparo en la libertad de expresion, la plataforma china es pro-
picia para difundir discursos de odio.

Por tltimo, es importante senalar el contexto sociopolitico en que se produce este estudio. Tras
el giro a la izquierda que hubo en la regién a principio del siglo XXI, a partir de 2018, ano en
que llega Jair Bolsonaro a la presidencia de Brasil, emergen diferentes alternativas de extrema
derecha: Rodolfo Herndndez en Colombia, José Kast en Chile, Javier Milei en Argentina,
Guido Manini Rios en Uruguay. Estas propuestas politicas presentan rasgos en comutin: una
retérica fuerte contra la inseguridad y la inmigracién, un rechazo visceral hacia las minorias
sexuales y la cultura WOKE, y una defensa acérrima de la economia de mercado y de la familia
como cimiento de la sociedad.

3. Metodologia

Se exploran las campanas electorales negativas en TikTok mediante una comparacién entre
casos de naturaleza similar (candidatos a presidente de América del Sur que usan TikTok) con
el fin de ver las diferencias en el uso de los mensajes negativos. Se valorard, ademds, el posible
papel que juega la ideologia en este uso diferenciado. Para ello se ha construido una base de
datos con todos los contenidos que se publicaron en las cuentas verificadas de TikTok de los
candidatos presidenciales de:

- Colombia: Gustavo Petro (gustavopetrooficial) y Rodolfo Herndndez (ingrodolfohernandez);
- Chile: Gabriel Boric (gabrielboric) y José Antonio Kast (joseantoniokast');

- Brasil: Lula da Silva (lulaoficial) y Jair Bolsonaro (bolsonaromessiasjair).

La seleccién de la muestra se refiere a aspirantes a la presidencia de tres paises de América del
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Sur, Colombia, Chile y Brasil que, de forma reciente, se han enfrentado a procesos electorales.
Tres de ellos son candidatos de izquierda y tres son candidatos de derecha posibilitando una
muestra ideoldgica equilibrada. Ademds, todos ellos han utilizado con frecuencia TikTok en su
campafia electoral para comunicarse directamente con sus seguidores sin ninguna mediacién
periodistica. Asimismo, todos ellos disputaron el balotage, por ende, fueron las figuras politi-
cas que mds atencién suscitaron en sus respectivos paises. Es cierto que algunos candidatos de
la muestra han recibido atencién en trabajos especializados debido al giro que representaban
sus mensajes. Tal es el caso de Bolsonaro (Hunter y Power, 2019) y Kast (Campos-Campos,
2021). En un estudio sobre los casos de Nayib Bukele, Sebastidn Pifiera, Jair Bolsonaro y
Guillermo Lasso, Figuereo-Benitez et al. (2022) han analizado los distintos usos de TikTok
durante campanas electorales. Sin embargo, hasta la fecha, no se ha estudiado especificamente
la relacién entre la campana negativa y la red social TikTok. Este trabajo busca llenar ese vacio
y explorar el potencial de esta red social en el dmbito de la comunicacién politica.

De estos casos que se estudian, la contienda mds polarizada y ajustada tuvo lugar en Brasil en-
tre los candidatos Lula da Silva y Jair Bolsonaro en segunda vuelta. Precisamente alli es donde,
a diferencia de los otros casos, ambos candidatos habian sido ya presidentes de la Republica.
Por otra parte, en Chile se produjo una reversién del resultado entre primera y segunda vuelta
en virtud del cual Boric adelanté a Kast en el balotage consiguiendo finalmente la presidencia
con un amplio margen de victoria. Tanto en Chile como en Colombia, la concentracién de
apoyos en torno al candidato de izquierda permitié una diferencia notable en su desempefio
electoral entre primera y segunda vuelta.

En cuanto al periodo que cubre la base de datos construida, en los candidatos colombianos,
el andlisis de sus publicaciones en TikTok se circunscribe a las que aparecieron desde el 11 de
enero de 2022, dia en que comenzé oficialmente la campana electoral, hasta el 19 de junio de
2022, fecha en que se disputé el balotage. En el caso de los candidatos chilenos, la medicién
se ha efectuado sobre las publicaciones desde el 5 de agosto de 2021, dia siguiente en el que se
celebraron las elecciones primarias y quedaron definidos los candidatos de cada fuerza, y el 19
de diciembre de 2021, dia en que se desarroll6 el balotaje. El lapso de los candidatos brasilenos
fue desde el 16 de agosto de 2022, dia en que comenzé oficialmente la campana, hasta el 30
de noviembre de 2022, domingo en que se realizé el balotaje.

Para la construccién de la base de datos se efectué un andlisis de contenido (Neuendorf, 2002).
Este andlisis requirié una estandarizacién de la informacién recopilada para que hallazgos de la
investigacién puedan verificarse y utilizarse en otros estudios (Krippendorft, 1990). Para ello se
precategorizaron los datos textuales y se cuantificaron centrando el andlisis exclusivamente sobre
todas las piezas visuales (fotografias, videos, placas, GIE etc.) y los epigrafes que se encuentran
en el feed de TikTok de los candidatos presidenciales. La muestra estd formada por todas las
publicaciones que se hicieron en la cuenta oficial de cada uno de los candidatos desde el inicio
oficial de la campana hasta el dia del balotaje. En total, el corpus conté con 759 piezas analizadas.
Los posteos incluyeron videos, memes, fotos y spots electorales. Se utilizaron tres variables para
clasificar las piezas: campafa negativa, dimensién del ataque y temdtica del ataque:

- Campana negativa: aquellas estrategias comunicacionales que, en vez de enfatizar atributos
propios, emplean una gran cantidad de mensajes adversos para erosionar el capital intangible
del adversario (Lau y Rovner, 2009). Nuestra definicion operacional de la campana negativa
es la presencia de los siguientes indicadores en las fotos, videos o epigrafes: improperios,
denuncias, descalificaciones, estereotipacién, difamaciones, ridiculizacién o asociaciones ad-
versas (Garcia Beaudoux y D"Adamo, 2013; Otto et al., 2019). Para definir si un mensaje era
negativo (0 no) se codificé tanto el epigrafe como el contenido de la pieza (texto, imdgenes,
sonidos, etc.). En el cuadro 1 se muestra un ejemplo de este tipo de campana.

- Dimensién del ataque: el ataque puede ser personal, se ataca la esfera privada del candidato
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(Brooks y Geer, 2007; Sarasqueta et al., 2022) o politico que es cuando se ataca la esfera
publica del candidato (Brooks y Geer, 2007; Sarasqueta et al., 2022).

Temitica con la que se produce el ataque: son los issues que eligen los candidatos para des-
legitimar a sus adversarios. Estos temas se agruparon por categorfas mds frecuentes tras la
recogida de toda la informacién de la muestra de videos.

* cconomia: embestida contra otro candidato por la situacién econémica, las decisiones
que afectan a la economia, las proyecciones econémicas y/o el modelo econémico que
pregona.

* corrupcién: denuncias (formales o informales) contra otro candidato por nepotismo,
fraude, trafico de influencias, extorsidn, clientelismo, soborno o favoritismo.

e familiar: ataque contra algln pariente de un adversario.

* proselitista: acusacién de un objetivo incumplido, de una mentira o de una promesa
inviable de un adversario durante la campana electoral.

Cuadro 1
Extractos como ejemplos de la categorizacion

Dimension del ataque. Ejemplo de ataque de tipo politico:

... “Somos la oposicién a este mal gobierno de Pifiera y vamos a defender los principios que hemos defendido
durante estos afios que son justicia, dignidad e igualdad. No nos olvidaremos que ellos nos declararon la guerra,

nosotros les vamos a declarar la esperanza” ...

Pieza gabrielboric, 23/11/2021

Temdtica del ataque. Extracto con la economia como tema de ataque:

... “Por culpa de Duque, Uribe y de los Char nos volvimos mds pobres y ahora quieren més. Ay, ay, ay, timbalos
td primeros. Cégeles la plata y vota por Petro. Cuando vendas tu voto, perreales el cuero. Ay, ay, ay. Tumbalos

td primero. Por culpa de Duque nos volvimos mds pobres y ahora van por ti” ....

Pieza gustavopetrooficial 15/5/2022

Temdtica del ataque. Extracto con la corrupcién como tema de ataque:

... “Para el PT, cuanto peor esté el pueblo, mejor es para ellos hacer politica sobre eso. Este afio logramos reducir
el techo del ICMS en todo Brasil, de modo que la gasolina hoy en dia en algunos estados ya estd por debajo de
R$5. También hay estados donde el etanol estd por debajo de R$4, a pesar del voto en contra de los senadores
del PT en el Senado Federal. ;Cémo obtener recursos? No robando. No metiendo la mano en el bolsillo del

pueblo” ...

Pieza bolsonaromessiasjair 29/8/22

Fuente: elaboracién propia

La construccién de la base se complet6 con la ideologia del candidato. En linea con los precur-
sores de la operacionalizacién de la ideologia (Downs, 1985; Sartori, 2003), aqui se considera
la ubicacién de los candidatos presidenciales en el arco ideolégico izquierda-derecha, variaciéon
dicotémica, de acuerdo con su programa electoral o a cémo ellos mismos se han definido en
entrevistas medidticas o plataformas digitales (Garcia Beaudoux et al., 2023). Cabe senalar que
la face validity de esta clasificacion ideoldgica queda respaldada por las ubicaciones ideoldgicas
que proporcionan los parlamentarios de dichos partidos en la base de datos de PELA (s.f.).

Tabla 1
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Casos seleccionados

Cuenta % votos Alcanzé la Niimero
Lider Ideologia Pais TikTok botv d idenci de piezas
verificada obtenidos | presidencia |, ) alizadas
48.43 (1
Luiz Indcio Lula da Silva | Izquierda | Brasil St 2022 3(1v) St 227
50.90 (2v)
43.20(1
Jair Bolsonaro Derecha | Brasil St 2022 3:20(1v) No 154
49.10 (2v)
40.34(1
Gustavo Petro Izquierda | Colombia St 2022 (1) St 196
50.44 (2v)
28.17 (1
Rodolfo Herndndez Derecha | Colombia Si 2022 (1) No 65
47.31 (2v)
25.83 (1
Gabriel Boric Izquierda | Chile St 2021 583 (I Si 73
55.87 (2v)
27.91 (1
José Antonio Kast Derecha | Chile No 2021 791 (1) No 42
44.13 (2v)

Fuente: elaboracién propia

4, Resultados

La intensidad de la actividad en TikTok de los candidatos presidenciales analizados pone de
manifiesto variaciones en las estrategias de campafia en relacién con esta red social. Lula es el
mds activo, con 227 piezas, y Kast, el menos activo, con 42 piezas (Tabla 2). De estas piezas,
no todas son negativas: de las 757 piezas que los candidatos analizados han producido en el pe-
riodo estudiado, 182 (24%) son las que tienen un contenido negativo. En el andlisis desagre-
gado por candidatos de estas cifras vemos que Lula da Silva y Gustavo Petro se diferenciaron
del resto, con valores estadisticamente significativos, por utilizar con mds frecuencia TikTok
con mensajes negativos que el resto de los candidatos.

Cabe sefalar que, si se observa la forma en la que utilizan TikTok los candidatos (Grafico 1),
Herndndez es el segundo candidato que lo utiliza con menor frecuencia, pero cuando lo usa,
casi 1 de cada 2 posteos es negativo (65 posteos, 47,7% negativos). Como se observa en el Gré-
fico 1, Lula da Silva y Bolsonaro utilizan proporcionalmente en medida similar los mensajes
negativos (29,52% y 26,62%, respectivamente).

Grifico 1
Porcentaje de mensajes negativos por candidato sobre el total de posteos en TikTok
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Fuente: elaboracién propia
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Tabla 2

Diferencias en el uso de mensajes negativos en las cuentas de TikTok, segiin los candidatos presidenciales

Uso de F . F . Residuos

Lider connotaciones recuencia recuencia tipificados X2 (el Sig.

. observada esperada .
negativas corregidos

Bolsonaro Ausencia 113 117 -.08
Presencia 41 37 .08
Bori Ausencia 61 55,4 1,6
oric Presencia 12 17,6 -1,6
Herndndez Ausencia 34 49,4 -4,7
Presencia 31 15,6 4,7

: 42367 5 | .000
Kast Ausencia 36 31,9 1,5
Presencia 6 10,1 -1,5
. Ausencia 160 172,4 -2,3
Lula da Silva Presencia 67 54,6 2,3
Petr Ausencia 171 148,9 4,3
eo Presencia 25 47,1 43

Fuente: elaboracién propia

Respecto a la dimensién del ataque, hay diferencias en la frecuencia con que se usan mensa-
jes negativos en TikTok en las dimensiones politica y personal. Asi, el candidato Lula fue el
que empled en mayor medida mensajes negativos para erosionar la reputacién publica de sus
adversarios en TikTok, mientras que los candidatos Kast y Petro fueron los que emplearon
en menor medida este tipo de comunicaciones. El resto de los candidatos no evidenciaron

diferencias (Tabla 3).

Tabla 3

Diferencias en el uso de mensajes negativos a nivel politico en las cuentas de TikTok, segiin los candidatos presidenciales

Uso de F . F . Residuos
Lider connotaciones | 1 cneld recuencia tipificados X2 Gl Sig.
. observada esperada .
negativas corregidos
Bolsonaro Ausencia 145 139,6
Presencia 9 14,4 -1,7
Bori Ausencia 64 66,2 -0.9
oric Presencia 9 6,8 .0.9
Hernéndez Ausencia 62 58,9 1,4
Presencia 3 6,1 -1,4
34,513 5 .000
K Ausencia 42 38,1 2,1
ast Presencia 0 3,9 -2,1
. Ausencia 186 205,7 -5,4
Lula da Silva Presencia 41 21,3 5,4
Petro Ausencia 187 177,6 2,7
Presencia 9 18,4 -2,7

Fuente: elaboracién propia

Asimismo, en cuanto al uso de mensajes negativos de tipo personal, el candidato presidencial
Herndndez recurri6é con mds frecuencia a mensajes negativos para afectar la reputacién privada
de sus adversarios en las cuentas de TikTok. Por su parte, los candidatos Boric y Petro recurrie-
ron en menor medida a descalificaciones personales. Los demds candidatos no evidenciaron
diferencias significativas (Tabla 4).
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Tabla 4

Diferencias en el uso de mensajes negativos a nivel personal en las cuentas de TikTok, segiin los candidatos presidenciales

Uso de . . Residuos
p . Frecuencia | Frecuencia . .

Lider connotaciones tipificados
. observada esperada .

negativas corregidos
Bolsonaro Ausencia 138 138,7 -.02
Presencia 16 15,3 .02
Bori Ausencia 71 65,8 2.2
orie Presencia 2 72 -2.2
Herndndez Ausencia 43 58,6 -6,8
Presencia 22 6,4 6,8

50,302 | 5 .000

Kast Ausencia 37 37,8 -.04
as Presencia 5 4,2 .04
. Ausencia 209 204,5 1,2
Lula da Silva Presencia 18 22,5 1,2
Petro Ausencia 184 176,6 2,1
Presencia 12 19,4 2,1

Fuente: elaboracién propia

En resumen, hay variaciones en el cariz pablico y personal de la campafa negativa, asi como
en las dimensiones que se utilizan para construir los mensajes negativos.

Ademds de valorar el uso de mensajes negativos, se evalué el papel de la ideologia en la frecuen-
cia, asi como en el tipo de temdtica (Grifico 2) que se elige para generar contenido politico
negativo en TikTok. Respecto a lo primero, la prueba chi cuadrado indica que los candidatos
presidenciales con orientacién ideoldgica de derecha utilizan en mayor medida mensajes ne-
gativos en sus cuentas oficiales de TikTok en comparacién con los de izquierda (Tabla 5). Este
resultado conviene tamizarlo con la intensidad ideolégica de los candidatos: mientras que los
aspirantes de izquierda se ubican en el centroizquierda o progresismo, los de derecha se ubican
en el borde del espectro ideoldgico, es decir, se los puede catalogar como derecha extrema o
ultraderecha. Por lo tanto, ademds de la ideologia, se debe considerar su profundidad.

Tabla 5
Diferencias en el uso de mensajes negativos en las cuentas de TikTok, segin la orientacion ideoldgica de los candidatos
presidenciales

Uso de . . Residuos
. ., . Frecuencia | Frecuencia . .
Orientacién | connotaciones tipificados
X observada esperada .
negativas corregidos
Lzquierda Ausencia 392 376,8 2,7
! Presencia 104 119,2 -2,7
7,446 1 .004
Derecha Ausencia 183 198,2 -2,7
Presencia 78 62,8 2.7

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a lo segundo, los candidatos presidenciales de izquierda utilizan en mayor medida la
temdtica econdmica para desprestigiar a sus competidores en sus cuentas de TikTok. El ntcleo
de estos ataques se centrd en la insensibilidad social. Petro, Lula y Boric acusaron a sus adver-
sarios de ser defensores de un modelo econémico destinado a una minoria privilegiada, que
deja a grandes porciones de la poblacién en situacién de pobreza. Por su parte, los candidatos
presidenciales de derecha recurren con mayor frecuencia a la temdtica de la corrupcién, sena-
lando a sus competidores por carecer de integridad ética debido a procesos judiciales abiertos
o a sentencias recibidas en el pasado. Este caso fue notorio en las acusaciones de Bolsonaro
contra Lula da Silva por el caso Lava Jato. También se hizo evidente en la campafa de Rodolfo
Herndndez, quien senald a Petro a lo largo de toda la contienda como parte de la casta politica
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que “mete la mano en la lata’. En ambos casos, se recurri6 a la emotividad, la hipérbole y a
una edicién deliberada de los hechos como forma comunicacional. Como se especificé en el
marco tedrico, la mayoria de estas cdpsulas eran breves, audiovisuales y, desde el punto de vista
del lenguaje, ficiles de comprender.

Grifico 2

Utilizacién de mensajes negativos segtin temdtica por candidato.
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Fuente: elaboracién propia

5. Discusién y conclusiones

El fenémeno de las campanas politicas negativas en TikTok no ha recibido apenas atencién.
En este trabajo se ha ofrecido una mirada sistemdtica del modo en que se produce en una
seleccién de candidatos presidenciales de Sudamérica. En linea con otros estudios (Pineda
Rodriguez et al. 2023a; 2023b; Soler Montoya y Castillo Arévalo, 2023), el andlisis confirma
que los candidatos presidenciales estudiados utilizan TikTok para hacer campana negativa.
Esta plataforma, en los seis casos analizados, no solo se usa para entretener —bailes, tutoriales,
challenges, hacks, etc.—, y asi imprimirle una dosis de cercania, jovialidad y empatia al candida-
to, y comunicar sus propuestas (Sudrez-Tomald y Cochea-Panchana, 2022), sino que también
opera —segun el caso, con mayor o menor frecuencia- como una plataforma para atacar a los
adversarios. Por ende, al igual que Facebook e Instagram, TikTok constituye una red social
compleja y variada en sus usos. Por consiguiente, el seguimiento de TikTok emerge como un
elemento indispensable para obtener una visién integral de las dindmicas de las campanas
electorales contempordneas.

Profundizando en el andlisis y considerando la inclinacién ideoldgica de los candidatos, se
observan diferencias. Conforme a lo planteado por Van-Hiel et al. (2004) y Duckitt (2006), a
pesar de compartir menos contenido en TikTok, los postulantes de derecha difunden propor-
cionalmente un mayor nimero de mensajes negativos. De hecho, los resultados también con-
tradicen a Frimer et al. (2019), quienes afirman que son los candidatos de extrema izquierda
los principales emisores de mensajes negativos en las campanas, y coinciden con Nai (2020),
quien sostiene que las fuerzas de extrema derecha son las que mds mensajes negativos propagan
durante las elecciones. Aqui, no obstante, cabe hacer la salvedad del candidato Kast de Chile,
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que apenas recurrié a mensajes negativos en TikTok. El conjunto de estos hallazgos apunta a
que ademds de existir diferencias palpables en las propuestas de los candidatos y partidos de
izquierda y derecha en la regién sudamericana se producen contrastes en estilos comunicacio-
nales en redes sociales.

Por otra parte, si bien son cuestiones de contexto politico las que también influyeron en las
victorias, es sugerente que los tres candidatos de izquierda terminaron siendo los que ganaron
y accedieron al poder ejecutivo. Dicha correspondencia se alinea con la literatura especializada
que pone en duda la eficacia o utilidad de las campafias negativas para ganar comicios (Anso-

labehere e Iyengar, 1995; Ansolabehere et al., 1994).

Sobre la naturaleza de los mensajes negativos vemos que ésta se relaciona con el contexto.
Asi, los candidatos de derecha analizados emplean la corrupcién como lanza principal en sus
ataques. Al respecto hay que tener en cuenta el escindalo de corrupcién de Lava jato en Brasil
y la retérica outsider de Herndndez en Colombia, que acusaba a toda la clase politica de ser
“ladrones que vivian del Estado”. La izquierda, en esta misma linea del eco del contexto, in-
tentd generar una campafia del miedo a través de aspectos relacionados con la economia. En la
misma linea de aprovechar el contexto, la izquierda partié de la magra herencia del gobierno
conservador de Sebastidn Pinera (Chile), Ivin Duque (Colombia) y del mismo Jair Bolsonaro
(Brasil), respectivamente, para deslegitimar la propuesta econémica de sus adversarios y expli-
carle a la sociedad que se necesitaba cambiar el rumbo.

Esta exploracién de la actividad en TikTok de seis candidatos presidenciales durante los tlti-
mos procesos electorales permite esbozar tendencias en el uso de dicha red social en elecciones
presidenciales. A partir de aqui, se abren diversas lineas de investigacién. Una posible via seria
conocer la naturaleza de la campana negativa en TikTok, indagar el estilo (ironfa, ira, alegria,
tristeza, por ejemplo), que predomina en los contenidos que se fabrican para erosionar la mar-
ca del adversario. Una segunda via podria analizar en qué medida la intensidad de los ataques
en TikTok varfa segin la instancia de la campafia. Respecto a las limitaciones de este estudio,
se pueden subrayar tres: en primer lugar, la escasa cantidad de paises seleccionados; en segundo
lugar, la dificultad para extrapolar los hallazgos a democracias de otras regiones, como Euro-
pa, Oceania o Norteamérica, debido a sus diferentes sistemas juridicos, dindmicas politicas y
cédigos culturales; y, en tercer lugar, el hecho de que en este trabajo solo se ha examinado la
produccién del discurso, sin considerar su recepcién social.

Nota

1. Al no contar con la insignia de verificado, se consult6 al equipo de campana del candidato
José Antonio Kast en el 2021 y se constaté que es la cuenta oficial de TikTok del mismo.
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Resumen

Este articulo estudia las noticias sobre los tres debates presidenciales, llevados a cabo durante el primer semestre de 2024
de los diarios mexicanos El Universal y La Jornada. Se analiza el significado y rol que estos periédicos le asignaron a
los nombres de las tres candidaturas: Claudia Sheinbaum, X6chitl Gélvez y Jorge Alvarez Mdynez. Se lleva a cabo un
andlisis de discurso, se aplica una metodologia cualitativa y una estrategia interpretativa para evaluar el sesgo editorial
con respecto a quienes fueron candidatos para identificar los principales rasgos de sus discursos. El campo empirico se
construye a partir de los botones de busqueda de las paginas de internet oficiales usando el término: “debate presiden-
cial”. Los resultados arrojan que dichos medios masivos tienen una linea editorial claramente definida. El Universal
manifiesta su postura critica al gobierno identificado con Sheinbaum, resalta el estilo agresivo de Gélvez y frivoliza la
figura de Alvarez Mdynez. La Jornada se centra en las propuestas de los candidatos; aunque no se manifiesta de forma
deliberada una inclinacién politica, su desconsideracién con Mdynez es notoria. Se concluye que las publicaciones de
ambos medios masivos se cifien a la linea editorial de cada diario.

Keywords: Andlisis discursivo; Medios masivos; Periodismo politico; Debate presidencial; Periédico; Linea editorial.

Abstract

This article studies the news about the three presidential debates, carried out during the first half of 2024 of the Mex-
ican newspapers El Universal and La Jornada. The meaning and role that these newspapers assigned to the names of
the three candidates is analyzed: Claudia Sheinbaum, Xéchitl Gdlvez and Jorge Alvarez Maynez. A discourse analysis
is carried out, a qualitative methodology and an interpretative strategy are applied to evaluate the editorial bias with
respect to those who were candidates to identify the main features of their speeches. The empirical field is constructed
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from the search buttons of the official Internet pages using the term: “presidential debate”.
The results show that these mass media have a clearly defined editorial line. “El Universal”
expresses its critical stance on the government identified with Sheinbaum, highlights the ag-
gressive style of Gélvez’s campaign and publishes articles that appeal more to entertainment
than to information. La Jornada focuses on the proposals of those who ran for the presidency
although an inclination towards a person is not deliberately manifested; however, the disregard
for Mdynez is notorious in relation to El Universal. It is concluded that the publications of
both newspapers adhere to the editorial line that each one has.

Keywords: Discourse analysis; Mass media; Political journalism; Presidential debate; Newspa-
per; Editorial line.

1. Introducciéon

Los medios de comunicacién son esenciales para acceder a un tipo de conocimiento de la
realidad social (local, nacional e internacional). Las noticias periodisticas son un recurso para
formarse una idea de lo que pasa alrededor. Sin embargo, es necesario anotar que no todos los
hechos son transformados en noticia, s6lo aquellos que los propios medios seleccionan para tal
fin (Kraus y Davis, 2020).

En el campo de la politica, los medios de comunicacién difunden informacién acerca de las
alternativas existentes de manera fécil y masiva, incidiendo con ello en la deliberacién de las y
los electores; en este sentido, la agenda periodistica se construye en funcién de la relevancia de
lo que acontece en determinada nacién, el interés que la propia ciudadania le da a esos sucesos
y el enfoque o creencias a las que el medio de comunicacién se adhiere (Kraus y Davis, 2020).
El periodismo politico cumple un rol esencial para el buen funcionamiento de la democracia,
pues se espera que proporcione informacién plural y confiable para que los ciudadanos pue-
dan ejercer o reclamar sus derechos, cumplir sus obligaciones o elegir a sus representantes (Di
Doménica, 2019). Ademds, es objeto de estudio para el andlisis del discurso -AD-, el cual se
conforma a partir de la performatividad de los textos en concomitancia con el significado que
se le da a las acciones y los objetos que conforman el campo simbélico de la realidad social
(Laclau, 2014).

El objetivo de este trabajo es realizar un andlisis del discurso al periodismo politico en el con-
texto de los debates presidenciales mexicanos llevados cabo durante el primer semestre del afio
2024. Especificamente, se estudian las noticias publicadas por los diarios mexicanos El Uni-
versal y La Jornada. La eleccién de estos diarios se justifica por su cobertura nacional y por la
historia que les precede en dicha nacién. Se opta por el uso de las versiones digitales puesto que
los autores se encuentran en dos paises diferentes, uno en Chile y el otro en México; sumado
a esto, la idea es identificar en el propio buscador digital de dichos periddicos ciertas palabras
clave para que el estudio sea mds preciso.

La contribucién de esta investigacion radica en conocer si existe alguna tendencia, sesgo o
subjetividad de estos dos medios de comunicacién en el tratamiento de las notas elaboradas
en el marco de los tres debates presidenciales. Al respecto, la pregunta de investigacion es la
siguiente: ;Cudl fue el significado o el rol que tuvieron los candidatos en los debates presiden-
ciales de acuerdo con la cobertura de los diarios El Universal y La Jornada?
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2. Marco tedrico

El periodismo es una actividad que tiene un rol normativo porque contribuye tanto a sedi-
mentar como a evaluar los principios y préicticas sociales que conforman un régimen social.
Esta definicién no debe reducirse Gnicamente a la articulacién de mensajes que sesgan la
verdad y representan a los intereses del partido que ostenta el poder dentro de un régimen
(Reyna-Garcia, 2021), sino ampliarse a la elaboracién multiple y simultdnea de mensajes que
diferentes sectores sociales emiten a través de los medios de comunicacién.

Desde una perspectiva idealizada, un periodista que se jacta de hacer correctamente su trabajo
es aquel que intenta orientar a la audiencia sobre el acontecer nacional e internacional, llenar
los vacios de informacién y describir los hechos (Dario y Astudillo, 2023). Para Dader-Gar-
cia (2022), el periodismo es el método para informar sobre la actualidad e intermediar en
la comunicacién social, que combina recopilacién, verificacidn, sintesis y clarificacién de la
informacién como relevante y cierta.

El periodismo es un oficio que se finca en la ética y presta un servicio al publico, siendo sensible
con las necesidades sociales al reflejar las tendencias y ayudar a tomar decisiones; en pocas pa-
labras, consiste en brindar la mayor cantidad de herramientas cognitivas posibles —reflexiones,
andlisis, antecedentes, y prospectivas— para entender la realidad social.

2.1. Periodismo politico

En este estudio, se utiliza la definicién de Sayago (2023), quien sostiene que el periodismo politico
es la practica de informar sobre la actividad de los gobiernos, los partidos politicos y sus lideres, las
campanas electorales y todos los acontecimientos relacionados con este dmbito de la sociedad.

Este estilo de periodismo se interesa en las protestas, las manifestaciones y los movimientos
sociales en la medida en que se les trate como fenémenos politicos. Esta tltima consideracién
tiene cierta complejidad si se considera que estos tipos de acontecimientos también pueden ser
cubiertos para secciones periodisticas no politicas. Esta situacién lleva a pensar en las fronteras
que hay entre la politica y el resto de las actividades sociales; reconocer y transparentar estas
relaciones es fundamental para el proceso deliberativo democrético, dada la importancia que
tienen los medios como fuente de informacién politica (Enguix, 2021).

2.2. Linea editorial

Es la matriz de comprension, interpretacion y resignificacién de la realidad social de un medio
de comunicacién que ayuda a comprender y contextualizar los productos periodisticos de
un medio en particular. La linea editorial refleja la ideologia a través de la cual el medio da
sentido a los mecanismos de inclusién, exclusién, jerarquizacién y tematizacién de los hechos
(Pinsetta et al., 2021).

Para entender una linea editorial, es necesario comprender el concepto de ideologia pues es
la base desde la cual se articulan los argumentos especificos a favor o en contra de un orden
social particular. En este andlisis se opta por la definicién de Laclau (2014), quien asegura que
es la articulacién discursiva que le da sentido a la realidad social de manera arbitraria y con
la pretension de significarla de manera definitiva. De esta forma, la linea editorial revela la
sensibilidad, sesgos y preferencias valéricas desde las cuales un medio interpreta y da sentido
a la realidad social. Es decir, ayuda a explicar por qué un medio publica determinados conte-
nidos, qué entiende por correcto o incorrecto y por qué juzga o valora determinadas actitudes
(Romero-Lizama, 2020).
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2.3. Andlisis del discurso

Es el campo interdisciplinar enfocado en el estudio de la relacién entre el significante y el signi-
ficado que se encuentra en las palabras, las acciones y los objetos, y cuya articulacién simbdlica
se define como una prictica social. Este tipo de andlisis involucra un rango amplio de dreas del
conocimiento, tales como la antropologia, la filosofia, la psicologfa, la sociologfa, la lingiiisti-
ca, los estudios politicos y la comunicacién social. A partir de lo anterior, el AD propone un
acercamiento a determinado fendmeno social e invita a reflexionar sobre la construccién de la
realidad social (Angenot, 2020; Salvatierra, 2021).

El discurso tiene diversas definiciones y aproximaciones; sin embargo, aqui se toma la acufada
por Ifiguez (2021), quien lo define como el conjunto de practicas que mantienen, promueven
y dan sentido a ciertas relaciones sociales, por ello, su andlisis consiste en estudiar la estructu-
racién o articulacién simbdlica de estas précticas (ver también Steimberg, 2020).

Van-Dijk (2021) propone un enfoque cognitivo con el cual define los contextos sociales como
modelos mentales capaces de vincular las experiencias individuales de los hablantes con las
representaciones socioculturales.

El AD facilita el estudio de los medios de comunicacién al poder abordarlos como fuentes
empiricas que se conforman a partir de los textos y la forma en que estos se estructuran para
significar la realidad (Narvaja, 2021). Por ello, el estudio de la argumentacién periodistica
encuentra distintos recursos que pueden ser analizados. Ejemplo de esto son las editoriales,
noticias, crénicas, reportajes, columnas y entrevistas (Hellmueller y Mellado, 2020).

3. Metodologia

El estudio aqui presentado tiene un método cualitativo e interpretativo basado en una estrate-
gia de andlisis del discurso que llamamos hunting (caza). Este método se sustenta en el andlisis
posestructuralista del discurso o la Escuela de Essex (Glynos y Howarth, 2007), el cual ha
sido aplicado para estudiar temas como el significado del neonazismo ucraniano dentro del
discurso del gobierno ruso (Coloma, 2024) y el significado del conflicto ruso-ucraniano en
el discurso del presidente mexicano Andrés Manuel Lépez Obrador (Coloma y Urcid-Puga,
2023). El uso del término hunting estd inspirado en la obra de Jacques Derrida (1994) Spectres
of Marx 'y se “traduce” literalmente como cazar los significados ocultos de los discursos.

Como indica Zizek (2008), esta linea de investigacién empirica no busca encontrar la esencia
o significado oculto de un concepto, sino que examina cdmo ese significado oculto fue posible.
Es decir, asumiendo que los discursos son estructuras simbdélicas que tienen una légica asocia-
tiva en la que la relacion entre el significante y el significado es temporal, maltiple y arbitraria
(De-Saussure, 2012)', se va de caza tras los discursos articulados por estos dos diarios y los
significados dados a los tres candidatos durante los debates presidenciales.

Se disefia el método en tres pasos:

— Obtener los datos empiricos desde los dos portales de internet de los sitios oficiales de “La
Jornada” y “El Universal”. Se lleva a cabo una busqueda de las noticias publicadas concer-
nientes a los tres debates presidenciales celebrados en México entre abril y mayo del 2024. La
busqueda se hace escribiendo el término “debate presidencial”.

—  Seleccionar los articulos sobre el debate y agruparlos por fecha y por debate.

— Analizar los textos o “cazar” los significantes elegidos y determinar los significados que estos
dos diarios les han dado. De esta forma, se tienen tres significantes: 1) “Claudia Sheinbaum”,
2) “Xé6chitl Gélvez” y 3) “Jorge Alvarez Médynez”. De manera complementaria, se presta
atencién a “Andrés Manuel Lépez Obrador” 0 “AMLO”, y, a “Instituto Nacional Electoral”
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o “INE”, por tratarse de significantes que cumplen un rol crucial en la conformacién del
campo simbdlico de los debates presidenciales que articulan los diarios.

Para esto, las noticias buscadas en cada diario son almacenadas en dos plantillas de Excel
respectivamente, segun su fecha, titular y textos referentes a cada uno de los significantes in-
dicados. Las noticias que son sometidas al andlisis corresponden al dia mismo del debate mds
los seis dias siguientes. En suma, se rescatan y analizan las noticias publicadas durante una
semana completa. Especificamente, las fechas son: 7 al 14 de abril; 28 de abril al 5 de mayo;
19 al 26 de mayo.

El proceso de anilisis consideré lo siguiente:

1. Se realiz6 en la versién digital de ambos diarios.

Dia a dia se consultaron las noticias utilizando el buscador de dichos diarios.

Una vez localizadas y seleccionadas las noticias, se procedié al estudio del discurso.

Se seleccionaron aquellos textos que corresponden a la nota periodistica.

RANE I A

Una vez seleccionadas las noticias, se analizaron aquellas relacionadas con uno, dos o los
tres candidatos.

6. Los debates se vieron el mismo dia de la transmisién para tener un panorama mds com-
pleto de cémo fue la cobertura.

Es importante mencionar que los primeros dos debates para la presidencia de México se lleva-
ron a cabo los dias 7 y 28 de abril, mientras que el tercero fue el 19 de mayo. Los tres eventos
se transmitieron por television abierta a través de las principales televisoras y radiodifusoras de
México, en un horario de 20:00 a 22:00 horas. Los tres candidatos fueron

— Claudia Sheinbaum, representando a los partidos: MORENA, Partido del Trabajo y Parti-
do Verde;

—  Xéchitl Galvez, representante de la coalicién conformada por Partido Accién Nacional,
Partido Revolucionario Institucional y Partido Revolucionario Democritico;

— Jorge Alvarez Maynez, lider del partido Movimiento Ciudadano.

En este contexto, se decidi6 buscar y analizar las noticias publicadas en los sitios web de am-
bos diarios; esta decisién se sustenta en que los dos diarios tienen cobertura nacional y son
representantes de las corrientes periodisticas principales de México. En este sentido, ambos se
caracterizan por tener una linea editorial apegada a sensibilidades politicas antagénicas entre
si; “El Universal” es identificado con una sensibilidad de derecha, mientras que a la “La Jorna-
da” se le concibe como un medio de izquierda.

4. Resultados

El Universal en el primer debate

Se identificaron 78 noticias; el médximo de notas publicadas ocurrié el 8 de abril (21 en total),
para luego disminuir progresivamente hasta llegar a 4 el dia 14. El total de noticias dedicadas
a Xéchitl Gélvez fue 27, 15 fueron para Claudia Sheinbaum y 11 para Jorge Alvarez Méynez.

En cuanto a los contenidos de las noticias en el primer debate, hay notas que narran cémo fue
el debate, su organizacién y el desempefio de los candidatos. Aqui se encuentran, por ejemplo,
noticias como las declaraciones de la presidenta del Instituto Nacional Electoral -INE- afir-
mando que la organizacién del debate fue impecable, a pesar de algunas fallas técnicas®. Otro
ejemplo podria ser una nota sobre un supuesto “pleito” entre los consejeros del INE antes del
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debate® y sobre lo que se llama “el minuto a minuto” del debate. Un segundo tipo se refiere a
notas de contexto, a través de las cuales se describe el ambiente politico y social, cubriendo las
declaraciones de los comandos de los candidatos®, opiniones de la gente® o actores sociales®. El
tercer tipo de noticia tiene como foco al presidente Andrés Manuel Lépez Obrador -AMLO-,
con quien se articula un relato de confrontacién con el INE” o con su abanderada presidencial
Sheinbaum® En cuarto lugar, hay notas sobre la candidata Gdlvez en las que hace algunos em-
plazamientos a su contrincante de MORENA o al gobierno’.

En cuanto a los candidatos, X4chitl Gdlvez es protagonista de noticias en las que ataca al go-
bierno de AMLO por considerar que sus llamadas “mafnaneras”, o intervenciones televisivas
diarias que el presidente mexicano hace cada mafana, son una especie de intervencionismo
electoral®. Destaca también una defensa de tipo ideoldgica en la que acusa al gobierno de
“querer quedarse” con los fondos de ahorro individual de las personas mayores de 70 anos por-
que busca pasarlos a un sistema de ahorro solidario. La noticia destaca que Gdlvez no permitird
este “saqueo”!!. También, hay notas que se refieren a la llegada de Galvez al set de televisién en
bicicleta'?, lo cual es un gesto comunicacional que se hizo conocido con el ex primer ministro
David Cameron, en su ascenso en la politica britdnica, hace dos décadas. Finalmente, hay pu-
blicaciones en la que Gdlvez se defiende de un ataque de Sheinbaum hecho durante el debate
acerca de unos contratos supuestamente irregulares entre su marido y el Estado' y por haber
mostrado la bandera mexicana al revés'.

En lo que respecta a Sheinbaum, las noticias se relacionan principalmente con su defensa
de ataques hechos por Gélvez durante el debate”, como acusaciones de corrupcion’® y la
aparicion de su familia en los archivos conocidos como los Panama Papers”. Los ataques de
Gdlvez tienen relacién tanto con la gestién de gobierno de AMLO'® como con su persona.
Con respecto a esto tltimo, Galvez denosté a Sheinbaum al decir que era “bien giiey” porque,
a diferencia de ella, no ha logrado juntar un patrimonio econémico'.

El Universal muestra a Alvarez Mdynez como un candidato que mayormente se muestra aleja-
do de las peleas entre Gélvez y Sheinbaum. Se destaca, por ejemplo, que emitié un mensaje de
saludo en lenguaje de sefias®. En este contexto, llama la atencién la publicacién de la noticia
acerca del empresario Salinas Pliego haciendo burla a Maynéz por haber hablado en lenguaje
de senas?'. También, se le muestra optimista con respecto a superar a Gdlvez en las preferen-
cias™.

El Universal en el segundo debate

Para el segundo debate, se tuvieron 71 noticias. El 29 de abril alcanzé el pico con 21 publi-
caciones, para luego disminuir hasta 4 el dia 5 de mayo. En esta semana, Gélvez nuevamente
fue protagonista de la mayor cantidad de noticias, con 32, seguida por Sheinbaum con 28 y
finalmente Alvarez Mdynez con 14.

Los contenidos de las noticias para el segundo debate se caracterizan por los siguientes elemen-
tos. Primero, se describe la organizacién del debate y el desempeno general de los tres candi-
datos®. Segundo, hay una notable presencia de notas escritas sobre AMLO en el contexto de
una eventual intromisién en la campana presidencial a través de sus mafianeras®, destacando
incluso que “incumple” la ley electoral en cuanto a los principios de imparcialidad y neutrali-
dad®. También, hay notas sobre el presidente mexicano en la que se denota una forzada inten-
cién por crear algtin tipo de polémica®. En tercer lugar, estd el tema de los “ataques” entre los
candidatos y sus comandos”. Finalmente, llama la atencién que hay varios articulos cuyo fin
no es informar, sino entretener’®. En este contexto, destaca nuevamente la atencién que este
diario presta al empresario Salinas Pliego, quien nuevamente es objeto de una publicacién en
la que se burla de los candidatos®.
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En cuanto a las candidatas, X4chitl Gélvez destaca por ser una candidata que siempre estd en
terreno con grandes convocatorias, desde donde realiza sus declaraciones sobre el debate. En
este contexto, el foco de su discurso es Claudia Sheinbaum, al punto que se le acusa de lanzar
una “réfaga de ataques™’. Gélvez se muestra agresiva, con un discurso violento en que afirma
que hizo “pomada” a Sheinbaum?®! y que todavia “anda buscando los dientes™ tras el debate.
También, califica al partido oficialista como “narcopartido™. Este discurso se articula con ex-
presiones de confianza con respecto a ganar las elecciones, a pesar de las obstrucciones del go-
bierno*, y que su gobierno serd mejor® que el actual, especialmente en materia de seguridad®.

En lo que respecta a la candidata de MORENA, se muestra a Sheinbaum segura de que ganard
el debate tal cual como ocurrié en el primero”. La preocupacién de las noticias se centra en su

defensa del legado del gobierno de AMLO vy el cuidado para manejar los ataques de Gélvez®®.

Finalmente, los textos muestran a Alvarez Mdynez como un candidato confiado en su cam-
pana, el cual no aparece enganchado a la discusién de grandes temas o al juego de ataques y
descalificaciones de las otras dos candidatas®.

El Universal en el tercer debate

Para el tercer debate, 65 noticias fueron analizadas, de las cuales, el nimero mds alto de pu-
blicaciones se registré el 20 de mayo (23 noticias) para luego descender continuamente hasta
llegar a una publicacién el dia 26 de mayo. A diferencia de los dos casos anteriores, este debate
fue el que menos publicaciones tuvo en relacién directa con los candidatos presidenciales.
Mientras Sheinbaum y Gélvez registraron 16 noticias cada una, Alvarez Méynez tuvo once.

La cobertura dada al tercer debate estuvo dominada por tres temas. Primero, la ofensiva de acusa-
ciones de Gdlvez en contra de Morena y, en menor medida, los ataques de Sheinbaum en contra
de la candidata de la alianza PRI-PAN-PRD*. En segundo lugar, destaca el rol protagénico dado
al presidente AMLO en el contexto de la ofensiva de la oposicién en contra del gobierno a pocos
dias para las elecciones*' y, finalmente, la cobertura dada a Alvarez Méynez. Ademds, destacan las
noticias dedicadas a describir la organizacién y el desarrollo del debate® y su contexto®.

En lo que respecta a Gdlvez, las publicaciones muestran a una candidata que persistié con mayor
fuerza en su estrategia de atacar a Sheinbaum, al gobierno y a lideres del oficialismo como el jefe
de campana, Mario Delgado, mediante acusaciones sobre vinculaciones con el narcotrifico y el
crimen organizado. Gélvez calificé a MORENA de “narcopartido”, a Sheinbaum de “narcocan-
didata™* y “falsa cristiana™®, y acusé a Delgado de estar asociado con una agrupacién criminal
llamada “guachicoleros” que trafica gasolina. En este contexto, aseguré que lo que estaba en
juego en la eleccidn presidencial era la continuacién de la opresién o la recuperacion de la liber-
tad®. Esta estrategia de Gdlvez llev6 a la Comisién de Quejas y Denuncias del INE a ordenar la
eliminacién de “narcopartido” de los videos de las redes sociales de Gélvez, asi como de la versién
estenografica del debate porque podria constituir la imputacién de un hecho o delito falso.

En cuanto a Sheinbaum, el contenido de las noticias es més diverso que el de Gélvez, pues hay
notas sobre acusaciones sobre corrupcién que esta candidata hizo con respecto a representantes
de la oposicién PRI-PAN-PRD. Por ejemplo, sostuvo que la oposicién representa el pasado
del ex personero del gobierno de Felipe Calderdn, Genaro Garcia Luna (acusado de lavado
de dinero y narcotrdfico) y la masacre de 1968. También, hay contenido relacionado con la
posibilidad cierta de que pueda ganar las elecciones.

Finalmente, las notas muestran a Alvarez Mdynez como un candidato que no participa en el
juego de acusaciones y descalificaciones, intentando marcar una posicién de ponderacién que
llame a los votantes del centro politico. Se muestra con la conviccién de que esta estrategia
puede llevarle a superar a Glvez.
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La Jornada en el primer debate

En La Jornada, para el primer debate, se pesquisaron 45 noticias. EI mdximo de notas publi-
cadas ocurri6 el 7 de abril (15 en total), para luego disminuir progresivamente hasta llegar a 1
el dia 14. El total de noticias sobre Claudia Sheinbaum fue 21, 19 fueron para Xéchitl Gélvez
y 6 para Jorge Alvarez Méynez.

En cuanto a los contenidos de las noticias en el primer debate, se puede hacer una distincién
de seis tipos. En primer lugar, hay notas sobre el rol del INE en la organizacién del debate y
el interés del electorado. Otro tipo de contenido se relaciona con notas descriptivas sobre el
desarrollo del debate. AMLO fue otro tema central para la cobertura periodistica debido al
interés por su opinidn sobre el debate. Varias notas estdn dedicadas a las propuestas programa-
ticas de los candidatos (9), a sus estrategias para atacar a sus contrincantes, y a las reacciones
de los comandos presidenciales.

En lo que respecta a la candidata Sheinbaum, las noticias muestran a una candidata que plan-
tea propuestas para su gobierno en materias como salud, educacién y grupos vulnerables?’, que
se defiende de los ataques de Xdchitl Gédlvez, y que se presenta a si misma como la continua-
dora del gobierno de AMLO vy la llamada “cuarta transformacién”.

Por su parte, Gélvez es una candidata que también destaca por haber presentado propuestas
programadticas en materias econémicas y de género; sin embargo, también hay varias noticias
que describen la estrategia de ataque en contra de Sheinbaum —como tratarla de “giiey” por
no tener patrimonio—, y sobre las reacciones que algunos de esos ataques generaron debido
a su agresividad, inclusive por parte del candidato Alvarez Méynez. Una sola nota abordé el
reclamo de Gélvez con respecto a las mafanera de AMLO.

En lo que se refiere a Alvarez Mdynez, las noticias muestran a un candidato irrelevante, con
muy pocas notas dedicadas exclusivamente a él (3). Estas se refieren a su optimismo de superar
las preferencias de Gdlvez y a que llegé atrasado al debate.

La Jornada en el sequndo debate

Para el segundo debate, se tuvieron 19 noticias. El 28 y 29 de abril se alcanzé el pico con 6 pu-
blicaciones respectivamente, para luego disminuir hasta 1 publicacién el 3 de mayo. Los dias
4y 5 de mayo no se registraron publicaciones. En esta semana, Glvez fue la candidata con la
mayor cantidad de noticias (10), seguida por Sheinbaum (9) y finalmente Alvarez Mdynez (5).

Los contenidos elaborados por La Jornada para el segundo debate se caracterizan por la mar-
cada presencia de dos elementos. Primero, hay noticias que abordan la organizacién del debate
y el desempefio del INE, especialmente, con relacién con algunas fallas técnicas como el ac-
ceso de internet para la prensa. En segundo lugar, se advierte una presencia predominante de
articulos que describen la competencia entre las candidatas Sheinbaum y Gélvez, destacando
la agresividad de esta confrontacién®. En este contexto, la cobertura de este diario no presta
mayor atencién a Alvarez Méynez, dejéndolo casi invisibilizado en el segundo debate.

En cuanto a Sheinbaum, La Jornada describe a una candidata que, primero, defiende al go-
bierno de AMLO y promete una continuidad basada en la idea de que el neoliberalismo que
representa a la oposicién ya fracasé. En segundo lugar, la candidata se defiende de los ataques
de Galvez o bien la ataca denunciando casos de supuesta corrupcion por contratos ilegales con
el Estado en el sector inmobiliario®. Por ejemplo, una nota destaca que Sheinbaum se haya
defendido diciendo que “la tinica corrupta es la candidata del PRIAN” y que su estrategia se
basa en generar odio y calumnia mds que propuestas programadticas.
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En cuanto a Gdlvez, las noticias muestran cémo su foco fue atacar a Sheinbaum: “Fue la repre-
sentante de la oposicién la que dedicé mds tiempo a lanzarse en contra de la abanderada del
partido guinda.” Trata a Sheinbaum como “la candidata de las mentiras” cuando se refiere
a temas como el precio de la gasolina, o como “la candidata de un narcopartido™'. También,
destaca su prioridad por la seguridad ciudadana y por el uso de un lenguaje agresivo cuando
dice, en tono de “broma”, que “aun ando buscando los dientes de la candidata de enfrente”.

En cuanto a Alvarez Mdynez, se advierte que La Jornada presta poca atencién a este candidato;
incluso, se senala que “tuvo poco margen de accién” en el debate, debido a la agresiva con-
frontacién entre las otras dos candidatas®®. El principal tema que se destaca es su propuesta de
incrementar el salario minimo para las personas jévenes.

La Jornada en el tercer debate

Para el tercer debate, 35 noticias fueron pesquisadas. El nimero mds alto de publicaciones se
registré el 19 de mayo, con un total de 20, para luego descender continuamente hasta llegar a
una noticia el dia 24 de mayo. Cabe notar que los dias 23, 25 y 26 de mayo no hubo publica-
ciones. Gdlvez apareci6 en 21, Sheinbaum en 19, Alvarez Mdynez en 9.

En esta ocasion, el contenido de las noticias varié un poco con relacién con los dos primeros
debates. El jefe de campana de Sheinbaum, Mario Delgado, cobra protagonismo debido a una
acusacion hecha por Gédlvez sobre un supuesto vinculo con el crimen organizado. AMLO tam-
bién tiene cierto protagonismo debido a sus declaraciones sobre los hitos que la oposicién llevd
a cabo para cerrar el ciclo de los debates, tales como una marcha con camisetas rosas™ y una
declaracion de respaldo a Gdlvez firmada por intelectuales™. El resto de las notas se refieren al
desempeno de los candidatos, entre las que destaca el interés por cubrir las diferentes posiciones
de los candidatos con respecto a temas como la justicia y el régimen politico, asi como también
el cardcter agresivo del debate. Varias noticias destacan a la seguridad como un tema central del
debate. Sin embargo, lejos de expresar propuestas, el diario describe las recriminaciones entre los
candidatos sobre la corrupcién de los altos dirigentes, la politica militar del expresidente Calde-
rén y las acusaciones de Gdlvez de supuestos vinculos del gobierno con el narcotrafico.

En cuanto a Sheinbaum, las noticias muestran a una candidata optimista, que asegura que va a
ganar el tercer debate y las elecciones™. Gran parte del contenido referente a esta candidata se
relaciona con su competencia con Xéchitl Gdlvez. Particularmente, este contenido se refiere a
mensajes con los que busca defenderse o desmentir los ataques verbales de Gélvez.

Gran parte de los contenidos generados por este diario se originan en la estrategia de Xéchitl
Gdlvez por difamar a Sheinbaum (“la candidata de las mentiras™® y “narcocandidata”), a su
jefe de campana (acusacién maliciosa de asociacién ilicita con el crimen organizado) y al ofi-
cialismo (“el narcopartido”). Cuando debaten sobre el régimen politico, mientras Sheinbaum
y Mdynez plantean ideas sobre cémo mantener o modificar el sistema representativo, Galvez

acusa que el gobierno quiere “instaurar un régimen autoritario”.

Finalmente, en cuanto a Alvarez Mdynez, el diario nuevamente le presta menos atencién que
a las otras dos candidatas. Sin embargo, se destaca el semblante de un candidato opositor al
gobierno que trata de articular un discurso identificado con la modernidad y la renovacién.
Se refiere a la necesidad de implementar un régimen cercano al parlamentarismo y reducir la
cantidad de representantes en el Congreso.
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Discusion de los resultados

Al analizar la cobertura de El Universal y La Jornada en los tres debates presidenciales, se puede
observar lo siguiente: en cuanto a los contenidos en general, el primer periédico registra un
ndmero mds alto de noticas con 214, mientras que La Jornada tiene 99.

Tabla 1
Noticias de El Universal por candidatos

Debates Debate 1 Debate 2 Debate 3 LIRSS % menciones
Total 78 71 65 214 100
15 28 16 9 28
Glvez 27 32 16 35
Alvarez 11 14 11 17
Tabla 2
Noticias de La _Jornada por candidatos
Debates Debate 1 Debate 2 Debate 3 Total menciones JECZR TSI I
Total 45 19 35 100
Sheinbaum 21 9 19 49
Gilvez 19 10 21 51
Alvarez 6 5 9 20

Las tablas 1 y 2 muestran la diferencia en la cantidad de publicaciones que existe entre ambos
diarios. En este sentido, el nimero elevado de noticias de El Universal se debe, en parte, a
notas misceldneas sobre el debate, las cuales no buscan informar, sino entretener. En algunos
casos, estas publicaciones esparcen contenido frivolo que no ayuda a la deliberacién informada
de la poblacién sobre las opciones presidenciales. Es asi como este diario publica notas sobre
los memes del debate, las burlas que hace un empresario mexicano sobre los candidatos, la sen-
sualidad de una edecdn que participé en un debate hace més de 2 sexenios, o el apoyo que las
candidatas y el candidato le dan a determinado equipo de fitbol soccer. En este sentido, llama
la atencién la presencia de notas que se refieren a Alvarez Médynez durante el primer debate.

Tabla 3
El tratamiento frivolo a Alvarez Mdynez en El Universal

Titular Fecha

“Dale con la silla!”: Primer Debate
Presidencial 2024 desata ola de memes didato de Movimiento Ciudadano salié sobrando esta noche.

07/04/2024 También hubo quienes bromearon y mencionaron que el can-

Salinas Pliego se burla de Mdynez tras presentarse en len-
gua de sefias. El presidente de TV Azteca publicé en su
cuenta de X un gif donde un hombre se pone una mdscara
de payaso y en la descripcién

Primer Debate Presidencial 2024:
Salinas Pliego se burla de Mdynez | 07/04/2024
tras presentarse en lengua de sefias

Los primeros memes que salieron en cuanto arranco el de-

Debate Presidencial:  ;Qué res- bate del INE fueron sobre Jorge Alvarez Mdynez, pues in-
pondieron sobre las poblaciones | 08/04/2024 | ternautas se “burlaron” de la presentacién que tuvo, pero
LGBT+ y las personas trans? lo que mds llamé la atencién de usuario fue que el candi-

dato de MC nunca dejé de sonreir frente a las cdmaras.

:Qué piensa Jorge Mdynez de los memes? El candidato de Mo-
vimiento Ciudadano sefialé que considera los memes como
“lo mds divertido de los debates”, resaltando su disposicion

Primer Debate Presidencial: Esto
piensa Alvarez Mdynez sobre los | 10/04/2024

memes que protagonizé en redes . Lo iy .
para encontrar humor incluso en situaciones politicas serias.
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La tabla 3 muestra algunas notas que se refieren Alvarez Mdynez en el contexto de las pu-
blicaciones de El Universal. Estos textos llaman la atencién porque tratan del candidato con
menor cobertura periodistica. Es decir, destacan la poca cobertura que los dos diarios le dieron
a dicho candidato. Estos contenidos se complementan con notas sobre AMLO, las cuales ar-
ticulan un mensaje de una supuesta pelea con el INE. Algo similar ocurre sobre una supuesta
molestia del presidente con Sheinbaum sobre su desempeno en el primer debate porque ésta
no habria defendido la gestién del gobierno.

Llama la atencién que el diario preste atencién a la Iglesia Catélica y su preocupacién por la
calidad del debate’®. Este interés por la opinién de la Iglesia Catélica de El Universal revela la
subjetividad de este medio identificado con los sectores mds conservadores. En este contexto,
Gdlvez fue la tnica candidata que articuld en su discurso cuestiones de fe, cuando atacé a
Sheinbaum por no creer en dios y cuando le acusé de venerar a la santa muerte (ver tabla 5).
Si bien es cierto que estos dichos son obra de Gdlvez, lo que llama la atencién, para efectos de
esta investigacién, es que El Universal traiga al frente este tema y consiguientemente le asigne
cierto grado de importancia a las declaraciones de esta candidata.

Por otra parte, se observa que La Jornada tiene una cantidad considerablemente menor de
noticias. Sin embargo, cabe destacar que estas se caracterizan por ofrecer mds contenido sobre
los aspectos centrales del debate que aquellas que ofrece El Universal, tales como el desempefio
de los candidatos y sus propuestas de gobierno; de hecho, las notas tienden a ser mds largas y
complejas. Este rasgo es independiente del nivel mismo del debate o la calidad de los argumen-
tos articulados por los candidatos.

La cobertura de La Jornada sobre AMLO también es distinta. A diferencia de El Universal, el
presidente no aparece ni antagonizando con el INE ni molesto con Sheinbaum. En contraste, este
diario considera la publicacién de notas para informar la opinién del primer mandatario sobre las
subjetividades de los moderadores del debate expresadas en sus preguntas hacia los candidatos.

Tabla 4
AMLO el INE y los candidatos

El Universal

La Jornada

Querfan amarrar navajas: AMLO
rechaza molestia con Claudia Shein-
baum por preguntas de debate

Sheinbaum llevard ante el INE un
planteamiento general sobre for-
mato del préximo debate

Truena AMLO contra primer de-
bate; acusa que preguntas fueron
hechas para atacar a su gobierno

AMLO e INE chocan por pre-
guntas del debate

INE quité posibilidad de votar a
35 mil mexicanos en el extranje-
ro: Sheinbaum

De “mala fe”, las versiones de mo-
lestia con Sheinbaum por debate:
AMLO

AMLO: ‘olvidaron’ logros de mi

gestién en el debate

Critica AMLO que en el debate
no se reconocié ningdn avance de
su gobierno

Alvarez Méynez propone
a INE un cuarto debate
presidencial entre punteros

EXigC suspender mananeras

de AMLO

El candidato es el Presidente:
Xéchitl Géalvez reta a AMLO

a un debate en inglés

“Autoritarismo”, peticién de | Propone Mdynez un cuarto
Galvez para suspender mana- | debate sélo para candidatos
neras: Sheinbaum punteros
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La tabla 4 muestra 13 titulares de El Universal (7) y La Jornada (6) en los que se puede apreciar
la forma en que cada medio asocia la figura de AMLO y el INE con los tres candidatos. Mientras
el primero tiende a articular un mensaje para confrontar a AMLO con el INE, el segundo se
abstiene de hacerlo y, en lugar de ello, pone énfasis en la queja de AMLO por la falta de recono-
cimiento a su gobierno. Estos contenidos revelan un sesgo por parte de ambos diarios. Por una
parte, El Universal informa como un hecho que AMLO estd enojado con el INE debido a los
debates, sin embargo, las noticias no entregan antecedentes que permitan mostrar que esto es
cierto. Por otra parte, el mayor énfasis puesto por La Jornada en el reclamo de AMLO revela un
sesgo mds sutil en favor del presidente. En ambos casos, la figura de AMLO juega un rol crucial
para Sheinbaum considerando que ella se declara la continuadora de la Cuarta Transformacién.

Adicionalmente, los dos medios desmienten alguna molestia de AMLO con Sheinbaum por
su desempeno en el debate. También, ambos publican una nota con el llamado de Gélvez para
que AMLO suspenda las mananeras porque incentivarian una competencia desigual. Sin em-
bargo, El Universal agrega una segunda noticia en la que Galvez apunta directamente a AMLO
como el verdadero candidaro. Finalmente, las publicaciones sobre Alvarez Mdynez son inocuas
haciendo referencia a la idea de un cuarto debate.

Asimismo, hay una noticia sobre el reclamo de Sheinbaum en contra del INE por los votos
de los mexicanos en el extranjero, publicada por La Jornada. Esta noticia revela un hecho
(una declaracién de Sheinbaum) que expresa el antagonismo del oficialismo con el INE. Esta
situacion es distinta a las noticias de El Universal, en las que se construye un campo simbdlico
de antagonismo entre el INE y el oficialismo a partir de los propios juicios de este diario (por
ejemplo: “AMLO e INE chocan por preguntas del debate”). Para El Universal, las declaracio-

nes de Sheinbaum sobre el voto en el extranjero no fueron motivo para publicar una noticia.

El Universal da mayor protagonismo a X4chitl Gélvez en la publicacién de noticias, con 75
(35%-0 del total de publicaciones), mientras que Sheinbaum tiene 59 (28%), y Alvarez Mdy-
nez tiene solamente 36 (17%). A Gélvez se le muestra como una candidata agresiva. Al res-
pecto, es evidente que la estrategia comunicacional disefiada por el comando presidencial de
Gdlvez fue atacar a Sheinbaum a través de mensajes agresivos, incluso violentos (“atin estd bus-
cando los dientes”, “la hice pomada”), descalificativos (“narcopartido”, “narcocandidata”, “es
giiey”, y “candidata de las mentiras”), y acusaciones infundadas (asociacién de Mario Delgado
con el crimen organizado). En este contexto, El Universal reproduce esta estrategia al publicar
notas dedicadas exclusivamente a estos temas, con contenido que hace referencia explicita a
este tipo de mensajes cuya intencién es menoscabar la identidad de la candidata oficialista™.

La tabla 5 retrata algunos de los ataques de Gélvez en contra de Sheinbaum. En contraste con
La Jornada, el énfasis dado por El Universal a este tipo de contenido no solo corresponde al de-
ber periodistico de reproducir la estrategia de Gdlvez en contra de Sheinbaum, sino que tam-
bién se constituye en uno de los rasgos centrales de las noticias del propio diario para referirse
a esta ultima. A esto, se suma que El Universal presta atencién al error involuntario de Gélvez
cuando mostré el escudo nacional de la bandera mexicana al revés. En ambos casos, mds que
ser la expresién de una linea editorial contraria a una candidata, las noticias sobre la agresivi-
dad de Gélvez se asocian con la tendencia que tiene este diario a frivolizar el debate politico.

La Jornada es mds equilibrada en su manera de informar; su contenido y titulares tienen un
tratamiento mds imparcial, evitando resaltar los aspectos mds violentos de su discurso. Este
rasgo marca una diferencia notable con respecto a El Universal. Aunque las notas hacen re-
ferencia a las descalificaciones de Gélvez, se usan expresiones tales como “duro choque”, “in-
tercambio de senalamientos”, “cruzan acusaciones” o “crecié el tono de la confrontacién”. A
pesar de esto, llama la atencién que La Jornada publicara varias noticias (4) sobre los dichos de
Galvez acerca de ser “bien giiey” si Sheinbaum no llegase a tener un patrimonio econémico a
los sesenta afos, en los dias posteriores al primer debate.
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Tabla 5

Los ataques de Xochitl Gilvez a Claudia Sheinbaum en El Universal

Xéchitl Gélvez se la pasarfa atacdn-

dola (a Sheinbaum)

“T eres la candidata de un narco-
partido [...] ademds le rinden culto
a la Santa Muerte”. Xéchitl Gdlvez

Persistieron las acusaciones de X6-
chitl Gdlvez Ruiz en contra de la
candidata oficialista Claudia Shein-
baum Pardo

Para qué sirve la ivermectina,
medicamento con el que Xéchitl
sefalé a Sheinbaum?

“La ‘candidata de las mentiras’ anda
de turista electoral”, dijo Xéchitl
Gilvez

Tienes todo el derecho de no creer
en Dios, es un tema personal. A lo
que no tienes derecho es a usar la fe
de los mexicanos como oportunis-
mo politico. Eso es una hipocresia”,
arremetié Gélvez Ruiz.

Xéchitl Gélvez, acusé a Claudia
Sheinbaum de ser “la dama de hie-
lo” por ser fria y sin corazén porque
permitié el derrumbe del Colegio
Rébsamen.

“De aqui en adelante vamos a de-
cirle la ‘narcocandidata”, responde
Xéchitl Gélvez

Si su adversaria de Morena, Claudia
Sheinbaum no ha logrado construir
un patrimonio a los 60 anos, es por-
que es “bien giiey”

Xéchitl Gdlvez, pregunto que si
vieron el debate el domingo pasado.
“Todavia anda buscando los dientes
la candidata de enfrente”

Tabla 6

La agresividad de las candidatas en los titulares de El Universal y La Jornada

Volvimos a ganar el debate, afirma
Xéchitl Gélvez; llama a Morena
“narcopartido”

Los mejores memes del Segun-
do Debate Presidencial; “la Santa
Muerte enterdndose que la asocian
con Morena”

Segundo debate presiden-
cial: X6chitl ajusta estrategia
y lanza réfaga de ataques;
Sheinbaum no se engancha

En el debate hice pomada a Shein-
baum; Morena no la vio venir y estd
enloquecido: X4chitl Gélvez

Claudia quiere hacer creer que este
arroz ya se cocid, pero en el debate
se le quemd: Xéchitl Gdlvez

Marko Cortés asegura que en se-
gundo debate presidencial “vere-
mos una Xéchitl mds X6chitl”

“La candidata de enfrente atin anda
buscando los dientes” tras el segun-

El Universal
do debate: X6chitl Gilvez

derrota”: Sheinbaum

En el PRIAN “hay mucho
odio y ese siempre lleva a la

Crecié el tono de la con-
frontacién entre Sheinbaum
y Gélvez

La Jornada

Cruzan Gdlvez y Sheinbaum
acusaciones sobre corrup-
cién inmobiliaria

La tabla 6 constata que el segundo debate fue el mds agresivo de los tres, especialmente en la
confrontacién entre Sheinbaum y Gdlvez. Se muestra todos los titulares de ambos diarios en
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los que se expresa dicha confrontacién. Como se aprecia, el nimero de publicaciones de El
Universal es mucho mds alto (7) que el de La Jornada (3). También, el primero tiende a hacer
una noticia por cada agresién o insulto que Gdlvez haya dicho durante el debate o en los dias
posteriores, mientras que el segundo se limita a articular dos titulares que informan el mayor
grado de confrontacién entre las dos candidatas. La tinica excepcion es la tercera noticia de
este diario, cuyo titular se refiere a una declaracién de Sheinbaum denunciando la agresividad
de sus contendores.

La Jornada es mds equilibrado para la cobertura de Sheinbaum y Gélvez, la primera toma cier-
to protagonismo por sobre la segunda en dos sentidos. Primero, se destaca sus ideas y planes de
gobierno. Segundo, se resalta la defensa que Sheinbaum hace de los ataques de Gdlvez.

Tabla 7
Las propuestas de los candidatos segiin El Universal y La Jornada

El Universal

Sheinbaum Galvez Alvarez

Sheinbaum propone formar mds | Pide Gélvez atender el 100 por | Plantea Mdynez salario mi-
enfermeras y médicas para aten- | ciento de casos de violencia | nimo de 10 mil pesos ante
der salud contra mujeres jovenes de NL

La Jornada

Necesario, atender a grupos vul-
nerables: Sheinbaum

Sheinbaum propone becas a es-
tudiantes desde preescolar hasta
secundaria

El 57.9% de la poblacién acep-
ta el sistema IMSS-Bienestar:
Sheinbaum

Xoéchitl Gélvez se compromete
a llevar internet al todo el pais

De ganar la Presidencia, Gal-
vez promete apoyo a produc-
tores

Seguridad, eje temdtico de
Gilvez en la recta final de
campana

Avanzar en la transicion energéti-
ca, entre objetivos de Sheinbaum

Continuidad a politica exterior
de AMLO, “timbre de orgullo™

Sheinbaum

Finalmente, la tabla 7 muestra todas las noticias cuyos titulares anuncian alguna medida, pro-
puesta o promesa de campafa de los candidatos. La Jornada publicé un total de 11 noticias,
mostrando una clara inclinacién a destacar los anuncios de Sheinbaum (6), en materias de
salud, politica exterior, energia, educacién y grupos vulnerables. El diario también destaca
cuatro anuncios de Gélvez, en materias de violencia contra las mujeres, acceso a internet, pro-
ductividad econémica y seguridad. Solo una noticia es para Alvarez Méynez, la cual se refiere
al empleo juvenil.

5. Conclusiones

Al haber realizado este estudio, se puede ver que la forma en que los medios de comunicacién
ponen en prdctica sus lineas editoriales a través del periodismo politico varia de acuerdo con
el medio analizado. El Universal tiende a articular un campo simbdlico de banalizacién de los
debates y, con ello, de los candidatos presidenciales en general; este diario prioriza la publica-
cién de noticias cuyos mensajes centrales se relacionan con la difamacién y la violencia politica
verbal, asi como con la difusién de textos cuya finalidad es distraer a los lectores de las ideas
politicas y las propuestas.
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En contraste, la cobertura de La Jornada se caracteriza por no publicar frivolidades y, en lu-
gar de eso, caracterizar a los candidatos de manera mids seria. Por ejemplo, no se refiere a los
memes sobre los candidatos y presta poca atencién al hito de la bandera al revés de Gélvez o
a su llegada en bicicleta al debate. Contrariamente, se observa un fuerte énfasis en describir el
desempeno y las propuestas de los candidatos.

Mis que determinar si estos diarios ponen al servicio su subjetividad para apoyar alguna per-
sona en particular, lo que se aprecia es que las noticias acerca de los debates muestran que El
Universal es un diario critico del gobierno de AMLO, lo cual lleva al planteamiento que ejerce
un rol mds critico en contra de Claudia Sheinbaum. Por su parte, La Jornada es un diario que
evita mostrar sus inclinaciones politicas; sin embargo, esta observacidn requiere mayor cons-
tatacién empirica en términos de observar el desempefio que La Jornada podria tener en un
contexto en el que el gobierno fuera de derecha.

Con todo, la evidencia muestra que, por la calidad de la informacién contenida en las noticias
para caracterizar a los candidatos presidenciales, La Jornada contribuye a una caracterizacion
mds imparcial de los candidatos que El Universal, contribuyendo de mejor manera a la deli-
beracién democrdtica.

Notas

1. Segtin De-Saussure (2012), el lenguaje también tiene una légica sintagmdtica, al ser una estructura simbolica de
articulaciones de elementos sucesivos.

2. El Universal, 08/04/2024. “Impecable, organizacién del debate, pese a fallas”. https://shorter.me/6_Xs]
3. El Universal, 08/04/2024. “El pleito en el INE antes del debate”. https://shorter.me/5RpNn

4. El Universal, 08/04/2024. Max Cortézar pide a Sheinbaum responder cuestionamientos de X4chitl Gélvez en
debate presidencial. https://shorter.me/8MIk4; El Universal, 09/04/2024. Primer debate presidencial tuvo “pro-
duccidn desastrosa’: Mario Delgado. https://shorter.me/7tJcM

5. El Universal, 07/04/2024. Mexicanos verdn el debate porque no les convencen candidatos; inseguridad y becas
los temas que mds les preocupan. https://shorter.me/iKhUc

6. El Universal, 07/04/2024. Iglesia Catdlica pide juego limpio en el primer debate presidencial. https://shorter.
me/9KfKb

7. El Universal, 10/04/2024. AMLO e INE chocan por preguntas del debate. https://shorter.me/aMift

8. El Universal, 12/04/2024. “Querfan amarrar navajas’: AMLO rechaza molestia con Claudia Sheinbaum por
preguntas de debate. https://shorter.me/BgFz7

9. El Universal, 10/04/2024. Xéchitl Gélvez exige suspender mananeras de AMLO. https://shorter.me/YEdps

10. El Universal, 09/04/2024. Xéchitl Gdlvez solicita cancelar la mafanera de AMLO por “incontinencia” del
Presidente para apoyar a Sheinbaum. https://shorter.me/S8Hgn.

11. El Universal, 11/04/2024. X4chitl Galvez: no permitiremos saqueo de las Afores que pretende Morena. https://
shorter.me/mioFF

12. El Universal, 08/04/2024. ;Cudnto cuesta la bicicleta en la que llegé Xdchitl Galvez al Primer Debate Presi-
dencial? https://shorter.me/i1130

13. El Universal, 09/04/2024. Mi marido no es ratero, solo es rockero: X4chitl Gélvez sobre los 3 contratos que
transparentd el Inai. hteps://shorter.me/ywXOY

14. El Universal, 07/04/2024. Primer debate presidencial: X6chitl Gélvez responde a criticas por mostrar el escudo
nacional al revés. https://shorter.me/HcKwk

15. El Universal, 07/04/2024. Claudia, la palabra mds recurrente de Xéchitl Gélvez en el debate: diputada Julieta
Ramirez en el postdebate presidencial. https://shorter.me/43L3E

16. El Universal, 08/04/2024. Max Cortdzar pide a Sheinbaum responder cuestionamientos de X4chitl Galvez en
debate presidencial. https://shorter.me/Ax24j
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17. El Universal, 10/04/2024. Sheinbaum responde a acusacién de Xéchitl Gdlvez sobre Panama Papers. https://
shorter.me/xNBzG

18. El Universal, 08/04/2024. En debate, “defendimos con el corazén la cuarta transformacién”: Claudia Shein-
baum. https://shorter.me/B1zzZ

19. El Universal. 11/04/2024. “No vale la pena entrar en debate”; Sheinbaum a Xéchitl por dicho de no tener
patrimonio a los 60 afios. https://shorter.me/PS2Re

20. El Universal, 08/04/2024. Primer Debate Presidencial: ;Qué es la lengua de sefias, expresiéon qué usé Mdynez
para presentarse? https://shorter.me/hyijO

21. El Universal, 07/04/2024. Primer Debate Presidencial 2024: Salinas Pliego se burla de Mdynez tras presentarse
en lengua de senas. https://shorter.me/2UPe

22. El Universal, 10/04/2024. Alvarez Méynez propone a INE un cuarto debate presidencial entre punteros. ht-
tps://shorter.me/IxEI7

23. El Universal, 28/04/2024. Debate presidencial: Las frases que marcaron el segundo encuentro entre Shein-
baum, Gélvez y Mdynez. https://shorter.me/UtmOD; El Universal, 30/04/2024. Segundo debate presidencial al-
canza rating mds alto de la historia, informa consejera del INE. https://shorter.me/1HixI

24. El Universal, 01/05/2024. INE ordena modificar mananera de AMLO en la que se pronuncié sobre primer
debate presidencial. https://shorter.me/aOwiw

25. El Universal, 02/05/2024. AMLO incumple ley electoral por una mafanera, determina TEPJE https://shorter.
me/ypEqa
26. El Universal, 29/04/2024. Del enojo de AMLO por el primer debate presidencial, al estuvo “muy bien” del

segundo. https://shorter.me/sj7iv

27. El Universal, 30/04/2024. Mario Delgado acusa a X4chitl Gdlvez de “guerra sucia” contra Claudia Sheinbaum.
https://shorter.me/H9ykx; El Universal, 28/04/2024. Marko Cortés asegura que en segundo debate presidencial
“veremos una X4chitl mds Xéchitl”. heeps://shorter.me/n8_VO

28. El Universal, 28/04/2024. Los mejores memes del Segundo Debate Presidencial; “la Santa Muerte enterdndose
que la asocian con Morena”. https://shorter.me/YEBNV

29. El Universal, 14/08/2024. Salinas Pliego llama “Candigatos” a Sheinbaum, Xéchitl y Mdynez tras Segundo
Debate Presidencial. https://shorter.me/AKetS

30. El Universal, 28/04/2024. Segundo debate presidencial: Xochitl ajusta estrategia y lanza réfaga de ataques;
Sheinbaum no se engancha. https://shorter.me/ZR5qM

31. El Universal, 04/05/2024. En el debate hice pomada a Sheinbaum; Morena no la vio venir y estd enloquecido:
Xéchitl Gélvez. hteps://shorter.me/Ur] T1

32. El Universal, 30/04/2024. “La candidata de enfrente ain anda buscando los dientes” tras el segundo debate:
Xéchitl Gélvez. hteps://shorter.me/SaKV_

33. El Universal, 29/04/2024. Volvimos a ganar el debate, afirma Xéchitl Gélvez; llama a Morena “narcopartido”.
heeps://shorter.me/XYHEQ

34. El Universal, 01/05/2024. Ya voy arriba en las encuestas, pero Morena no va a soltar la plaza ficilmente: X6chitl

Gdlvez. https://shorter.me/C50Ph

35. El Universal, 04/05/2024. Xéchitl Gdlvez asegura que tiene la “mejor seleccién nacional para gobernar”. ht-

tps://shorter.me/NZKUA

36. El Universal, 01/05/2024. “Habr4 estrategia de seguridad distinta”: Xéchitl Gélvez. https://shorter.me/4Ztc_;
El Universal, 03/05/2024. “Da vergiienza pelea de AMLO con Ceci”. https://shorter.me/acX_t

37. El Universal, 28/04/2024. “Nuevamente vamos a ganar”: Claudia Sheinbaum a su llegada al segundo debate
presidencial. https://shorter.me/rk7mH; El Universal, 29/04/2024. Claudia Sheinbaum “arrasé” en el segundo
debate presidencial, afirma Mario Delgado. https://shorter.me/v\¥013

38. El Universal, 29/04/2024. Claudia defiende logros de AMLO; X4chitl la ataca. hetps://shorter.me/SZ32D
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Resumen

El 3 de julio de 1955 es una fecha histérica para México ya que después de una larga lucha
las mujeres emitieron el voto por primera vez. 69 afios después, en 2024, Claudia Sheinbaum
Pardo gana la eleccién presidencial. Sheinbaum, al ser la primera mujer electa en un cargo de
tal importancia, resulta relevante determinar el tratamiento que realiz en su campana en la
red sociodigital X en cuanto a perspectiva de género. Examinamos dicha red a través del ani-
lisis de contenido con enfoque cualitativo y cuantitativo. A pesar de que en la mayor parte de
sus mensajes mantiene un lenguaje incluyente y sin sexismo, cabe mencionar que también en
escasas publicaciones menciona a las mujeres y no siempre en un rol principal, situacién que
las mantiene en una esfera de invisibilidad.

Palabras clave: Androcentrismo; Perspectiva de género; Lenguaje incluyente y sin sexismo;
Elecciones; Mujeres en campanas electorales; X.

Abstract

July 3, 1955 is a historic date for Mexico since after a long struggle; women cast the vote for
the first time. 69 years later, in 2024, Claudia Sheinbaum Pardo wins the presidential election.
Sheinbaum being the first woman elected to a position of such importance, it is relevant to
determine the treatment regarding the gender perspective that she carried out in her campaign
on the socio-digital network X, which we examined through content analysis with a quali-
tative and quantitative approach. Although in most of her messages she maintains inclusive
language without sexism, it is worth mentioning that in a few publications she also mentions
women and not always in a main role, a situation that keeps them in a sphere of invisibility.

Keywords: Androcentrism; Gender perspective; Inclusive and non-sexist language; Elections;
Women in electoral campaigns; X.

1. Introducciéon

Los estudios que abordan las elecciones con perspectiva de género en la red sociodigital X son
atin escasos en México. Si bien los trabajos que realiza el INE, a partir del monitoreo del proce-
so electoral federal 2023-2024 (2024a) en televisién y radio, mediante el cual nos da la pauta
de los tiempos de cobertura otorgados a las candidatas Xéchitl Gélvez y Claudia Sheinbaum
y al candidarto Jorge Alvarez, atin este instituto no contempla examinar los contenidos y las
interacciones en las redes sociodigitales.

Destacan las actividades de Comunicacién e informacién de la mujer (Cimac, 2019) que es
una organizacién mexicana pionera en periodismo independiente y de investigacion con pers-
pectiva de género, integrada por mujeres, que estudia:
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(...) laagenda de medios de comunicacién y género a fin de incorporar la
perspectiva de género en los medios de comunicacién [para] evidenciar la
violacién a los derechos humanos de las mujeres y generar narrativas por
el derecho a una vida libre de violencia para todas (parr. 1).

Cimac se ha distinguido por proporcionar informacién relevante en torno al tratamiento que
los medios de comunicacién impresos, portales, noticiarios radiofénicos y televisivos dan a la
presencia de las mujeres en las piezas periodisticas publicadas también en tiempos electorales.

Otras investigaciones relevantes a nivel mundial estdn a cargo del Proyecto Global de Monito-
reo de Medios (GMMP por sus siglas en inglés) (2020) que, mediante una metodologia con
perspectiva de género, analiza las noticias cada cinco anos, desde 1995; a partir de indicadores
como la presencia de las mujeres en relacién con los hombres, los prejuicios y los estereotipos
de género (WAAC, 2022). Su metodologia conforma el punto de partida para nuestra inves-
tigacién, la cual se describe en el apartado correspondiente.

Aunado a los estudios anteriores, en el Observatorio de Medios de la FES Aragén (OMFA)
(2024) hemos abordado, entre otras tematicas, el seguimiento de la informacién publicada en
medios de comunicacién digitales, con el propésito de determinar el tratamiento de la infor-
macién respecto a la presencia de las mujeres y desde la pasada eleccién para la gubernatura
del Estado de México, en cuanto al anilisis de las publicaciones en redes sociodigitales con la
metodologia de perspectiva de género.

Ante el panorama anterior determinamos la necesidad de continuar con nuestras investiga-
ciones en torno a las elecciones en las redes sociodigitales y a su andlisis con perspectiva de
género, en este caso en X y rumbo a la presidencia, para aportar un enfoque que dé cuenta
del tratamiento que la propia candidata de la coalicién Morena-PT-Verde Ecologista, Claudia
Sheibaum otorgé a sus publicaciones.

En este sentido, las elecciones presidenciales de 2024 en México han marcado un hito en la
historia politica del pais, no solo por la importancia del proceso electoral en si, sino también
por el avance en temas de equidad de género y representacion politica. Claudia Sheinbaum,
una de las principales candidatas y actual presidenta de México, ha puesto en el centro del
debate la participacién de las mujeres en los cargos publicos més altos. Este contexto nos llevd
a plantear la investigacién a partir del andlisis de contenido cuantitativo y cualitativo (Bere-
Ison, 1952; Krippendorff, 1990). Antes del inicio del proceso electoral se asumia que, al ser
una mujer, las cuestiones de género estarfan presentes de manera explicita a lo largo de toda
su campana.

El presente texto analizd, a partir de una muestra selectiva de 60 publicaciones, cémo el len-
guaje incluyente y sin sexismo y la creciente participacién de mujeres en puestos de eleccién
publica pueden transformar el panorama politico mexicano, asi como los desafios que atin
persisten en una sociedad marcada por estructuras patriarcales histéricamente arraigadas. Adi-
cionalmente, se analizaron las implicaciones de su discurso en la construccién de una nueva
narrativa politica incluyente y cémo esto ha influido en la percepcién piblica sobre las mujeres
en la politica.

2. Marco tedrico conceptual

A continuacién, proporcionamos las bases tedricas primordiales que fundamentan la presente
investigacion:
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2.1. Androcentrismo

El concepto de androcentrismo hace referencia a una visién del mundo que sittia lo masculino
como el estdndar universal, lo cual provoca que las mujeres y sus experiencias queden relegadas
a un segundo plano. Segtin Estudillo-Garcia y Nieto-Arizmendi (2019), el término se impone
como un “(...) orden masculino que no necesita justificacién” (p. 39), lo que refuerza una
desigualdad estructural entre los géneros. Bourdieu (2000) también lo senala como una visién
que se presenta como neutra, aunque en realidad excluye y margina lo femenino.

En México, las huellas del androcentrismo son evidentes en diversas dreas, como la politica,
la educacién y el dmbito laboral. En la esfera politica, el androcentrismo ha moldeado his-
toricamente la participacion de las mujeres en los procesos de toma de decisiones. Durante
gran parte de la historia de la democracia en México, las mujeres fueron excluidas de la vida
politica, mientras que los hombres no sélo monopolizan el poder, sino que también adoptan
leyes que perpetuan esta exclusién. Condorcet, citado en Serret (2016), ya denunciaba en el
siglo XVIII que “(...) los hombres no pueden representar los intereses de las mujeres, ya que
sus intereses son distintos” (p. 30), una idea que atin tiene vigencia en el contexto mexicano.

2.2. Perspectiva de género

En consonancia con lo anterior, la perspectiva de género es un enfoque fundamental que
permite comprender las relaciones de poder entre hombres y mujeres, asi como las construc-
ciones sociales en torno a la masculinidad y feminidad. Este concepto, que surgié a mediados
del siglo XX en el marco de los movimientos feministas y de derechos humanos, cuestiona las
diferencias atribuidas a los sexos bioldgicos y distingue entre “sexo” y “género”.

Para Beauvoir (1949) las diferencias de género estén profundamente enraizadas en la cultura
y la politica, mientras que Butler (2007), plantea cémo el género no sélo asigna caracteristicas
a hombres y mujeres, sino que también las jerarquiza, al otorgar mayor valor a ciertos roles
y tareas. También argumenta que el sistema binario de sexo es una construccién social que
excluye y patologiza a quienes no se ajustan a estas normas.

La perspectiva de género se ha desarrollado como una herramienta para “(...) identificar y
visibilizar las relaciones de poder y para cuestionar las desigualdades y discriminaciones que
afectan a mujeres, lesbianas, gays, travestis, trans, bisexuales, entre otras” (Gobierno de la
Provincia de Buenos Aires, 2022, p. 25). Este enfoque permite analizar cémo las normas de
género han influido en las oportunidades, derechos y experiencias de las personas, al promover
una visién mds inclusiva y justa de la sociedad; en consonancia con Gallego—Avila

“(...) consiste, pues, en dotar de significado informativo la diferente posi-
cién social que ocupan los hombres y las mujeres en los diversos asuntos
y problemas que hace falta resolver a dirimir y que tienen lugar en el seno
de cualquier formacién humana” (Gallego-Avila, 2016, p. 20).

A pesar de los avances logrados, persisten resistencias en muchos sectores que perciben la pers-
pectiva de género como una amenaza a las estructuras tradicionales. Estereotipos de género,
machismo y pricticas discriminatorias continian como barreras para la equidad. En algunos
contextos, las politicas de género se implementan de manera superficial, sin abordar los pro-
blemas estructurales que reproducen la desigualdad.
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2.3. Lenguaje incluyente y sin sexismo

El lenguaje, al igual que muchas otras instituciones sociales, ha sido moldeado por una visién
androcéntrica que privilegia lo masculino como norma universal, mientras lo femenino se
ve relegado o invisibilizado (Alcaraz-Berenguel, 2009). Por tanto, el “(...) patriarcado y el
machismo son representaciones de poder expresadas en lenguajes y discursos de diferentes
maneras y sistemas politicos y econémicos a lo largo de la historia” (French et al. 2021, p. 49).

En este sentido, para Ferndndez (2012) “La lengua transmite y retransmite los modelos gené-
ricos y lo relacionado con inequidad y discriminacién” (p. 34), asi tenemos que la lengua es
una condicién de nuestra cultura, de la forma en que significamos a las personas y lo que son
y realizan cotidianamente y en diversas esferas del quehacer humano; es decir, se trata de un
reflejo y representacion simbélica. También comprende el significado social que le hemos dado
a una “realidad” dominante por ser heteropatriarcal y de relaciones de poder entre géneros.

Para Belausteguigoitia et al.:

El sexismo es un sistema de creencias que busca justificar la dominacién
de los hombres contra las mujeres, los sujetos feminizados y las personas
no binarias. Junto con la misoginia, la violencia y la amenaza de violen-
cia, el sexismo es pieza central en la reproduccién de ideas, estereotipos y
sesgos que colocan a ciertos sujetos en posiciones de subordinacién social,
politica, econédmica y epistemoldgica (2022, p. 14).

De tal manera, el ocultamiento de las mujeres también es producto del uso de un lenguaje
sexista ya que las discrimina y las priva de su libertad y derechos. Las desvaloriza al hacer uso de
un solo género gramatical: el masculino. Asimismo, existen prejuicios sexistas que contribuyen
a afianzar y normalizar el papel de las mujeres en la sociedad. A pesar de que ellas han realizado
varios avances en diferentes rubros, atn falta un largo camino por recorrer. Esta violencia sim-
bélica (Bourdieu, 2000) apunta a la prevalencia y arraigo de estructuras mentales, prejuicios,
roles y estereotipos que los individuos dominantes imponen de manera sutil y consensual a los
grupos dominados; es decir a las mujeres, esta situacion deviene en una violencia estructural,
mediante la apropiacion del lenguaje por los hombres.

Por ello, a partir de Lépez (2021), Bosque, (2012) e Inmujeres (2007), recapitulamos que el
lenguaje incluyente y sin sexismo es una accién afirmativa de cardcter correctivo, compensa-
torio y de promocién, encaminada a eliminar el sexismo y a corregir situaciones de discrimi-
naci6n en el lenguaje oral, escrito o visual, asi como evitar la exclusién y discriminacién de las
mujeres, a partir de la prevalencia de estereotipos de género.

El uso normalizado o natural de un lenguaje no incluyente y sexista lo encontramos en el
masculino genérico (Estrada-Garcia et al., 2023), ya que se refiere a grupos mixtos de personas
con expresiones como “todos” 0 “mexicanos’, y refuerza la invisibilidad de las mujeres en el
discurso cotidiano, y también en el politico.

Sin embargo, el uso de otras formas gramaticales de expresion verbal y no verbal hace anos que
estdn emergiendo con fuerza como un movimiento altamente favorecido, el cual ha impulsado
que las mujeres sean visibles mediante diferentes formas que ofrece la lengua como una estruc-
tura dindmica y en constante evolucion. La lengua, no es una representacién estdtica porque
es susceptible de modificarse de acuerdo con las transformaciones que dia a dia advertimos.

Por ello, en la actualidad podemos apreciar que se ha comenzado a utilizar en mayor medida
en los discursos en general, y en el politico en particular, el desdoblamiento o doble forma
de sustantivos, adjetivos y pronombres en su expresién del femenino y masculino, en el cual
se emplea un lenguaje diferenciado por sexo. Para Martin, 2019 “(...) no es una repeticién

Revista Panamericana de Comunicaciéon ¢ Vol. 6, n. 2, jul. - dic. 2024

|9}
—
<
Qo
¥
<
2=}
©
$—
is]
2]
m
[=]
0
i)
Q.
(5]
Q
[=]
o
©)
¥
&
—
-
X
=]
(5]
=
Q
=]
(5}
S
wn
9]
—
Q
ns
e}
®
£
<
(5]
=]
w
5
a<]
.4
2
<
[=]
<C
o
S
Q
E
©
Q
8
vo
5]
2z
©
—
is]
2]
(5]
o
I
(5]
—
o
.2
o
—
£
o
(5]
=]
>
-~
5
—
(5}
=]
N3
1)
5
a<]
[=]
0
=
172
=
Q
g
=
>
=
®
Q
[=]
=
(5}
<
%)
8
aS]
=1
i
Q

Andrea Ruiz-Barrios; Melissa Saldafia-José; Karla-Fernanda Ruiz-Barrios; Nadia-Verdnica Salazar-Martinez




nombrar en femenino y masculino cuando se representa a grupos mixtos” (p. 96). Algunos
ejemplos son: “Las ciudadanas y los ciudadanos salieron a votar”, “Hombres y mujeres tienen
las mismas oportunidades laborales”.

Otra forma de evitar el ocultamiento de las mujeres es emplear los genéricos universales y/o
sustantivos colectivos (Martin, 2019; Fundéu RAE, 2011a) que designan a un grupo de per-
sonas animales o cosas sin ser una palabra plural: manada, coro, alameda, alumnado, profeso-
rado, ciudadania, poblacién, pueblo. Asi como la utilizacién de los sustantivos epicenos, los
cuales no distinguen entre el femenino o masculino (Organizacién de las Naciones Unidas,
2017; Fundéu RAE, 2011b), como: la/el activista; el/la portavoz; la/el titular; por sus carac-
teristicas también pueden designar indistintamente a seres animados de uno y otro sexo: la
persona, la victima y el vdstago.

En otros casos se sustituye el masculino genérico por la primera o tercera persona del plural,
esto permite no mencionar a alguna persona como sujeto (Meana-Sudrez, 2002), ya que tam-
bién se emplea el morfema —mos, con el cual se recurre a los verbos que no van acompanados
de algtin pronombre con marca de género, por ejemplo: “Vamos por una eleccién presidencial
histérica”. Asimismo, recurrir a los pronombres —le y —les conforma una opcién de lenguaje
incluyente, como en: “Les solicito llegar temprano”. La utilizacién del pronombre cuantifi-
cador indefinido: -todas y —todos, proporciona un desdoblamiento en femenino y masculino
acorde con un lenguaje no sexista: “Vamos a favor de lograr equidad para todos y todas”.

2.%4. Mujeres, elecciones en la red sociodigital X

El acceso de las mujeres a puestos de eleccién ha sido historicamente limitado debido a fac-
tores culturales y estructurales profundamente enraizados. En los estudios de género, se ha
subrayado que esta exclusidn se justifica a partir de la simbolizacién cultural de la diferencia
sexual, la cual ha servido como mecanismo de control social para mantener a las mujeres fuera
de los espacios de poder y decisién. No obstante, estas desigualdades no son naturales, sino el
resultado de construcciones culturales que perpettan dichas barreras tanto en el dmbito poli-
tico como econémico (Moreno y Alcdntara, 2016).

Las redes sociodigitales como nuevo medio de comunicacién y de informacidn, se colocan en
México como herramienta para movilizar acciones y sobre todo para influir en la opinién de
las ciudadanas y los ciudadanos. En México las campanas politicas no sélo se dan en la televi-
sion, radio o prensa, hoy también se estdn realizando a través de las nuevas tecnologias.

Con base en Brokemeier, citada en el portal de X Empresas (2024, pérr. 16),

“Twitter les proporciona a las personas una plataforma para el debate de
las tendencias sobre las que tienen opiniones mds marcadas, lo que crea
una audiencia muy comprometida a la que podemos llegar, ya sea de for-
ma orgdnica o mediante anuncios pagados”.

Por otro lado, Kemp (2024) menciona que “A inicios de 2024 en México habia 107,3 millones
de usuarios de internet” (pdrr. 8). En este mismo afio México contaba con 90,20 millones de
personas usuarias en redes sociodigitales; de las cuales 18,02 millones poseen un perfil en X.

La campana para la presidencia de México ocurri6 del 1 de marzo al 31 de mayo de 2024,
durante este periodo, las candidatas Xéchitl Gélvez Ruiz de la alianza Fuerza y Corazén por
México (PRI, PAN y PRD), Claudia Sheinbaum Pardo en la alianza Morena, PT y PVEM y
el candidato Jorge Alvarez Mdynez, por Movimiento Ciudadano, aprovecharon las redes socio-
digitales para presentar sus propuestas, llegar a mas poblacién y simpatizar con la ciudadania.
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Claudia Sheinbaum cuenta con cuatro redes sociodigitales activas: X, Facebook, Instagram y
TikTok. En X, aparece como @Claudiashein y su perfil estd verificado, 3.638.666 personas la
siguen y se unié en mayo de 2012.

2.5. Sheinbaum y sus propuestas en materia de género

Las propuestas que abordé la candidata relacionadas con género y publicadas en el portal del
INE (2024b), hacen alusién a que

“La sociedad mexicana tiene una deuda de justicia y de igualdad con las
mujeres, las jévenes y las ninas que debe ser asumida como prioridad en
la préxima etapa de la Cuarta Transformacion: justicia social, econémica,
laboral y reproductiva, que garantice una vida libre de violencia” (p. 15).

Sus planteamientos son un predmbulo de un escenario politico electoral adecuado que ma-
nifiestan la resolucién de varios problemas que ha diagnosticado, los cuales se resumen en la

Tabla 1.

Tabla 1
Propuestas en materia de género de Claudia Sheinbaum (INE, 2024b, pp. 15-16).

VI. La transformacién para la igualdad de género

Atender las demandas concretas de las mujeres organizadas en las calles

Derecho a decidir sobre su cuerpo

Alto a la violencia de género

Distribuir la riqueza y el tiempo de trabajo

Acceso equitativo a la justicia y la participacion politica

Atender la sobrecarga del trabajo doméstico, de crianza y de cuidados

Atender principalmente a las clases trabajadoras, de los sectores empobrecidos, de la diversidad sexual, con dis-
capacidad, del mundo rural, de las comunidades indigenas y afromexicanas

Transformar las condiciones desiguales

Garantizar condiciones de vida digna para las mujeres y las nifias

Profundizar y extender la perspectiva de género en todas las instituciones y niveles del Estado

Hacer de la paridad una realidad en todos los espacios de la vida publica y toma de decisiones

Considerar la necesidad apremiante de que las mujeres en su diversidad estén representadas de manera efectiva

Garantizar que sus voces sean escuchadas

3. Encuadre metodolégico

El andlisis realizado para determinar el tratamiento en cuanto a perspectiva de género que la
candidata Claudia Sheinbaum otorgé6 a sus publicaciones en X durante su campana presi-
dencial de 2024, tuvo como principales lineamientos metodolégicos una concepcidén a partir
de un enfoque cuantitativo y cualitativo, basado en los lineamientos de Berelson (1952) y
Krippendorff (1990) que permitié integrar la descripcion objetiva del mensaje manifiesto con
interpretaciones mds profundas en su contexto. En el proceso de la codificacién numérica de
las publicaciones se obtuvo la cuantificacién de la frecuencia de aparicién de las categorias
planteadas, por tanto, podemos avalar que este proceso es susceptible de verificacién. En di-
cho sentido, para Krippendorff las inferencias reproducibles y vdlidas de los resultados fueron
interpretadas a partir ubicarlas en un contexto, y no como unidades aisladas.
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La herramienta principal utilizada fue la Guia de Monitoreo y Codificacion desarrollada por el
Observatorio de Medios de la FES Aragén (OMFA), inspirada en los lineamientos del Proyec-
to Global de Monitoreo de Medios (WACC/GMMP, 2020). Esta metodologia es fundamen-
tal porque parte de una de las investigaciones mds extensas y sistemdticas a nivel mundial sobre
género en los medios de comunicacién, al proporcionar indicadores clave como la presencia
de mujeres en relacién con los hombres y los estereotipos de género. La guia del OMFA fue
adaptada especificamente y enriquecida para incorporar la perspectiva de género en el andlisis
de las publicaciones en redes sociodigitales.

La guia nos indicd, en primera instancia, llevar a cabo de manera manual el registro de la
informacién monitoreada durante los 90 dias de la campana (del 1 de marzo al 29 de mayo).
Esto se realiz6 en una plantilla en Excel disefiada con el fin de concentrar por dia todas las pu-
blicaciones con los siguientes rubros: texto, URL, fecha de publicacién, interaccién (nimero
de likes, comentarios y retweets), y los recursos multimedia empleados (imdgenes, videos o
enlaces complementarios).

Posteriormente, con el corpus total y para la creacién de la muestra selectiva, aplicamos la
férmula de interaccién (Gémez-Aguilera y Lopez-Aguirre, 2019) que tuvo como resultado la
seleccion de 20 mensajes por mes, es decir, 60 en total. Las publicaciones analizadas cumplie-
ron los lineamientos de una muestra obtenida a partir de los elementos considerados en esta
férmula. Dicho procedimiento nos orienté hacia el contenido de la publicacién en concor-
dancia con el grado de interaccién que cada persona usuaria realiza mediante la ponderacién
de las métricas explicitas de: comentarios, me gusta, y compartir un mensaje; asi aseguramos
la inclusién de las publicaciones més relevantes.

Una vez determinadas las 60 publicaciones con el mayor grado de interaccién, llevamos a cabo
la codificacién, tanto cuantitativa como cualitativa, mediante un formulario digital que organizé
la informacién en 25 categorias analiticas, las cuales estdn planteadas a partir de la perspectiva de
género como ya se expuso en pdrrafos anteriores. En este articulo slo analizamos cuatro. La codifi-
cacién cont6 con la caracteristica de que fue un ejercicio cruzado que permitié cotejar los resultados
obtenidos y asegurar la confiabilidad de los datos (Berelson, 1952). Este andlisis, ademds, conté con
el respaldo de metodologias estandarizadas de monitoreo y codificacién como las descritas por Kri-
ppendorff (1990). A continuacién, obtuvimos las frecuencias totales y elaboramos la interpretacién
de los resultados, dicha labor mostré la relacién precisa entre los diversos instrumentos empleados.
Las categorias seleccionadas para el presente articulo se muestran en la Figura 1.

Figura 1

Categorias analizadas

Datos del post

.
’_[ Tema
A

Presencia y rol central de las mujeres

I

’—[ Lenguaje incluyente y sin sexismo

— Datos del post: comprende el texto, el URL, la fecha de publicacién, las interacciones (co-
mentarios, me gusta, y compartir un mensaje); asi como el grado de interaccion.

— Tema: considera las distintas temdticas abordadas en el contenido de cada publicacién.
Puede tratarse de un asunto relacionado con Género, Economia, Corrupcién, Campana y
debate, entre otros tépicos.
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— Presencia y rol central de las mujeres: Examina si las mujeres son mencionadas explicita-
mente en la publicacién, ya sea de manera individual o colectiva y si estas son destacadas

como protagonistas o desempenan un papel secundario en el mensaje.

— Lenguaje incluyente y sin sexismo: Comprende el empleo de las figuras gramaticales como
sustantivos colectivos y epicenos, el desdoblamiento en femenino y masculino, el morfema
—mos en los verbos, entre otras formas. El lenguaje no es incluyente cuando se recurre al

masculino genérico como término englobador.

4. Resultados

4.1. Datos del post

Las 10 publicaciones que lograron un mayor grado de interaccién se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2
Ejemplo de las publicaciones con mayor grado de interaccién.
N Texto URL Fecha de Grado de
’ publicacién | interaccién
| “iGanamos el debate! Tenemos el mejor proyec- | htps://x.com/Claudiashein/ 7 abril 11900
to y el apoyo del pueblo de México”. status/1777197183298867581
“Me reuni con Alejandra del Moral. Reflexiona-
mos sobre el futuro de nuestro pais y encontramos
mds coincidencias que diferencias: seguir constru-
) yendo un México para todos y todas, con justicia, | https://x.com/Claudiashein/ 25 m 8040
democracia, libertades y prosperidad compartida. | status/1795110153814941733 aye
Es tiempo de mujeres y es tiempo de la transfor-
macién. Le agradezco su decisién de sumarse a
nuestro proyecto en favor del pueblo de México”.
“Me comprometo y le digo al pueblo de México
en esta plaza maravillosa, corazén de la patria, que heeps://ewitter.com/Claudiashein/
3 protesto ante ustedes no mentir, no robar y nunca 1 marzo 7400
.. . . . status/1763743475399360781
traicionar al pueblo de México ni la dignidad de
la Republica”.
“La irrupcién en la embajada mexicana en Ecua-
dor es una flagrante violacién de la Convencién
4 de Viena. Es una afrenta a la diplomacia y el de- | hteps://x.com/claudiashein/ 5 abril 7220
recho internacional que es inadmisible. Expreso | status/17764845044896238082s=46
toda mi solidaridad y respaldo al presidente Lépez
Obrador en la defensa de nuestra soberania”.
“Ganamos el segundo debate presidencial y
5 | vamos a ganar este 2 de junio la presidencia de | https://x.com/Claudiashein/ 2 abril 6900
Meéxico. Juntas y juntos  #SigamosHaciendo- | status/1784835298544730280
Historia #ClaudiaPresidenta”.
“.Es un honor estar con Obrador! ;La candidata hetos://x.com/Claudiashein/
6 | del PRIAN podré decir lo mismo de Fox o Cal- statf;s./l7.77180337711554678 7 abril 5600
derén? #DebateINE”.
« Lo . hteps://twitter.com/Claudiashein/stat
7 Pf‘“f’ r21 ddilji“?l;’i vota todo Morena. #Sigamos- |\ 1-6113006045754728920-]70B 18 abril 5460
aclendotiistoria . ByNToiRTy-m2UdBKVA&s=19
« https://x.com/claudiashein/status/179
8 Vamf.za aﬁ"lﬁrs‘;l ]ISMSS’tal,,ISSSTE Y VAMOS &1 5670503303456 1625=46&t=mdyC 28 mayo 5370
consolidar e ienestar”. KmEwT]4Bej-sqOtE}Q
. fl“istamos' a8 dl;s clle las elgcclones y las notllcllas heeps://x.com/Claudiashein/ 9y 110
alsas estdn a todo lo que da, no caigan en ellas. | C 000053050043 mayo
Aqui les informo”.
10 “Seguimos arriba en las encuestas, el pueblo de | https://x.com/claudiashein/ 7 abril 4500
Meéxico quiere que continte la Transformacién”. | status/17769901146205515122s=48 abr
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https://x.com/Claudiashein/status/1777197183298867581
https://x.com/Claudiashein/status/1777197183298867581
https://x.com/Claudiashein/status/1795110153814941733
https://x.com/Claudiashein/status/1795110153814941733
https://twitter.com/Claudiashein/status/1763743475399360781
https://twitter.com/Claudiashein/status/1763743475399360781
https://x.com/claudiashein/status/1776484504489623808?s=46
https://x.com/claudiashein/status/1776484504489623808?s=46
https://x.com/Claudiashein/status/1784835298544730280
https://x.com/Claudiashein/status/1784835298544730280
https://x.com/Claudiashein/status/1777180337711554678
https://x.com/Claudiashein/status/1777180337711554678
https://twitter.com/Claudiashein/status/1781139069457547289?t=JZOBBvNToiRTy-m2UdBKVA&s=19
https://twitter.com/Claudiashein/status/1781139069457547289?t=JZOBBvNToiRTy-m2UdBKVA&s=19
https://twitter.com/Claudiashein/status/1781139069457547289?t=JZOBBvNToiRTy-m2UdBKVA&s=19
https://x.com/claudiashein/status/1795567050330345616?s=46&t=mdyCKmEwTJ4Bej-sqOtEJQ
https://x.com/claudiashein/status/1795567050330345616?s=46&t=mdyCKmEwTJ4Bej-sqOtEJQ
https://x.com/claudiashein/status/1795567050330345616?s=46&t=mdyCKmEwTJ4Bej-sqOtEJQ
https://x.com/Claudiashein/status/1794144370532258043
https://x.com/Claudiashein/status/1794144370532258043
https://x.com/claudiashein/status/1776990114620551512?s=48
https://x.com/claudiashein/status/1776990114620551512?s=48

Como podemos observar, en 10 de las 60 publicaciones analizadas aparece solamente una de
marzo que alcanzé 7.400 de grado de interaccién y ocupé el tercer lugar. En abril destacan
dos mensajes por un par de razones, una debido a que coincidieron ambos en un mismo dia,
7 de abril; la otra circunstancia, es que una de estas alcanzé la mds alta interaccién (11.900)
de todas las publicaciones de la muestra selectiva. En cuanto a los mensajes de mayo, solo des-
tacaron tres, uno de ellos obtuvo el segundo sitio con 8.040 de grado de interaccién; los otros
dos ocuparon el octavo (5.310) y noveno sitio (5.110).

4.2. Temas

Las publicaciones de Claudia Sheinbaum en la red sociodigital X durante su campana presi-
dencial se enfocaron en doce temas, tal como se muestra en la Figura 2.

Figura 2
Temas abordados en las publicaciones.

Marzo [I] Abril [l Mayo
Agricultura y ganaderia 1
Corrupcioén I
Crimen, violencia, muerte y seguridad publica 1
Economia 1
Infraestructura I
Relaciones con entidades fed., y paises I
Salud publica [
Otros temas [ifF]
Género 2

Planes y programas de gobierno ' 3

Gobierno AMLO 2 2]
Campaiia electoral y debate 10 _
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Las publicaciones en 38 ocasiones (63.4%) se enfocaron mayoritariamente en temas relacio-
nados con Campana electoral y debate, donde destaca su experiencia como Jefa de gobierno.
Solo el 6.6% de los mensajes abordaron el tema Género, en los cuales enfatizé el empodera-
miento de las mujeres y la atencién a feminicidios, pero sin desarrollar propuestas concretas.
El 10% de los contenidos se centré en la continuidad del Gobierno de AMLO. En las 10
publicaciones restantes (16.6%), traté diversos temas como: agricultura y ganaderia; corrup-
cién, crimen, violencia, muerte y seguridad publica; economia, infraestructura; relaciones con
entidades federativas y paises y salud publica, entre otros.

Tabla 3

Ejemplos de publicaciones del tema Campafia electoral y debate.

“Me comprometo y le digo al pueblo de México en esta plaza maravillosa, corazén de la patria, que protesto
ante ustedes no mentir, no robar y nunca traicionar al pueblo de México ni la dignidad de la Reptiblica”.

1 de marzo 2024

“Buenos difas. Solo puede garantizar un gobierno honesto quien ha actuado con honestidad. Aqui les platico
nuestros logros cuando fui Jefa de Gobierno de la Ciudad de México. #SigamosHaciendoHistoria”.

5 de abril 2024
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A partir de los casos anteriores subrayamos que, primordialmente, hizo énfasis en aspectos
relacionados con la forma que adoptaria su gobierno cimentado en los valores de no robar, no
mentir, no traicionar, tener honestidad; asi como de respaldar su futura administracién en los
logros obtenidos como Jefa de gobierno.

Tabla 4
Ejemplos de publicaciones del tema Gobierno de AMLO.

“Al terminar mi discurso en Baja California Sur, una compafera me comenté que podria malinterpretarse una
frase. Por ello aclaré al final. Es obvio que el presidente Andrés Manuel Lépez Obrador ha transformado nues-
tra patria, sin ambiciones personales, poniendo siempre por delante el bienestar del pueblo y asi lo haremos
nosotros también. Feliz dia de las madres”.

10 de mayo 2024

“Es un honor estar con Obrador! ;La candidata del PRIAN podrd decir lo mismo de Fox o Calderén? #De-
bateINE”.

29 de abril 2024

Los ejemplos planteados en la tabla precedente ponderan la alineacién de Sheinbaum hacia los
ideales, programas, valores y resultados logrados en el gobierno de Lépez Obrador y de que
ella les dard continuidad en su administracién.

Tabla 5

Ejemplos de publicaciones del tema Género.

Como hija, madre, abuela y primera presidenta de México, quiero decirles que vamos a apoyar a las mujeres.
#DebateINE

07 de abril 2024

“Me reuni con Alejandra del Moral. Reflexionamos sobre el futuro de nuestro pais y encontramos mds coin-
cidencias que diferencias: seguir construyendo un México para todos y todas, con justicia, democracia, liber-
tades y prosperidad compartida.

“Es tiempo de mujeres y es tiempo de la transformacién. Le agradezco su decisién de sumarse a nuestro pro-
yecto en favor del pueblo de México”.

27 de mayo 2024

El tema de Género no estuvo presente de forma significativa en los discursos analizados, lo
observamos cuando abordé en el primer ejemplo, de manera escueta, que apoyaria a las mu-
jeres, aunque no dijo cémo. En el segundo caso, mencioné que “es tiempo de mujeres”, en
consonancia con la adhesién de Alejandra del Moral (quien fuera candidata a la gubernatura
del Estado de México en 2023) al proyecto que plantea.

4.3. Presencia y rol central de las mujeres

En cuanto a la presencia o visibilizacién de otras mujeres detectamos que la candidata no hizo
alusion a ellas en 45 mensajes (75%). En 15 de estos (25%) las visibilizé al utilizar “todas”
(pronombre cuantificador indefinido), “juntas” (adverbio), “compafera” (sustantivo comin),
mujer/mujeres (sustantivos comunes); asi como a través de sus nombres como: Alejandra del
Moral, Rocio Nahale, Maria Gertrudis Bocanegra, @AlmaAlcarazH, @ClaraBrugadaM (sus-
tantivos propios); enfatiza la expresidon de “candidata del PRIAN” que, sin referirse explici-
tamente al nombre, sabemos que se traté de Xéchitl Gdlvez, candidata presidencial del PRI-

PAN-PRD.
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Tabla 6

Ejemplos de publicaciones con presencia de las mujeres mediante pronombres y adverbios.

“Tengo claro que el poder es honestidad y humildad, que nuestro pensamiento es el Humanismo Mexicano,
que nuestra Nacién y nuestro pueblo son grandiosos y tengo claro que somos la tinica opcién que representa
el bienestar y el progreso con justicia. No van a regresar los corruptos. Vamos juntas y juntos por el segundo
piso de la Cuarta Transformacién”.

1 de marzo 2024

“Muchas gracias a todas y todos por venir de tan lejos a esta fiesta por la democracia, al inicio de la campafia
por la Presidencia de la Republica, por el triunfo de la Cuarta Transformacién de la vida publica”.

1 de marzo 2024

En el primer caso, encontramos el adverbio “juntas”, el cual destaca porque coloca en primer
término a las mujeres en comparacién con los hombres, de acuerdo con las caracteristicas del
lenguaje incluyente y sin sexismo; una circunstancia similar ocurre con el pronombre cuanti-
ficador indefinido “todas” empleado en el segundo ejemplo.

Tabla 7

Ejemplos de publicaciones de presencia de las mujeres mediante sustantivos propios.

Juntas por la Ciudad siempre. @ClaraBrugadaM”.
1 de marzo 2024

“En Leén, Guanajuato hay mucha alegria para que siga la Transformacién. De la mano de @AlmaAlcarazH
vamos a traer prosperidad y paz a este bello estado”.

5 de marzo 2024

En referencia al rol central de las mujeres tenemos que de las 15 ocasiones (25%) en que si las
menciona, en nueve (15%) las posicioné en roles centrales, determinados por la prominencia
que ocuparon en la publicacién o, bien, el espacio que Sheinbaum les otorgé. Las menciones
fueron de las candidatas a gobernadoras: Rocio Nahale por Veracruz y Alma Alcaraz por Gua-
najuato; asi como de Clara Brugada para Jefa de gobierno de la Ciudad de México. Enfatiza-
mos en la evocacién de Alejandra del Moral, candidata a la gubernatura del Estado de México
2023 por la coalicién PRI-PAN-PRD, y de Marfa Gertrudis Bocanegra a quien mencioné en
una segunda posicion: “En Michoacdn, tierra de Jose Maria Morelos y Pavén, Marfa Gertru-
dis Bocanegra, Melchor Ocampo, Ldzaro Cérdenas, de hombres y mujeres luchadores y libres
(...)”. En los seis mensajes remanentes las mujeres no ocuparon un rol prominente.

4.4. Lenguaje incluyente y sin sexismo

Figura 3
Uso del lenguaje.
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En 50 publicaciones (83,3%) emple6 un lenguaje incluyente y sin sexismo, lo cual es un indi-
cador prometedor de la sensibilizacién y adaptacién a pricticas comunicativas mds equitativas;
sumado a la cifra anterior, en ocho publicaciones (13,3%) lo us6 parcialmente (es decir que
en un mismo mensaje en una parte utilizé un lenguaje incluyente y en otra no lo hizo). En
seguida, damos cuenta de dos ejemplos.

Tabla 8

Ejemplos de utilizacién del lenguaje incluyente.

Uso del lenguaje incluyente Uso parcial del lenguaje incluyente

“Muchas gracias a todas y todos por venir de tan “Es de verdad hermoso ver Yucatdn volcado con la
lejos a esta fiesta por la democracia, al inicio de la 4T. Hoy, en los tres eventos, cerca de 45 mil perso-
campafia por la Presidencia de la Republica, por el nas. Miren Umdn, bellisimo. Gracias, @huachodiaz-
triunfo de la Cuarta Transformacién de la vida pu- mena. Serds gobernador de este grandioso estado. A
blica”. todo Yucatdn: gracias, gracias, gracias. Con todo el

6n les di 1 fi 7.
1 de marzo 2024 corazdn les digo que no los voy a defraudar

10 de marzo 2024

En el primer ejemplo, la candidata realizé un desdoblamiento en femenino y masculino de los
pronombres cuantificadores “todas y todos”, el cual constituye un excelente ejercicio argumen-
tativo para ser incluyente, ademds resalta el hecho de nombrar primero a las mujeres.

En el segundo caso, respecto al lenguaje incluyente, alude a la participacién de “45 mil perso-
nas”, donde utiliza el sustantivo epiceno “personas’; emplea el verbo “Miren” en consonancia
con un sujeto tdcito' que no implica la evocacién de un género especifico; utiliza el pronombre
—les, que también involucra tanto a hombres como a mujeres. En relacién con un lenguaje

q guaj
no incluyente, Sheinbaum hace alusién a la frase “no los voy a defraudar”, donde emplea el
masculino genérico en el articulo “los”.

La forma mds estandarizada empleada por Sheinbaum para excluir a las mujeres fue con el
masculino genérico, lo anterior surte efecto en dos publicaciones (3,3%) al utilizar exclusiva-
mente un lenguaje no incluyente, como se muestra en la Tabla 9.

Tabla 9

Ejemplos de publicaciones con uso de masculino genérico como forma de exclusion de las mujeres.

Uso de lenguaje no incluyente

Masculino genéricos

“Nuevos trenes de pasajeros, carreteras, corredores industriales, acropuertos, modernizacién de puertos, Plan
Nacional Hidrico y soberanfa energética. jAsi se ve el segundo piso de la Cuarta Transformacién!”.

12 de abril 2024

“En solidaridad con lo acontecido esta noche en el evento de Movimiento Ciudadano en San Pedro, Nuevo
Ledn. Hemos decidido cancelar el mitin programado para mafana a las 6pm en Monterrey.

Nuestra solidaridad a los familiares y amigos de las victimas, y a los militantes y simpatizantes de MC.”.

22 de abril 2024

En los ejemplos anteriores destaca, en el primer mensaje, el sustantivo en su forma masculina
“pasajeros” el cual adquiere una funcién englobadora al hacer parecer que solo los hombres
usan los trenes. En el segundo caso resaltan los sustantivos “amigos” y “los militantes”. El uso
de estos sustantivos en masculino marca significativamente un lenguaje con el cual Sheinbaum
excluye a las mujeres de varias de estas publicaciones. A continuacién, damos cuenta de otras
categorias gramaticales utilizadas con esta caracteristica masculina genérica.
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Figura 4

Ejemplos de categorias gramaticales alusivas al masculino genérico.
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En consonancia con las diversas alternativas de utilizacién del lenguaje incluyente y sin sexis-
mo, a continuacién, presentamos las variantes con las que Sheinbaum elaboré sus publicacio-
nes:

— Desdoblamiento en femenino y masculino
— Sustantivos colectivos

— Sustantivos epicenos

— Morfema —mos

— Pronombre cuantificador indefinido

— Pronombre le/les

— Adverbios

Desdoblamiento en femenino y masculino

En primera instancia, abordamos el desdoblamiento en femenino y masculino, el cual empled
en dos mensajes (3,3%), en cinco (8,3%) lo us6é de manera parcial y no lo utilizé en 53 publi-
caciones (88,3%). Las categorias gramaticales utilizadas en sus mensajes fueron: sustantivos:
“h » <« . » . «e . » 7 . .

ombres”, “mujeres”; adverbios: “juntas y juntos” (ella los usé en mayor grado); adjetivos:
“todas y todos”. A pesar de ser una alternativa de lenguaje inclusivo la entonces candidata no
lo manejé, ya que recurrié a otras opciones que se mencionan a continuacién. El ejemplo de
la tabla 10 refleja un discurso con desdoblamiento en femenino y masculino.

Tabla 10

Ejemplos de publicaciones referentes al desdoblamiento en femenino y masculino.

“Me reuni con Alejandra del Moral. Reflexionamos sobre el futuro de nuestro pais y encontramos mds coin-
cidencias que diferencias: seguir construyendo un México para todos y todas, con justicia, democracia, li-
bertades y prosperidad compartida. Es tiempo de mujeres y es tiempo de la transformacién. Le agradezco su
decisién de sumarse a nuestro proyecto en favor del pueblo de México”.

27 de mayo 2024

“Ganamos el segundo debate presidencial y vamos a ganar este 2 de junio la presidencia de México. Juntas y
juntos #SigamosHaciendoHistoria #ClaudiaPresidenta”.

29 de abril 2024
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Sustantivos colectivos

Sheinbaum dispuso de los sustantivos colectivos en 20 publicaciones (33,3%), en 33 (55%)
no los utilizé y en siete de ellas (8,3%) lo llevd a cabo de forma parcial. Los sustantivos a los
que recurrié con mayor frecuencia se muestran en la Figura 5.

Figura 5

Ejemplos de sustantivos colectivos.
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En la gréfica observamos que los sustantivos colectivos “patria’, “nacién” y “pais” coincidieron
con cuatro menciones cada uno; en cambio, el que obtuvo mds frecuencias fue “pueblo” con
26 referencias; inclusive analizamos publicaciones que mostraron este sustantivo hasta en cua-
tro ocasiones como en el ejemplo de la Tabla 11.

Tabla 11

Ejemplo de publicacién con el uso del sustantivo colectivo “pueblo”.

Uso de lenguaje incluyente

Sustantivos colectivos

“Imagino la frustracién de Claudio X Gonzdlez. Debe ser dificil abanderar una causa perdida, ya no tener el
derecho de picaporte o el terrible sufrimiento por tener que pagar impuestos. Debe causarle dolor de estémago
ver el buen desempefio de la economia mexicana. Estoy bien y de buenas ¥, sus ofensas me indican que vamos
por buen camino. México estd, por decision del pueblo y para fortuna de la mayorfa, cimentando una nueva
historia donde la democracia es el poder del pueblo para el pueblo y por el pueblo”.

29 de marzo 2024

Sustantivos epicenos

Asimismo, en referencia a los sustantivos epicenos, la candidata en 54 publicaciones (90%) no
empled esta categoria gramatical, en cuatro (6,6%) lo hizo de forma parcial y en dos (3,3%)
sf la usé en todo el mensaje. Los sustantivos a los que mds apelé fueron: “victimas”, “artistas”,
“intelectuales”, “humanistas”, y “personas”, este tltimo en cuatro ocasiones.

Tabla 12

Ejemplo de publicacién con el uso del sustantivo epiceno “persona”.

Uso de lenguaje incluyente

Sustantivos epicenos

“Gracias a las 40 mil personas que, sin importar el fuerte calor, nos acompanaron esta tarde en el Estadio
Morelos en Morelia, Michoacdn. ;No les vamos a fallar!”.

9 de marzo 2024
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Morfema -mos, Pronombre cuantificador indefinido, Pronombre le/les, Adverbios

Otras alternativas del lenguaje incluyente y sin sexismo utilizadas por Sheinbaum son la susti-
tucién del masculino genérico por la primera o tercera persona del plural, asi como el empleo
de pronombres cuantificadores indefinidos como “todas y todos”; el morfema —mos en los
verbos: somos, vamos, podemos, esto permite no mencionar a alguna persona como sujeto,
recurso que utilizé en mayor medida; también aplicé los pronombres —le y —les; una opcién
mis la constituyeron los adverbios -juntas y -juntos. La Tabla 13 muestra algunos ejemplos.

Tabla 13

Ejemplos de alternativas de uso del lenguaje incluyente.

Morfema | Pronombre cuanti- | Pronombre

Ll et -mos ficador indefinido —le, -les bl

“Este 2 de junio sigamos haciendo historia.
Salgamos todas y todos a votar para seguir
construyendo un México mds justo y mds salgamos todas y todos
. »

préspero”.

17 de mayo 2024

Gracias, gracias, gracias, por tanto. El
amor que he recibido me compromete

siempre. No les voy a defraudar. Salgamos

salgamos les juntasy

a votar este 2 de junio. Estoy segura que vamos juntos

juntas y juntos vamos a hacer historia”.

29 de mayo 2024

“Ganamos el segundo debate presidencial y
vamos a ganar este 2 de junio la presidencia juntas y
de México. Juntas y junto #SigamosHacien- | §31amos juntos

doHistoria #ClaudiaPresidenta”. vamos

29 de abril 2024

Del total de mensajes publicados, la entonces candidata, en 29 de estos (48,3%) empled el
morfema —mos en la terminacién de los verbos, lo cual le permitié, en gran medida, mantener
un lenguaje incluyente y sin sexismo. Los verbos mds utilizados fueron: “vamos” en 17 ocasio-
nes, “tenemos” en cinco y “ganamos” en tres.

5. Discusidn de los resultados

La campana de Claudia Sheinbaum en X constituye un escenario idéneo para analizar la in-
teraccion entre discurso, representacion de género y estrategias politicas. Desde la perspectiva
tedrica, el androcentrismo (Bourdieu, 2000) sigue siendo un factor estructural que condiciona
las narrativas politicas, incluso en las campanas encabezadas por mujeres; as{ como en relacion
con la participacién femenina en la politica. Los resultados se alinean con los estudios de Mo-
reno y Alcdntara (2016), quienes destacan que las barreras estructurales y culturales limitan el
acceso de las mujeres a espacios de poder.

Los resultados obtenidos reflejaron la complejidad de abordar la perspectiva de género en
su campana en X para la presidencia de México 2024, en donde se esperaria que, de manera
significativa, sus discursos apuntaran a visibilizar tanto los temas concernientes a género como
resaltar los programas y acciones concretas destinadas a las mujeres. Sin embargo, sus mensajes
no contrarrestaron la brecha social, econémica, politica, de justicia, de salud, de equidad, de
desigualdad que las mujeres han experimentado tradicionalmente.
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En los resultados de los temas abordados advertimos que predominé en 63,4% el de Campana
electoral y debate que en su mayoria comprendié hacer llamados al voto, manifestar compro-
misos de cardcter general como “no mentir, no robar y nunca traicionar al pueblo”, exaltar sus
logros como Jefa de gobierno, asi como esgrimirse como ganadora en los debates. Sobresale
el tema de Gobierno de AMLO en un 10%, lo cual puede reflejar un punto de partida y/o
dependencia para gobernar con base en una figura masculina; en donde los principales fun-
damentos de la candidata estuvieron alineados a recalcar que dicha administracién “(...) ha
transformado la patria, sin ambiciones personales, poniendo siempre por delante el bienestar
del pueblo” y que ella gobernaria de igual manera. Uno de los temas, objeto de estudio de
esta investigacién lo constituyé Género que pasé pricticamente desapercibido con solo cuatro
menciones, es decir, con un 6,6% de las 60 publicaciones analizadas; sin embargo, en la alu-
sién que realizé al problema de violencia de género en sus diversas facetas, menciond que apo-
yaria y se comprometeria con las mujeres, pero no ofrecié propuestas concretas, lo cual dista
mucho de su plan de gobierno. Con base en lo anterior, consideramos que sus publicaciones
manifiestan una carencia significativa en términos reales de difusién de su plataforma politica
en torno a género (INE, 2024).

En cuanto al rol central de las mujeres, asociado al fenémeno anterior, detectamos la escasa
presencia o visibilidad de las mujeres ya que de las 15 ocasiones (25%) en que si las men-
ciond, en nueve (15%) las posiciond en roles centrales, determinados por la prominencia
que Sheinbaum les otorgé en la publicacién; en este rubro se refirié a las candidatas Clara
Brugada, Rocio Nahale y Alma Alcaraz. Enfatizamos en la evocacién de Alejandra del Moral,
candidata a la gubernatura del Estado de México 2023 por la coaliciéon PRI-PAN-PRD, y de
Maria Gertrudis Bocanegra a quien se refirié en una segunda posicién: “En Michoacdn, tierra
de Jose [sic] Marfa Morelos y Pavén, Marfa Gertrudis Bocanegra, Melchor Ocampo, Ldzaro
Cérdenas, de hombres y mujeres luchadores y libres (...)”. Este enfoque estd en consonancia
con la tendencia reciente en México donde la participacién femenina en la politica ha crecido
significativamente en los dltimos afios, a partir de reformas como la paridad de género las
mujeres han ocupado cada vez mds espacios de poder. Desde una perspectiva de género, este
tipo de referencias y la atribucién de roles centrales a las mujeres favorece su visibilizacién en
el dmbito publico. Histéricamente, los medios de comunicacién y las narrativas politicas han
subrepresentado a las mujeres o las han encasillado en roles secundarios. El discurso de Shein-
baum parece romper con esta tendencia, al promover una representacion en la que las mujeres
no s6lo estdn presentes, sino que ocupan espacios fundamentales.

En los seis mensajes remanentes las mujeres no ocuparon un rol prominente (Moreno y Alcdn-
tara, 2016), ya que Sheinbaum las nombré de manera general y/o acompanadas también de
hombres, lo cual puede interpretarse como una sefial de equidad; aunado al anilisis anterior
resalta el hecho de que en la mayoria de estas publicaciones mencioné en una primera posicién
a las mujeres; “juntas y juntos’, “todas y todos”.

La campana de Sheinbaum también puede analizarse en contraste con casos similares en Amé-
rica Latina, donde liderazgos femeninos como los de Dilma Rousseff o Cristina Ferndndez
de Kirchner enfrentaron dindmicas patriarcales que condicionaron sus discursos y estrategias.
En el contexto mexicano, investigaciones sobre Delfina Gémez (Estrada-Garcia et al., 2023)
subrayan patrones similares: el lenguaje incluyente es adoptado como recurso comunicativo,
pero no siempre se traduce en propuestas sustanciales para abordar desigualdades de género.

Aunque Sheinbaum utilizé un lenguaje incluyente en el 83,3% de las publicaciones, el im-
pacto de esta prictica fue limitado, ya que las menciones a las mujeres no trascendieron lo
simbolico y raramente las posicionaron como protagonistas en su discurso. Este uso de len-
guaje incluyente, aunque relevante, no garantiza una ruptura con narrativas que perpetuan
desigualdades estructurales. Como afirman Avila-Sdnchez et al. (2023), el lenguaje “(...) es
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una herramienta poderosa para ir generando cambios culturales en la percepcién del publico
general” (p. 7), pero solo si estd acompanado de politicas y acciones concretas que transformen
las condiciones de desigualdad en las que las mujeres estdn inmersas.

El lenguaje, entendido como una herramienta de poder, se manifesté como un eje central en
el andlisis. Ferndndez (2012) argumenta que el lenguaje puede preservar o desafiar las desigual-
dades de género, y los hallazgos del estudio reflejan ambos fenémenos. Por un lado, el uso del
masculino genérico en un pequeno porcentaje de las publicaciones (5%) sigue reproduciendo
dindmicas de exclusién. Por otro lado, las alternativas lingiiisticas incluyentes, presentes en el
83.3% de las publicaciones, representan un avance hacia la adopcién de practicas comuni-
cativas mds equitativas. Esta tensién entre intencién discursiva e impacto real coincide con
estudios como los del Proyecto Global de Monitoreo de Medios (GMMP, 2020), que destacan
que, aunque las mujeres han ganado espacios en la politica, sus representaciones tienden a ser
marginales o instrumentales. Ademds, como senala Butler (2007), el género no solo organiza
roles, sino que también define jerarquias, y el lenguaje puede perpetuar estas estructuras si
no se acompana de acciones concretas. En la campana de Sheinbaum, el lenguaje incluyente
no fue suficiente para transformar la estructura patriarcal que sigue limitando la visibilidad y
protagonismo de las mujeres en la politica.

Un hallazgo relevante en este andlisis es la prevalencia de menciones genéricas y sustantivos
colectivos (Martin, 2019; Fundéu RAE, 2011a), como “pueblo” (utilizado 26 veces), que
enfatizan una narrativa universalista, pero también estrechamente vinculada con el estilo dis-
cursivo de Andrés Manuel Lépez Obrador; tal circunstancia puede significar conservar los
ideales, valores e ideologias esgrimidas por el ahora expresidente y trasladarlos a su nuevo go-
bierno. Aunque este recurso es valioso para construir un discurso integrador, también puede
invisibilizar las experiencias especificas de las mujeres. Como senalan Rodriguez-Calva y Frias
(2020), las mujeres en politica frecuentemente deben demostrar su valia en mayor medida
que sus homdlogos masculinos, lo que genera tensiones y dudas sobre su idoneidad. Este
contraste subraya la importancia de la consistencia en el uso del lenguaje incluyente como
un medio para transformar estructuras culturales profundamente arraigadas. En contraste,
el desdoblamiento en femenino y masculino (Martin, 2019), empleado en menor medida, si
refuerza la visibilizacién femenina, pero no fue una practica predominante en la campana. Si
bien Sheinbaum incluyé alusiones a mujeres en roles especificos, como Clara Brugada o Rocio
Nahle, estas representaciones fueron limitadas en frecuencia y profundidad.

En conjunto, los resultados del andlisis y su vinculacién tedrica ponen de manifiesto la comple-
jidad de integrar una perspectiva de género en la comunicacién politica. Aunque se observan
avances significativos en aspectos como el uso del lenguaje incluyente, estos no son suficientes
para transformar de manera sustantiva las estructuras simbdlicas que perpettian la exclusion.
Esto sugiere que el abordaje de la perspectiva de género en campafas politicas lideradas por
mujeres sigue siendo condicionado por estrategias partidistas y no siempre refleja un com-
promiso pleno con la equidad. En conclusién, aunque la candidatura de Claudia Sheinbaum
representd un avance significativo al asumir un liderazgo femenino en un contexto politico
atun dominado por el androcentrismo, su campafia muestra algunas limitantes del lenguaje
incluyente si no estd acompafiado de propuestas de campafa que aborden las desigualdades de
género de manera estructural.

6. Conclusiones

Esta investigacion logré cumplir el objetivo de determinar el tratamiento en cuanto a género
que la candidata presidencial Claudia Sheinbaum otorgé a sus publicaciones en la red sociodi-
gital X. Los hallazgos principales incluyen:
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— Visibilizacién limitada de las mujeres: aunque el lenguaje incluyente y sin sexismo predo-
ming, la ausencia de menciones sustanciales de las mujeres en roles centrales y la baja fre-
cuencia de propuestas especificas sobre género reflejan un doble ocultamiento: discursivo
y tematico.

— Lenguaje incluyente y tensiones discursivas: la candidata empleé estrategias como el des-
doblamiento en femenino y masculino, los sustantivos colectivos y epicenos, pero estas
herramientas no lograron romper completamente con la invisibilidad de las mujeres, al
evidenciar las limitaciones de un lenguaje no acompanado por acciones concretas orienta-
das hacia la perspectiva de género.

— Contribucién tedrica: este andlisis aporta una mirada critica al papel del discurso politico
en campafias lideradas por mujeres y destaca como los temas de género se manejan estraté-
gicamente, pero con frecuencia sin profundizar en su contenido o impacto real.

— Derspectiva de género: la campana en X de Sheinbaum representa un caso relevante para
comprender cémo las mujeres en la politica lidian con estructuras patriarcales, tanto en
términos discursivos como estratégicos, y la necesidad de articular una comunicacién po-
litica que vaya mds alld de lo simbdlico.

En relacién con la visibilidad de las mujeres, el andlisis evidencia una paradoja: aunque Shein-
baum utiliz6 recursos discursivos para destacar el papel de las mujeres en roles centrales en un
25% de las publicaciones, el hecho de que en la mayoria de los mensajes no las mencionara en
absoluto refleja que la narrativa politica sigue siendo predominantemente androcentrista. Este
hallazgo coincide con la exclusién simbélica de las mujeres como una préctica estructural que
sigue presente incluso en contextos donde se promueve la equidad.

Ademds, el estudio destaca la importancia de integrar la perspectiva de género de manera mds
estructural y consistente en la comunicacién politica. Las publicaciones de Sheinbaum repre-
sentan un avance respecto a contrarrestar las dindmicas histéricas de exclusién, pero también
revelan limitaciones que deben ser abordadas para transformar de manera sustantiva las estruc-
turas simboélicas que perpettan la desigualdad. En resumen, la investigacién evidencia que,
aunque hubo un esfuerzo por emplear un lenguaje incluyente, no se logré posicionar el género
como un ¢je central de la campana. Esto refleja los desafios orgdnicos que atn enfrentan las
mujeres en la politica, donde las narrativas incluyentes deben ser respaldadas por acciones
concretas para transformar la realidad.

Sheinbaum usé una variedad de recursos gramaticales caracteristicos del lenguaje incluyente
y sin sexismo, no obstante, esta misma circunstancia nos ofrecié resultados desalentadores
ya que en aras de ser incluyente desdibujé la presencia de las mujeres al mencionarlas en un
porcentaje infimo. Su escasa visibilidad en las publicaciones, los roles con escasa prominencia
y la poca atencién al tema de género, ejemplifican cémo las dindmicas patriarcales permean
los discursos politicos.

Estos resultados invitan a reflexionar sobre cémo las redes sociodigitales pueden ser utilizadas
no solo como plataformas de visibilidad, sino también como herramientas para reconfigurar
las narrativas politicas hacia una verdadera equidad de género.

Contribucidn de las autoras

Maria-Concepcién Estrada-Garcia: Administracién del proyecto; Andlisis formal; Concep-
tualizacién; Curacidn de datos; Escritura — borrador original; Escritura — revisién y edicién;
Investigacién; Metodologia; Recursos; Software; Supervision; Validacidn; Visualizacion.
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lidacién; Visualizacidn.

Melissa Saldana-José: Administracion del proyecto; Andlisis formal; Conceptualizacién; Es-
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Notas

1. El sujeto tdcito, nulo u omitido (RAE, 2024), se sobrentiende, “(...) cuya interpretacién se
suele obtener por CORREFERENCIA 0 IDENTIDAD cON Otros sustantivos o grupos nominales. Asf,
se suele considerar que la oracién subordinada subrayada en Elena siempre desed viajar al ex-
tranjero contiene un sujeto tdcito. En esa oracién se habla del deseo de Elena de realizar cierta
actividad, pero el sustantivo Elena es el sujeto del verbo desed (...)” (pdrr. 2).
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Resumen

2024 fue un afio de elecciones para El Salvador. El 4 de febrero se eligieron presidente, vicepresidente y diputados de la
Asamblea Legislativa. Mientras que el 3 de marzo, se eligieron titulares de alcaldias, concejos municipales y miembros
del Parlamento Centroamericano. El presente articulo pretende responder a la pregunta ;de qué manera las categorias
de dicotomizacién, polarizacién ideoldgica y descalificacion del adversario en los discursos ptiblicos sobre la reeleccién
presidencial de Nayib Bukele, mostraron la construccién de una modalidad discursiva conocida como polémica? A ni-
vel tedrico-metodolédgico se emplea el concepto de polémica desde la visién de Ruth Amossy (2017) y el “andlisis critico
del discurso” de Van-Dijk (2003). La investigacién parte de un paradigma cualitativo y un andlisis de tipo interpreta-
tivo, con un material empirico que corresponde a notas de prensa en su versién digital, y en ellas, se manifiestan posi-
cionamientos institucionales, tuits y declaraciones de actores involucrados. Se concluyé que la reeleccién de Bukele se
posicioné como una modalidad discursiva llamada polémica y esta versd, entre otras cosas, sobre la ilegalidad e incons-
titucionalidad por parte de los sectores opositores, y como una continuidad de mandato y respeto a la democracia po-
pular por parte de sectores aliados; esto en un entorno de aparentes elecciones razonablemente limpias y competitivas.

Palabras clave: Polémica; Elecciones El Salvador; Nayib Bukele; Inconstitucionalidad; Andlisis del discurso.

Abstract

2024 was an election year for El Salvador. On February 4, president, vice president and deputies of the Senate were elected.
While on March 3, mayors, municipal councils and members of the Central American Parliament. This article aims to
answer the question: How were the categories of dichotomization, discredit of the adversary and ideological polarization
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developed in the public speeches about the presidential re-election of Nayib Bukele? Two con-
cepts were used at a theoretical-methodological framework: polemical discourse from the vision
of Ruth Amossy (2017) and the Critical Discourse Analysis of Van Dijk (2005). The research
is based on a qualitative paradigm and an inductive analysis, with empirical material that co-
rresponds to press releases, institutional positions, tweets and statements by actors involved. It
was concluded that the re-election controversy was manifested in a speech about illegality and
unconstitutionality, by the opposition sectors and as a continuity of mandate, by allied sectors;
this in an environment of apparently reasonably clean and competitive democratic elections.

Keywords: Polemical discourse; El Salvador elections; Nayib Bukele; Unconstitutionality; Dis-
course analysis.

1. Introduccidn: elecciones salvadorenas del ano 2024

2024 fue un afio de elecciones para El Salvador. Se llevaron a cabo las séptimas elecciones
presidenciales después de los Acuerdos de Paz firmados en 1992. El 4 de febrero se eligié al
presidente, vicepresidente y Asamblea Legislativa (cdmara de diputados). Mientras que el 3
de marzo, se eligieron titulares de alcaldias, concejos municipales y miembros del Parlamento
Centroamericano (TSE, 2024).

En la contienda electoral para la presidencia, que es sobre lo que trata este articulo, participaron seis
partidos politicos' y no hubo necesidad de segunda vuelta electoral, ya que el candidato ganador
tuvo mds del 50% de los votos validos. De un total de 3.268.466 votos emitidos en las elecciones
presidenciales de 2024, 3.191.615 fueron votos vélidos. De ese total, el 84,65% fueron para el par-
tido Nuevas Ideas. Al haber recuperado la mayorfa absoluta, el TSE declaré electos en los cargos de
presidente y vicepresidente a Nayib Armando Bukele Ortez y a Félix Ulloa hijo, respectivamente,
para el periodo comprendido del 1 de junio de 2024 al 1 de junio de 2029 (TSE, 2024).

El encargado de velar por los procesos electorales en El Salvador es el Tribunal Supremo Elec-
toral (TSE de aqui en adelante). Dicha institucion surgié como la mayor autoridad en materia
electoral luego de los Acuerdos de Paz en 1992% y se decidi6 que su creacién seria parte de una
vigilancia de diversos sectores nacionales. EI TSE estd conformado por cinco magistrados pro-
pietarios: dos son propuestos por la Corte Suprema de Justicia y los otros tres, por los partidos
o coaliciones mds votados en la eleccién presidencial (Artiga-Gonzilez, 2008). El adjetivo “su-
premo” que lleva su titulo, implica que no deberfa estar supeditado a ningtin otro organismo
del Estado, proporciondndole un nivel de autonomia (Rodriguez, 2020).

Las elecciones 2024 de El Salvador tuvieron un minimo de cinco situaciones coyunturales: co-
micios desarrollados en medio de un régimen de excepcién, una campafa electoral de cardcter
desigual para los partidos politicos, cambios de reglas electorales un afo antes de las elecciones,
un voto en el exterior sin un padrén electoral y, finalmente, controversias sobre la reeleccion
presidencial. Las siguientes lineas describirdn brevemente las primeras cuatro y se cerrard con
el caso de la reeleccidn.

1.1. Régimen de excepcion de tipo permanente

El presidente Nayib Bukele pidié a la Asamblea Legislativa, por medio de un tuit (Bukele,
2022), que se decretara Estado de Régimen de Excepcidn el 27 de marzo del 2022 luego de
que se registrara el fin de semana mds violento en la historia del pais con 87 asesinatos entre el
25y 27 de marzo del 2022 manos de las Maras, en 12 de los 14 departamentos (Rauda et al.,
2022), esto debido a una supuesta ruptura de las negociaciones entre el gobierno y las pandi-
llas (Martinez, 2022; Romero y Vichez, 2022).
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La medida ocasiond una serie de pronunciamientos en contra, ya que las detenciones, en su
mayoria, han sido arbitrarias y se acusa al Estado de malos tratos, torturas, violaciones y des-
apariciones (Amnistia Internacional, 2023). Las modificaciones a las leyes permiten la deten-
cién provisional y los juicios colectivos de hasta 900 personas (Asamblea Legislativa, 2023d).
Se habla de una falta de garantias y de un debido proceso judicial (Cristosal, 2023), ademds de
atropellos a la libertad de expresién y libertad de prensa (APES, 2023a; 2023b).

Sin embargo, el régimen de excepcidn, segin algunos autores ha propiciado resultados positi-
vos y eficaces en la reduccién de la criminalidad y sus constantes prérrogas (24 veces hasta el
momento de las elecciones presidenciales 2024) han contribuido a cambios positivos y signif-
cativos en la cotidianidad de los salvadorenos (Diaz, 2024, Veldsquez-Loaiza, 2024). El Estado
reporta que el nimero de homicidios se redujo un 68,8% (Reuters, 2024) y que el ano 2023
fue el mds seguro en la historia de El Salvador (Policia Nacional Civil, 2024). Otras organiza-
ciones aseguran el gran respaldo popular de la medida (Crisis Group, 2022) e investigaciones
afirman que los salvadorenos le otorgan un promedio de 8,13 de calificacién (en una escala del
0 al 10) y que 87 de cada 100 salvadorefios, han indicado que se sienten mds seguros (Instituto
Universitario de Opinién Publica, 2024).

Tanto las posturas positivas sobre la disminucién de la criminalidad como la popularidad del
régimen no niegan que este y sus multiples extensiones son un reflejo de la falta de contrape-
sos en El Salvador y de que el Ejecutivo se haya hecho del control de los demds poderes del
Estado para mantener vigente esta medida (Sdnchez-Gonzdlez, 2024) ademds de haber sido
un recurso indispensable para la construccién de su campana politica en la que lanzé mensajes
apelando a la emotividad y al miedo. Como el siguiente script de uno de sus videos que llama-
ba al voto y a defender el régimen:

Con tan solo un diputado menos, perderfamos esa mayoria y pondriamos
en riesgo la guerra contra las pandillas. Porque no se podria probar el Ré-
gimen de Excepcién, ni elegir Magistrados de la Corte Suprema de Justi-
cia, ni al Fiscal General, ni profundizar en la Reforma Judicial, ni aprobar
todas las herramientas que nos estdn ayudando para ganar esta guerra.
Eso quiere decir que con tan solo un diputado menos de Nuevas Ideas, la
oposicién podrd lograr su verdadero y tnico plan: liberar a los pandilleros
y ocuparlos para regresar al poder (Bukele, 2024).

1.2. Cambios de reglas electorales de 1iltimo momento

La segunda situacién coyuntural engloba los cambios de reglas un ano antes de las elecciones.
Segtin el Cédigo Electoral de El Salvador, se prohibia hacer cambios y reformas electorales a
menos de un afo de las elecciones; sin embargo, la Asamblea Legislativa, mayoritariamente del
partido oficial del presidente, aprobé la derogacién del articulo 291-A con dicha prohibicién,
el 15 de marzo del 2023 (Asamblea Legislativa, 2023¢; Veldsquez, 2023). Al hacerlo, habilita-
ron la posibilidad de hacer los cambios que ellos consideraran pertinentes.

A partir de esta fecha se dieron una serie de cambios, modificaciones y/o reformas al Cédigo
Electoral entre el 7 de junio y el 12 de diciembre del 2023:

— cambios en la composicién, integracién y asignacién de escanos de la Asamblea Legislativa,
donde se redujo de 84 a 60 el nimero de diputados;

— reformas al articulo 185-A, que cambiaria la forma de votar para la eleccién del presidente
y vicepresidente;

— se aprobd una ley especial para la reestructuracién municipal en la que se reordenaron los
municipios y distritos municipales pasando de 262 a 44;
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— se modificé la disposicién del DUI (Documento Unico de Identidad) con el que votan los
salvadorenos, estableciendo que atin con este vencido se podia ejercer el sufragio;

— sesustituy la férmula de Hare por la D"Hondt (Asamblea Legislativa, 2023¢; TSE, 2024).

Una de las modificaciones de la Asamblea Legislativa que llamé la atencién fue el cambio del
articulo 295 del Cédigo Penal, en este se agregd dentro de la figura de fraude electoral, una
pena de 10 a 15 afos para quienes dificultaran la inscripcién de candidaturas (Organizacién
de los Estados Americanos, 2024).

Estos cambios presentaron el desafio para el TSE de gestionar tres formas diferentes de ejercer
el sufragio; también impactaron en el aumento de votacién en el exterior, se presentd una
menor representacion de los partidos politicos y una sobrerrepresentacion de departamento
de San Salvador; todo esto tendria efectos en la transparencia electoral y serfan estrategias para
lograr la concentracién del poder en un solo partido (Accién Ciudadana, 2023; Observa El
Salvador, 2024; WOLA, 2023).

1.3. Voto en el extranjero sin padron electoral

La tercera coyuntura para comprender las elecciones de El Salvador 2024 fue la falta de clari-
dad del registro electoral de los votantes del exterior. Fue la Asamblea Legislativa y no el TSE
la que establecid las reglas. De esa forma, se hablé de un Registro Electoral y no de un Padrén
(TSE, 2024), lo que conllevd a que se tuvieran solo datos aproximados de la cantidad de sal-
vadorenos fuera del territorio:

El Registro Electoral para el Voto Electrénico en cualquiera de sus moda-
lidades se creard a partir de los datos provenientes del Registro Nacional
de la Personas Naturales y de la Direccién General de Migracién y Ex-
tranjeria, Ministerio de Relaciones Exteriores, o la autoridad competente.
Bajo ninguna circunstancia, los salvadorenos en el extranjero estardn obli-
gados a realizar un registro alterno para el ejercicio de su voto en las moda-
lidades de votacién remota por internet y votacion electrénica presencial
establecidas en la presente Ley (Asamblea Legislativa, 2023b).

Esta medida ocasiond algunas disputas en el discurso publico. Por ejemplo, uno de los Ma-
gistrados propietarios del TSE, Noel Orellana declaré en medios de comunicacién que el
Tribunal no tenia cémo obtener un padrén local de personas que migraron de forma irregular,
pero que si aseguraban que era imposible que las personas votaran dos veces (Avalos, 2024).
Hubo también cifras que no correspondian entre ellas, la cifra oficial del TSE diferia de la que
manejaba el Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN) (Crespin, 2023).

La normativa electoral permitia que los salvadorefios en el exterior pudieran votar con DUI o
con Pasaporte, vigentes o vencidos, con direccién en el exterior o con direccién en el territorio
nacional; la diferencia serfa la modalidad. Los que tuvieran su documento con direccién en el
extranejero podrian hacer uso del voto remoto por Internet; mientras que los que poseefan su
documento con direccién en el territorio nacional, votarian en modalidad electrénica presen-

cial (Asamblea Legislativa, 2023b; TSE, 2024).

El tema sobre el reconocimiento del derecho al voto desde el exterior en América Latina no es
nuevo. La situacién se ha explicado desde diversas categorias como las presiones politicas, los
grupos migrantes organizados, desde la nocidn de derechos politicos de los inmigrantes, entre
otros, y se coincide en que muy pocas personas hacen uso de este derecho (Carrera-Barroso,
2016; Emmerich y Peraza-Torres, 2011; Vargas-Hedemann, 2013) por lo tanto, esta Ley Es-
pecial para el Sufragio en el Exterior fue catalogada como un precedente importante para toda
la regidn, a pesar de que pusiera en riesgo la integridad del padrén fordneo (Beltrdn, 2023).
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1.4. Elecciones con casi nula propaganda

La cuarta coyuntura de las elecciones fue la de un desarrollo propagandistico atipico y una
campafia politica de cardcter desigual. Las condiciones para que se lleve a cabo una compe-
tencia electoral equitativa implican, entre otras cosas, que los partidos politicos puedan llegar
a la palestra puablica en situaciones equivalentes como en la comunicacién, en que tienen las
mismas oportunidades para desarrollar campana y que las voces de la oposicién no sean si-
lenciadas (Comisién Interamericana de Derechos Humanos, 1991; Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2004).

Normalmente, la deuda politica es un dinero que utilizan los partidos en El Salvador para
hacer campafa. Ni el TSE, ni el Ministerio de Hacienda garantizaron la entrega oportuna
de estos montos. El 7 de marzo del 2024, el Ministerio de Hacienda afirmé, a través de un
comunicado (Ministerio de Hacienda, 2024), que si habian entregado el dinero a los partidos
FMLN y Arena; sin embargo, el partido Arena dio declaraciones a los medios de comunica-
cién diciendo que el dinero les fue entregado dos dias antes de las elecciones para alcaldes, es
decir, el 1 de marzo del 2024 (Beltrdn-Luna, 2024) y al FML se le entregé tres dias antes de
las elecciones presidenciales (GatoEncerrado, 2024). El tnico partido en lanzar oficialmente
su campafa fue Nuevas Ideas.

Accién Ciudadana (2024) realizé6 un monitoreo de medios de la propaganda politica. En el
estudio se evidenci6 que el partido Nuevas Ideas concentré el 97% del valor total de la publi-
cidad emitida en diciembre del 2023 y el gasto de Nayib Bukele, para el mismo periodo fue
de $1.059.037,84 (USD); Joel Sdnchez de Arena tuvo un gasto publicitario de $13.895,87
(USD) mientras que el gasto de Luis Parada (Nuestro Tiempo), Manuel Flores (FMLN), José
Javier Renderos (Fuerza Solidaria) y Marina Murillo (Fraternidad Patriota Salvadorefia) fue
de cero.

1.5. Cambios constitucionales para la reeleccion inmediata

Finalmente, la quinta coyuntura y sobre la cual se realizard el andlisis corresponde al tema de la
reeleccién inmediata. Fue en el afio 2021 cuando la polémica sobre una reeleccién presidencial
se desarrolla en el espacio publico, cuando la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema
de Justicia de El Salvador (SCCS]J) emitié un fallo que habilitaba al presidente optar por una
reeleccién inmediata®. La Corte reinterpreté el articulo 152, inciso 1 de la Constitucién de El
Salvador que dice:

Art. 152.- No podrin ser candidatos a presidente de la Republica: 1°.- El
que haya desempefado la Presidencia de la Reptblica por mds de seis
meses, consecutivos o no, durante el periodo inmediato anterior, o den-
tro de los dltimos seis meses anteriores al inicio del periodo presidencial
(Constitucién de El Salvador, 1983, p.31).

La reinterpretacién de la Sala permitiria la reeleccién presidencial derogando la sentencia 163-
2013 del 25 de julio de 2014 (sentencia 163-2013) que restringfa la participacién del presi-
dente en una reeleccidn consecutiva. En la interpretacién anterior, se debian esperar diez afos
para correr en una nueva eleccién presidencial, a lo que la actual Sala consideraba dichas inter-
pretaciones como “erradas™ y que la interpretacién anterior no era “conforme con la realidad”
(Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, 2021, p.12). Ante esta reforma, el
TSE se mantuvo firme y sin objetar dicha resolucién.

En la Constitucién salvadorefia existen al menos seis articulos que prohiben la reeleccién.
Articulo 75 en su ordinal 4°; Articulos 87, 88 y 248 que se relacionan con la necesidad de

Vol. 6, n. 2, julio-diciembre. 202%
La reeleccién de Nayib Bukele: un analisis desde el discurso de laprensa y el concepto de polémica | Alexia-Raquel Avalos-Rivera

Revista Panamericana de Comunicacion e



alternabilidad del gobierno; el Articulo 154 que determina que el periodo presidencial es de 5

afos y que la persona que ejerce el cargo de presidencia no podrd hacerlo por mds tiempo y el
Articulo 152 (Constitucién de El Salvador, 1983).

El debate académico sobre las cliusulas pétreas reflexiona en torno a que este tipo de modifi-
caciones pueden desmembrar la Constitucién y modificar la identidad de ésta, ademds de que
puede cambiar la estructura del sistema presidencial democrético (Albert, 2018; Herndndez,
2021; Olmedo, 2022). La no reeleccidn presidencial en El Salvador se mantuvo por 182 afos
y tenfa como objetivo principal evitar la concentracién del poder en una sola persona y pro-
hibir que los presidentes permanecieran en el poder por mds de un mandato (Alas-Moreno,
2024).

Unos meses antes de estos cambios, hubo lo que se nombré “golpe técnico”. El 1 de mayo de
2021, en la primera sesién plenaria de la Asamblea Legislativa, que se estrenaba como mayori-
tariamente oficialista, aprobd un decreto para destituir a los cinco magistrados de la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia y al fiscal general. Esto fue aprobado por 64 de
los 84 diputados y con dispensa de trdmite. En la misma sesién plenaria se aprobd la eleccién
de los nuevos integrantes de la Sala (Asamblea Legislativa).

La justificacién fue que los magistrados habian actuado en contra de las decisiones tomadas
por el Ministerio de Salud durante la pandemia del Covid-19 y que la independencia e impar-
cialidad del fiscal estaba en duda. Un afo después, se conoceria por una investigacion perio-
distica, que los magistrados recibieron acoso para que renunciaran a sus cargos debido a que

Las destituciones decretadas por la legislatura no tendrian efectos legales y
por lo tanto, era preciso forzarles a renunciar. Este caso atin estd pendiente
de resolucién, pues estd en manos del sistema interamericano de derechos
humanos (Avalos, 2023, par. 29).

El golpe técnico a la corte fue calificado como una herramienta en contra de la separacién e
independencia de poderes (Bachelet, 2021; Comisién Interamericana de Derecos umanos,
2021) y serifa el primer paso determinante para la reeleccidn presidencial.

Ante este complejo escenario, esta investigacion analiza la polémica de la reeleccién que se
desarroll6 entre el 15 de septiembre de 2021, cuando Nayib Bukele anuncia su candidatura
y el 5 de febrero del 2024, un dia después de las elecciones presidenciales. Se parte para ello
de las construcciones discursivas que se dieron en la prensa nacional en sus versiones digitales
con el objetivo de evidenciar las confrontaciones publicas a partir de las categorias de dicoto-
mizacién, descrédito del adversario y polarizacién ideoldgica, de la polémica como modalidad
argumentativa (Amossy, 2017a).

Se registraron 390 notas de prensa, en su versién digital, estas notas contenian declaraciones
publicas de actores clave como Nayib Bukele, el vicepresidente Félix Ulloa, la Sala de lo Consti-
tucional y el TSE y mostraron una riqueza de discursos que no solo abordan la situacion de la re-
eleccién, sino que pusieron en juego las nociones de democracia y de vulnerabilidad de las leyes.

2. Mareco tedrico conceptual

El poder autocrdtico se ha caracterizado por presidentes que deciden, de forma deliberada,
ignorar los limites constitucionales, que fomentan la persecucién de voces criticas, amplian
los espacios de polarizacién y anteponen su poder frente a cualquier otro. Algunos paises en
América Latina iban acercdndose a los ideales democrdticos, pero inesperadamente dieron un
giro hacia cortes autoritarios y han sido caracterizados dentro de los subtipos de las democra-
cias delegativas como “regimenes hibridos” o “autoritarismos electorales” (Freidenberg-Andrés
y Saavedra-Herrera, 2020).
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Una democracia electoral consiste en regimenes que no pueden existir sin elecciones, pero
las elecciones por si solas no son suficientes. En este sentido, hay elecciones, pero no logran
institucionalizar otras dimensiones vitales del constitucionalismo como el estado de derecho,
la responsabilidad de una pluralidad politica, la integridad burocrdtica y el debate puablico
(Schedler, 2002), esto tltimo es importante para esta investigacion.

La mayoria de los regimenes politicos en el mundo no son claramente democriticos, ni com-
pletamente autoritarios, por lo que comparten tanto caracteristicas de uno como de otro.
Carothers (2002) habla de regimenes de tipo pluralismo débil en el que hay elecciones de
manera periddica pero escasa participacion politica, ademds de alta corrupcién. La democracia
delegativa es otro tipo de régimen hibrido con elecciones legitimas pero el poder ejecutivo no
reconoce los limites constitucionales y legales de los poderes del Estado y por tanto hay un
esfuerzo por anular, cooptar y/o controlar los poderes legislativo y judicial (O’Donnell, 2010).
La democradura en la que también hay elecciones regulares, pero sin una competencia politica

real (O’Donnell y Schmitter, 1994).

Los regimenes hibridos (Levitsky y Way, 2010) son aquellos que se mantienen a partir de
caracteristicas democrdticas y caracteristicas de tipo autoritarias. Una especie de “rango me-
dio”-midrange- (p. 5). Es decir, que se mantienen elementos formales de la democracia como:
elecciones libres, justas y competitivas y la existencia de una oposicién -entre otras caracteris-
ticas- pero, dentro de un orden asignado por el oficialismo y que le permite a este, inclinar las
fuerzas a su favor y mantener el control. Es decir, hay una aparente sensacién de democracia,
pero el poder politico ejecutivo es el que maneja las cartas a su favor.

2.1. Polémica y discurso

La polémica es, segin Amossy (2017a), un debate que gira en torno a una cuestion de interés
publico donde hay una discrepancia de opiniones que ponen en evidencia un conflicto. De esa
manera, la polémica se convierte en la manifestacién discursiva que pone de frente, y que hace
que choquen opiniones contradictorias que circulan en la arena publica.

Cuando se habla de polémica se debe tener claro que se trata de una modalidad discursiva vy,
por lo tanto, ordena la comunicacién alrededor de cuestiones que pueden ser controvertidas.
Se distancia de una simple deliberacién en el sentido que la primera es de tipo modular y crea
un continuo en el proceso discursivo y con la dicotomizacién sistemdtica siempre dificultard
el acuerdo entre las partes.

Al ser una modalidad argumentativa, la polémica se sostiene en una doble estrategia que es
demostrar una tesis, pero rebatir y descalificar la tesis adversa. Tiene mucho que ver con las
argumentaciones de Dascal (2008) sobre la controversia, en donde las discusiones tienden a
buscar la verdad; las disputas, la victoria, la controversia y la persuasién. Esas herramientas
son utilizadas por la polémica para construirse, ya que las partes, como dice Amossy (2017a)
implica que hagan valer sus razones en un proceso, ya sea dialéctico o dialogal, que confronte
la tesis opuesta.

Amossy (2017a) reivindica el concepto de dissensus y su papel en la gestién del conflicto y lo
coloca como el motor de la democracia, debido a que en entornos donde hay una pluralidad
de opiniones y diferencias profundas es donde se tiene el espacio para el intercambio, para la
confrontacién publica y eso, en el mejor de los casos, promoveria la transformacién social. Lo
anterior influye en el concpeto de polémica, ya que ésta trae consigo una serie de aspectos que
permiten entenderla en este entrono organizativo del dissensus y por lo tanto, en la delibera-
cién publica en entornos democrdticos. Pero, por el contracio, la autora dice que el consenso
puede provocar la ilusién de una homogeneizacién de opiniones, de posturas, de pensamiento.
La coexistencia de adversarios es parte de un clima democrdtico en donde no se anule al otro.
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El pluralismo agénico no amenaza a la democracia, sino que es una de las condiciones para
su existencia; no se trata de superar el conflicto, sino la negociacién constante de las diferen-
cias (Mouffe, 2000). Lo que permite la democracia es que haya un reconocimiento de dichos
conflictos y la negacién rotunda de un completo acuerdo. Si bien se pueden formar acuerdos
por medio de la via democrdtica, el dinamismo del disenso y del conflicto es lo que le dan a la
polémica el continuo caracteristico.

Para Simmel (1995, citado en Amossy, 2017a) la discordia puede tener efectos negativos en las
relaciones interpersonales, pero en los grupos sociales fomenta la socializacién y el intercam-
bio. Por su parte, Coser (1970) también coincide en que el conflicto puede tener una dimen-
sién positiva porque puede expresar un desacuerdo en situaciones de opresién y de control.
Muchas veces ese disenso no cambiard, necesariamente, una situacion social, pero si servird
como una vélvula para aliviar la tensién.

Los rasgos que caracterizan a la polémica son la dicotomizacién, la polarizaciéon ideolégica
y la descalificacién; ademds, Amossy (2017a; 2017b) se atreve a enumerar un factor mds: la
virulencia, que lo relaciona con los rasgos violentos que puede haber dentro de las polémicas;
sin embargo, la violencia verbal no es condicién sine qua non de la polémica, sino que se trata
mids de un rasgo opcional y no definitorio.

En cuanto a las dicotomias, estas son operaciones a partir de las cuales un concepto es dividido
en otros dos que se excluyen mutuamente y asi radicalizar el debate, haciéndolo mds dificil de
resolver. Una dicotomia como derecha/izquierda, bueno/malo, justicia/injusticia no son con-
ceptos absolutos por si mismos, sino que dependen de los marcos socioculturales, de ahi que
es pertinente tomar el discurso como una prictica social -que se argumentard mds adelante-.

Las dicotomizaciones contraponen a las partes en dos posiciones antagénicas y, por lo tanto,
polarizan. La polarizacién actta no solo en el plano de la enunciacién, sino en la estructura de
accion, asi se forman agrupaciones en campos adversos en el plano conceptual, pero mds en el
plano social. Asi es como se comienza a presentar una distincién entre nosotros/ellos basado
en la cuestién identitaria, en los valores y en las creencias (Amossy, 2017b).

Finalmente, la polémica se alimenta de un tercer elemento, la descalificacién del otro. Se trata
de tener un adversario, una contra parte contra quien deliberar. En algunas ocasiones, ese
adversario se convierte en enemigo -alguien quien debe ser destruido-. La descalificacion usa
“maniobras de denigracién (vilification) y hacen ver al otro que acttia de mala fe (ungenuine) y
con malas intenciones (malevolent)” (Amossy, 2017a, p. 56). El otro serd descalificado frente a
un tercero, un auditorio. De ahi que en esta investigacién se hable por el control del discurso
publico, por lo que es pertinente retomar la siguiente seccién.

2.2. Analizar criticamente el discurso

Analizar el discurso como prictica social permite atender la polémica a través de un concepto
ampliado del lenguaje que reproduce la realidad en un intercambio de sentidos, un medio de
informacién y comunicacién que es parte de la percepcién sensorial y cognitiva de los sujetos.
Asi, no existe una realidad que sea independiente del discurso.

El Andlisis Critico del Discurso (ACD) tiene sus origenes no solo en la teorfa lingiiistica, sino
que tiene su base en las teorfas sociales desarrolladas por Louis Althusser, Jiirgen Habermas,
Michel Foucault, Stuart Hall, y ve el discurso considerando el uso lingiiistico como una précti-
ca social que implica un modo de accién, pero un modo situado histéricamente y constitutivo
de lo social (Fairclough, 2008).

El ACD propone hacer una investigacién analitica enfocdndose en el estudio del abuso del
poder social, el dominio y la desigualdad. El discurso no solo se ve como un objeto verbal
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auténomo, sino como una interaccion situada, de ahi que se haya elegido esta estrategia com-
plementaria para entender la polémica (Van-Dijk, 1996; 2009).

Van-Dijk (2003) hace hincapié en la construccién del adversario, la autopresentacién positiva
y la presentacién negativa del otro, el uso de figuras retéricas como la hipérbole, las metdforas
y los eufemismos para darle mayor énfasis a las polarizaciones, el uso de la voz activa y pasiva
para dar o quitar importancia al proponente y oponente. Todo esto es compatible con la argu-
mentacion anterior de la polémica.

3. Metodologia

A partir de un andlisis cualitativo de tipo interpretativo (Creswell y Clark, 2011; Denzin y
Lincoln, 1994; Patton, 2002; Vasilachis, 2009) se abordé la polémica sobre la reeleccién pre-
sidencial. Para ello se utilizé a la prensa como material empirico fundamental, debido a que la
prensa -aunque no es la tnica- construye a través de su actividad discursiva, la realidad social
y, de esa manera, la actividad periodistica posee un rol socialmente legitimado para producir
construcciones publicas que son relevantes para la audiencia (Alsina, 1989; Gomis-Sanahuja,
1991; McCombs, 2006; Verén, 1971; Wolf, 1987) esto en una dindmica dialéctica entre ins-
tituciones, la agenda politica y las redes sociales.

Para esta investigacién se realizé un seguimiento de las publicaciones realizadas por cuatro
medios nativos digitales de investigacién (EI Faro, Revista Factum, GatoEncerrado y Focos
TV), dos medios tradicionales en su versién digital (La Prensa Grafica y El Diario de Hoy) y
el medio de propiedad estatal (Diario El Salvador). La seleccién se justifica en la diversidad de
posturas, lineas editoriales, tipos de material y abordajes temdticos de estos medios.

Se llevé a cabo un corpus de tipo intencional y por conveniencia (Cueva-Luza et al. 2023;
Patton, 2002). El periodo de construccién del corpus fue entre el 15 de septiembre del 2022,
fecha en que el presidente Nayib Bukele anuncia de forma publica su reeleccion y la polémica
toma notoriedad, y el 5 de febrero de 2024, un dia después de la eleccién presidencial y en las
que Nayib Bukele se declara ganador.

El primer paso fue una bisqueda avanzada en cada sitio web de cada medio de comunicacién
a partir de las palabras clave: “reelecciéon”, “candidatura”, “Nayib Bukele”. Se registraron todas
las noticias de los medios seleccionados que abordaran como temdtica principal la reeleccién
presidencial y que llevaran en el titular una o mds de esas palabras clave. Los resultados obte-
nidos se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1
Corpus de estudio de esta investigacién

El Faro 29
Revista Factum 20
GatoEncerrado 28
Focos TV 20
La Prensa Gréfica 89
El Diario de Hoy 136
Diario El Salvador 68
Total 390
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Los datos anteriores son tomados como referencia para elaborar el corpus, mas no se trata de un
andlisis de tipo cuantitativo que mida tendencias o probabilidades, pues no es ese el objetivo de
esta investigacién. Sin embargo, las notas se categorizaron y clasificaron para su mejor andlisis.
Dentro de esa clasificacion se usé una estrategia desde la estadistica descriptiva que proporciond
una ruta para comprender el material y reducirlo para su mejor manejo cualitativo.

De esa manera, en este primer paso, se analizaron los titulares de todos los casos para identifi-
car las palabras mds mencionadas por la prensa, como actores y cualificaciones. Se sondearon
los aspectos que la prensa destacd y se obtuvieron los resultados que se muestran en la Figura 1.

Figura 1

Corpus de estudio de esta investigacién (elaboracién propia)

dicfadurapoder
constitucion-

corrupcion

presidencial

inconstitucional oposicion

reeleccion

ilegitima

justas
nuevo

Este primer andlisis de titulares confirmé la presencia de las categorias polémicas como las di-
cotomizaciones: legal/ilegal, legitima/ilegitima, constitucional/inconstitucional lo que podria
tener efectos en las polarizaciones grupales, ademds de palabras descalificantes como: “desme-
didas”, “fraude”, “fraudulento”, “corrupcién” y por eso, se debian analizar en profundidad las
notas y no solo los titulares.

El segundo paso fue clasificar los casos a partir de las tres modalidades de la polémica; es decir,
colocar sf 0 no, si presentaban aspectos de dicotomizacién, polarizacién o descalificacion, esto
a partir de la teorfa ya citada. Se elabor6 un cuadro de vaciado, a manera de libro de c6digos,
con los siguientes elementos: fecha de publicacion; tipo de material (nota, editorial, columna
o entrevista); nombre del medio; titular; presencia o ausencia de categoria 1; presencia o au-
sencia de categoria 2 y presencia o ausencia de categoria 3.

Debido a que el 100% de las notas presentaron al menos una de estas caracteristicas, el tercer
paso fue desordenar los casos® a partir de su fecha de publicacién, sin importar el medio del
que se trataba, y realizar un muestreo sistemdtico (Rodriguez, 2001). Este proceso dio un total
de 75 noticias que fueron las analizadas en profundidad’.

Los casos se procesaron utilizando el Andlisis Critico del Discurso (Van-Dijk, 1996; 2003;
2009; 2016) como una herramienta de compresién de los materiales y sus diversas formas
de manifestar el control y la dominacién y, por lo tanto, mostrar la presencia de discursos de
tipo ideoldgico, lo que es compatible con la nocién de polémica que propone Amossy (2017a)
y de esa forma, explicar las tres categorfas citadas en el marco tedrico: las dicotomizaciones
discursivas sobre la reeleccion presidencial; el proceso de polarizacién ideoldgica a partir de la
construccion de un nosotros/ellos; y la descalificacién del oponente.
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4. Analisis y discusion

4.1. Dicotomizaciones como fuente del conflicto

La fuente principal del conflicto de la polémica fue la contraposicién de los conceptos cons-
titucional/inconstitucional, legalidad/ilegalidad, permitido/prohibido, justo/injusto demos-
trando la radicalizacion del debate y del conflicto y no permitiendo que hubiera un interme-
dio. Los medios digitales de investigacién El Faro, Revista Factum, GatoEncerrado y Focos
TV'y, los medios tradiciones como La Prensa Grafica y El Diario de Hoy fueron coincidentes
en estas oposiciones conceptuales.

Pero, ademds, estos conceptos repercuten en la representacion social que eso significa para un
pais democrético y con Estado de Derecho. En el uso de titulares, que suele ser la parte més
importante de la nota (Van-Dijk, 2003) lo principal que se pudo identificar fue una construc-
cién sintdctica basica de sintagma nominal: sustantivo mds adjetivo. Asi, la nominalizacién “la
reeleccién” fue casi siempre acompanada del adjetivo “inconstitucional”.

Bukele pide al TSE que lo inscriba como candidato para buscar una ree-
leccién inconstitucional (GatoEncerrado, 27/10/2023).

Arranca la campana del partido-Estado por la reeleccién inconstitucional

de Bukele (Focos TV, 3/10/2023),

Nayib Bukele se inscribe para buscar la reeleccién inconstitucional (La
Prensa Griafica, 27/10/2023).

Nueva directora del IDHUCA reitera que la reeleccién presidencial de
Bukele serfa inconstitucional (El Diario de Hoy, 27/09/2022).

Los anteriores son algunos ejemplos de los titulares que promueven la dicotomizacién entre lo
constitucional/inconstitucional, lo que muestra un tipo de encuadre que fija atributos especi-
ficos de la agenda, y por lo tanto se hacen mds prominentes o visibles para las personas. Hay
una repeticion de dicho atributo y desde una caracterizacién negativa, puesto que la inconsti-
tucionalidad implica que se viole la Constitucidn.

Llama la atencién el segundo titular, el de Focos TV, puesto que ademds de la construccién bd-
sica de la dicotomizacién se habla de un “partido-Estado”, que coloca en igualdad ambas pala-
bras al unirlas con un guién. Por un lado, se pretende mostrar una contradiccién debido a que
partido politico no deberfa ser lo mismo que Estado y, por otro lado, se le juzga de forma sutil:
el Estado estd jugando el rol de un partido, se estd comportando como un partido politico.

En el dltimo titular, el recurso que se usé es el de la voz de un experto, la voz de alguien legiti-
mado socialmente para darle mayor fuerza a la afirmacién, y por lo tanto aportar a la argumen-
taciéon como un elemento vilido. En este caso, se utilizé el Instituto de Derechos Humanos de
la Universidad Centroamericana “José Simeén Cafas”. Las fuentes informativas son esenciales
porque alimentan al periodismo, pero también, su eleccién determina una tendencia, linea
editorial o postura ante ciertos temas.

Desde una visién gramatical del dltimo titular se identifican algunos aspectos: el uso del verbo
conjugado “reitera’, un verbo en activo que implica algo que se vuelve a decir, que insiste y, por
lo tanto, afirma que el discurso sobre la inconstitucionalidad ha sido repetido una y otra vez.
Luego, otro verbo que implica la posibilidad, el condicional “seria”. Esto muestra la precau-
cién con la que ciertos actores, instituciones, organismos hacen sus declaraciones por el miedo
a represalias por parte del gobierno salvadoreno, se tiene una postura, pero se es prudente con
el lenguaje.
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Otra dicotomizacién que mostré el discurso periodistico fue la contraposicion de lo legal/
ilegal: se hablé de una “candidatura ilegal” (GatoEncerrado, 10/07/2023, 3/11/2023); “susti-
tucién ilegal” (GatoEncerrado 1/12/2023) refiriéndose a Claudia Juana Rodriguez quien fue
la asignada por el presidente para tomar su lugar durante la licencia para correr por la candi-
datura. “Ilegalidades de Bukele” (Focos TV, 24/11/2023), “apariencia de legalidad” (El Diario
de Hoy, 1/12/2023). Mientras que se hablé de legalidad en el medio de propiedad estatal
“Reeleccién, legalidad y legitimidad”, “Reiteran la legalidad de candidatura de Nayib Bukele”
(Diario El Salvador, 4/12/2023, 6/12//2023).

En las notas siguientes (Figura 2) la primera de La Prensa Gréfica y la segunda de El Diario de
Hoy se puede ver la discusién sobre la ilegalidad del segundo mandato de Bukele. En la pri-
mera, el titular es un discurso referido de tipo textual, se retoma una frase de Eduardo Escobar,
el director de la organizacién Accién Ciudadana: ““El debate no es si es legal o ilegal que se
inscriba. Es ilegal e inconstitucional, punto’: Eduardo Escobar” (Mondragén, 2023). Accién
Ciudadana es una organizacién sin fines de lucro que trabaja a partir de monitoreos politicos e
institucionales, realizan informes y publicaciones que analizan la realidad salvadorefia y en sus
discursos suelen ser criticos con la gestién gubernamental,

La elecciéon de esta frase para el titular es estratégica para mostrar un posicionamiento, una
postura en contra de la reeleccién presidencial. No se hace mencién del nombre del presidente,
sino que se trata de un sujeto implicito. La frase elimina toda discusién y deliberacién, con
el verbo conjugado “es”, como acto afirmativo de la ilegalidad e inconstitucionalidad y con el
sustantivo “punto’, que cierra cualquier posibilidad de discusién.

La nota se realizé a partir de una entrevista televisiva de Eduardo Escobar y se retoman sus po-
sicionamientos. Estd organizada a partir de una serie de macroestructuras semdanticas (Van-Di-
jk, 2003) como: la posibilidad de la reeleccién habla un candidato presidencial, plantea la po-
sibilidad de violaciones a la ley electoral y violacién a la Constitucién, y finalmente, la postura
del no debate ante la ilegalidad que representa la reeleccién inmediata.

La segunda nota que se retoma aqui tiene como titular: “Sucesos 2022: Bukele anuncia que
buscard la reeleccién (aunque sea ilegal)” (Avelar, 2022). Aqui llama la atencién el paréntesis
como elemento para enfatizar un posicionamiento y con la conjuncién “aunque”, es decir que
hay una contraposicién de dos situaciones “buscar la reeleccién” primero, luego como nexo la
conjuncién y finalmente, “sea ilegal”. En esa estructura sintictica se puede ver un uso adver-
sativo y un uso concesivo, es decir, que algo se realiza a pesar de que haya una oposicién o un
obstdculo. Y, por lo tanto, se le asigna al actor (Nayib Bukele) un aspecto negativo, realizar una
accion, “a pesar” de que estd cometiendo una ilegalidad.

En el primer pdrrafo de esa nota se usan una serie de encuadres (atributos) sobre la accién de la
reeleccién, pero también sobre el actor principal: el gobierno. Utiliza conceptos enfiticos y que
poseen una valoracién negativa como “desmantelamiento democritico” o “desdén del oficialis-
mo por la legalidad”. La nota estd escrita como una columna de opinién, con un tono personal
y critico, alejandose de la imparcialidad, pero su localizacién fue en la seccién informativa.

Este es el siguiente paso en una larga trama de desmantelamiento demo-
crdtico e institucional. Y no es solo un paso, sino el mds obvio signo del
desdén del oficialismo salvadoreno por la legalidad y por esa Constitucién
que jur6 defender al momento de asumir el poder por cinco afios y ni un
solo dia mds. El anuncio hecho por Bukele contradice el texto y el espiritu
de la Constitucién, que es enfdtica en prohibir en al menos seis ocasiones
que una persona permanezca en el poder mds del tiempo estipulado. A
decir, cinco afos y ni un dfa mds, como establece el articulo 154 (Avelar,
2022).
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Figura 2
Capturas de pantalla de notas de La Prensa Grifica y El Diario Hoy como parte del corpus general de este estudio.
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inscriba. Es ilegal e inconstitucional, punto”:

Eduardo Escobar

JPor Ricardo Avelar | ic 31, 2022- 2221

Eldirector ejecutivo de Accién Ciudadana afirmé que con las elecciones internas

de los partidos politicos se definird si serd posible quese lleve a cabo la reeleccion
presidencial

115 de sep Y Presidencial, el Repiblica, Nayib Bukele,
fanuncio que buscard la reeleccién en febrero de 2024

Como afirma Amossy (2017a) el periodista suele construir la polémica en el sentido que pro-
pone y construye una forma de didlogo en el proceso de seleccionar, ordenar y jerarquizar la
informacién que coloca y reparte en dos campos, el del proponente y el del oponente y asi,
estructurar lo que es mds significativo o debe ser tomado en cuenta.

Se enumera una mds de las dicotomizaciones del corpus; aunque hubo mds, no se retoma-
ran todas. Esta fue la de lo justo/injusto. Ademds de una construccién discursiva sobre la
ilegalidad, se abordé en un plano de lo moral, de lo correcto y de lo incorrecto enfocado no
a la accién de la reeleccién sino a sujetos como la ciudadania y los partidos, pero también al
sistema judicial.

“El Salvador no va a tener unas elecciones justas” (Sanz, 2024) fue el tiutlar de una entrevista
realizada por el medio digital de investigacién El Faro (Figura 3). Se trata de una entrevista
pregunta-respuesta con la presidenta de la Oficina de Washington para Asuntos de América
Latina (WOLA), Carolina Jiménez Sandoval. Una vez mds se trata de utilizar el nombre de
una institucién reconocida, para legitimar la informacién.

El titular es lo que hace referencia a la ciudadania, “El Salvador” engloba a sus habitantes, los
votantes que no tendrian una “eleccién justa”, por otro lado, més adelante en la entrevista, se
refiere a los partidos politicos y a la falta de una contienda justa, debido a las situaciones que
ha propiciado el Ejecutivo como la falta de independencia de los poderes, el control de Bukele
sobre las instituciones, las amenazas a los sectores criticos. Se presenta una posicién negativa
del gobierno por no permitir la libre competencia y por lo tanto la dicotomizacién de lo justo/
injusto. En este caso quien guia el discurso polémico es la entrevistada y, en segundo lugar, el
periodista quién introduce en la pregunta, la nocién de “justicia”.

Y no creo que sean unas elecciones justas para otros partidos y otros aspi-
rantes debido al control que Bukele tiene de las instituciones, a la falta de
independencia de los poderes publicos, la falta de acceso a la informacién,
las amenazas contra los medios, contra quienes piensan distinto... No hay
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condiciones verdaderamente competitivas para quienes disienten, no im-
porta si son el 10% o el 50 % de la poblacién, si es un candidato o son
20. Deberia haber condiciones de igualdad para todos y no creo que en
este caso las haya, considerando el control que ejerce el presidente sobre
todos los 6rganos del Estado y, sobre todo, sobre el sistema electoral. Eso
le quita el adjetivo “justas” a esas elecciones.

Como senala Amossy (2017a) no se debe confundir el actor con el actuante, en este caso la
entrevistada funciona como actuante en su rol de proponente, se presenta como una polemista
critica, en especial sobre las condiciones en que se desarrolla la competencia electoral. Su papel
en la polémica es mostrar a un tercero una serie de argumentos que apelan a la razén: una
modalidad constructiva que “recurre a argumentos racionales y expresa el pathos de manera

distorsionada” (p. 157)

Figura 3
Captura de pantalla de nota de £/ Faro, como parte del corpus general de este estudio.
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EL SALVADOR / POLITICA
“El Salvador no va a tener unas elecciones justas”

Carolina Jiménez, presidenta de WOLA, afirma que la falta de transparencia y de independencia de
poderes, las reformas a medida del sistema electoral, las irregularidades en la camparia y la
candidatura inconstitucional de Nayib Bukele “ponen en entredicho la legitimidad del proceso”. Pide a

las misiones internacionales de observacién no pasar por alto “los defectos del registro, los abusos en
publicidad y las amenazas a los contrincantes o su silenciamiento”

Jueves, 1 de febrero de 2024
José Luis Sanz / Washington @ . (’ O

El Salvador espera reelegir este domingo como presidente a Nayib Bukele, que en
cinco afios de mandato se ha consolidado como un fenémeno comunicativo y politico
en todo el continente. Su popularidad entre los salvadorefios —y la fascinacion que
ejerce en otra decena de paises— solo se ve igualada por el grado de poder que ha
acumulado: controla a su antojo el congreso y la Corte Suprema de Justicia; la Policia

Estos posicionamientos sobre la polémica de la reeleccién mostraron una exacerbacién de
las dicotomizaciones y, por lo tanto, una radicalizacion del debate que evitan la solucién del
conflicto. Esa radicalizacién fomenta los bandos, los que se oponen a la reeleccion por su falta
de legalidad, porque es injusto o por su inconstitucionalidad y aquellos que la llevan a cabo
a pesar de esto. El uso de ciertos adjetivos y de frases, como las que se analizaron, permiten
expresar juicios y marcar una indignacién, pero sin llegar a un lenguaje violento. Sin embargo,
se analiza que el objetivo no es solucionar el conflicto, sino redundar y repetir la ausencia de

legalidad de este.

La polémica en la prensa es total, porque da voz a aquellos que apoyan su posicionamiento y
las situaciones que desea denunciar y por lo tanto son discursos monologados, donde la voz del
periodista o del medio se une a la de los actores que pone en escena. También se us6 el editorial
y las columnas de opinién para reforzar lo anterior. Este tipo de textos no ocultan la toma de
partido y presentan una mayor subjetividad.
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4.2. Polarizacion ideoldgica: el “nosotros” frente al “ellos”

En el material empirico se observé la manera en que las dicotomizaciones anteriores permitie-
ron focalizar a los grupos en dos bandos: los que aprobaban la reeleccién y los que se oponian
aella. Y la caracterizacién identitaria de cada uno de los grupos dependia de la autopresenta-
cién positiva: “nosotros que mostramos una ilegalidad a través de nuestras publicaciones” y
la presentacién negativa de “ellos que cometen actos inconstitucionales, ilegales y prohibidos
para mantenerse en el poder”. Y en el otro extremo, la autopresentacién positiva del gobierno
enfocada en que los salvadorenos los respaldan y por lo tanto seguirian lo que el pueblo quiere
y la autopresentacidn negativa de los otros como una oposicién sin fundamento.

La autopresentacién positiva gubernamental se evidencié en el periddico oficialista y de pro-
piedad estatal Diario El Salvador. En la narrativa de los titulares, por ejemplo, se agrupé a
todos aquellos sectores a favor de la reeleccién presidencial y a la vez, en el otro extremo, se
mostré a los que presentaban una oposiciéon. En la redaccién no se utilizé nunca la palabra
inconstitucional, ilegal, ni prohibido; sino que se traté de un discurso enfocado en la popula-
ridad del presidente Bukele, como justificacion primaria del sentido democrético de un pais
para respaldar un segundo mandato.

Salvadorefios en Estados Unidos avalan que Bukele busque la reeleccién
(Diario El Salvador, 5/10/2021).

Salvadorefios avalan que el presidente Nayib Bukele busque la reeleccién
presidencial en 2024 (Diario El Salvador 16/09/2022).

Operadores privados de turismo respetan fallo sobre reeleccién y des-
tacan excelente gestién del Gobierno salvadoreno (Diario El Salvador

28/9/2022).

Cafetaleros salvadorefios respaldan la reeleccién del presidente Nayib
Bukele (Diario El Salvador 3/10/2022).

Los titulares anteriores muestran una postura favorable del pueblo hacia Nayib Bukele, y por
lo tanto se retinen como un grupo, de cardcter positivo que avala la reeleccién: la didspora,
los nacionales y algunos sectores como el turismo y cafetaleros. Los verbos como “avalar”,
“respetar” y “respaldar” implican un apoyo, pero también una confianza implicita en dichas
acciones. Pero también hubo titulares enfocados a presentar negativamente a “los otros”.

En las dos noticias siguientes de Diario El Salvador se minimiza a la oposicién politica con el
adjetivo “minutscula” y, desde un plano negativo que es “desprestigiar al gobierno” se refuerza
la idea de unificacién: “unificando discursos”. Esto tltimo es algo que el presidente Bukele ha
promovido en su retérica, por ejemplo, con el uso del término “Arena-Frente”. Siguiendo a
Van-Dijk (2003) a esta estrategia se le conoce como significados locales, pues son términos
que se usan en situaciones contextuales especificas y que no tendrian sentido fuera de ellas.
Este significado local, al igual que el adjetivo usado por el medio de comunicacidn, ha sido
recurrente para caracterizar al adversario y para agruparlo peyorativamente.

La polarizacién permite que se consolide a los otros desde una postura peyorativa y no solo
usa la contra-argumentacién sino procedimientos que hacen quedar mal al otro: “Arena y el
FMLN han salido a deslegitimar el anuncio” o “aunque deja la responsabilidad en el ‘pueblo’,
ignorando adrede el apoyo de este al mandatario”. Con el adverbio “adrede” se manifiesta una
intencién deliberada de tipo negativa.
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Figura 4

Captura de pantalla de notas de Diario El Salvador, como parte del corpus general de este estudio.

Fl Sal¥3dor & EI Salador & X

E ]
= %, Transforma BSEECES
L ) tu realidad Sl

RepilikaGamer Defuis Defashia Dedinero  DeComerch  Deffanda  Debnvackn  Detukwa Devila  Dedfwrsén  Dedepories

B :
= o, Transforma REEEES
L % tu realidad. [ttt

Oposicién politica une discurso Nayib Bukele cuestiona a los

ante reeleccién y llama a generar medios que distorsionan la

crisis realidad del pais

‘Segin el exasesor de ARENA Rafael Lemus, con una erisis econémica E i ] a pesar de it viven

pudieran evitar que el presidente gobierne otro periodo, aunque deja la 4n paz ¥ democracis, insletan s publicar Tepartajes que conagan tedo Lo
en el «pueblos, i 1 apoyo de este al contrario.

mandatario.

o B Glomas 170 pSamies 492022 B2 Deis Tampo datesura ) mivgreat AR

La segunda nota se enfoca en los medios de comunicacién a los que Bukele nombra como de
oposicidn, es decir que los pone en el mismo nivel de la oposicién politica y esto, es retomado
por el medio de comunicacién, siguiendo un discurso desde la linea oficial. Se puede ver nue-
vamente la presentacién negativa del otro como “medios que distorsionan la realidad” y un
cardcter identitario enfocado a medios que atacan de manera reiterada, mostrada en el uso del
gerundio y luego del participio mds el verbo auxiliar: “hicieron preguntas siguiendo la agenda
de ataque que han sostenido durante todo el primer mandato de Bukele”. También, en ese blo-
que de la oposicién se engloba a medios nacionales, internacionales, a George Soros y a orga-
nizaciones no gubernamentales. Nuevamente siguiendo una linea discursiva de cardcter oficial:

El magnate estadounidense George Soros, sefialado de desestabilizar go-
biernos alrededor del mundo, financia a medios nacionales e internacio-
nales, asi como a organizaciones no gubernamentales que mantienen una
linea de ataque en contra del trabajo del mandatario (Chdvez, 2024).

La construccién de estos adversarios es la categoria que se analizard en el siguiente apartado.
Sin embargo, es pertinente retomar que la polarizacién permite la construccién de este “otro”
y siempre serd en negativo, desde la mala fe y con malas intenciones (Amossy, 2017b); preten-
de crear una asimetria y una visién desde la anti-patria (Sigal y Verén, 2003) debido a que la
oposicién estd en contra del “pueblo”.

La polarizacién también se identificé en cémo se nombra la reeleccién. El proceso polémico
se desarrollé de manera distinta a los medios tradicionales y a los medios digitales de investi-
gacién. Diario El Salvador hizo afirmaciones sobre la “legalidad” de la decisién de la Corte. Y
el centro del discurso fue “la candidatura” y no la reeleccién. Esto funciona como un discurso
que polariza las posiciones, puesto que es un contra-argumento de los discursos de los demds
medios:

Legal. Asi fue el anuncio que hizo el presidente de la reptblica Nayib
Bukele sobre su decisién de presentarse como candidato en los comicios
presidenciales del 4 de febrero de 2024, tomando de referencia la senten-
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cia de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (CS]J)
referente a la reeleccién. En la referida sentencia, la Sala menciona que si
bien es cierto un presidente puede presentarse como candidato para bus-
car gobernar otro quinquenio, eso no le otorga de hecho la permanencia
en el cargo, ya que deberd competir con otros candidatos que busquen ser
electos (...) Para el vicemandatario, el discurso de la oposicién de deslegi-
timar la reeleccién no tiene fundamento. “La reelecciéon presidencial ‘no
es inconstitucional’, ya que el articulo 152 de la Constitucién establece
que no estd inhabilitado como candidato”, senalé Ulloa (Gémez, 2022).

“La polémica es el arte de la refutacién” (Amossy, 2017a, p. 93) debido a que es una modalidad
argumentativa que tiene como objetivo combatir la tesis adversa; de esa manera, los ejemplos
anteriores muestran cémo se retoman y reformulan las ideas sobre la “reelecién” y la “candi-
datura” desde la perspectiva de otra linea editorial, una linea de cardcter oficial. Y esta forma
termina confrontando las posturas y presentando dos posiciones contradictorias.

Al igual que la categoria anterior, la polarizacién estuvo presente en muchas de las noticias
del corpus. Por ejemplo, colocar a la Sala de lo Constitucional, a Nayib Bukele, al TSE y al
partido Nuevas Ideas en un solo bando y caracterizarlo como actores de una ilegalidad: “Sala
impuesta tuerce la Constitucién para avalar la reeleccién presidencial de Bukele” (GatoEnce-
rrado, 5/09/2021); “Oposicién reclama al TSE por no actuar contra ilegalidades de Bukele y
su partido” (Focos TV, 24/11/2023); o comparar a Bukele con otros dictadores de América
Latina ““Hoy surge un nuevo Chdvez’ en El Salvador, dice José Miguel Vivanco, defensor de
derechos humanos” (El Diario de Hoy, 16/09/2022); “Oppenheimer: Bukele sigue tendencia
reeleccionista de Chédvez, Maduro y Ortega” (El Diario de Hoy, 24/09/2022); “Daniel Ortega
felicita a “hermano Nayib Bukele” por su reeleccién” (La Prensa Griéfica, 5/2/2024).

Los bandos polarizados se dividen desde posturas contrarias: medios criticos a la gestién gu-
bernamental y medios aliados a una linea oficial, esta polarizacién impide el acuerdo, debido a
que se trata de indentidades medidticas basadas en roles (r0/ conceptions) opuestos. Por un lado
se tienen roles de tipo diseminador/vigilante y por el otro, leal facilitador (Ornebring, 2020;
Hellmueller y Mellado, 2015).

4.3. Descalificacion del adversario

Una vez que se construyen las dicotomizaciones que oponen conceptos (legalidad/ilegalidad)
y que se forman bandos polarizados (nosotros/ellos), se llega a un tercer nivel, el de las desca-
lificaciones de dichos bandos; estas también se identificaron bajo una construccién especifica:
vilification, ungenuine y malevolent (Amossy, 2017a, p.56).

La descalificacion del adversario ya sea de sus acciones o de su persona, fue un elemento es-
tandarizado en las agendas de los medios digitales de investigacién y los medios tradicionales.
Estuvieron las notas, editoriales y columnas que descalificaban al presidente Bukele o a la
reeleccidn, donde el descrédito venia de narrativas sobre el caudillismo, la dictadura y la con-
centracién del poder.

Las descalificaciones fueron identificadas en menor cantidad en Diario El Salvador, que mostré
un acercamiento mds enfocado a la presentacion positiva del presidente, como a la argumen-
tacion de la legalidad de la reeleccién. Sin embargo, las descalificaciones que se encontraron se
basaron en narrativas en contra de la oposicidn, sectores criticos y medios de comunicacidn, el
argumento principal fue la minimizacién de los sectores criticos y opositores, haciéndolos ver
como una minorfa que tendria poca incidencia o como desestabilizadores.
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A pesar de que se trata de un “periédico” esta forma de publicar es mds cercana a la propa-
ganda, con estrategias como la yuxtaposicién creadora de implicitos, el llamamiento a los
triunfadores (bandwagon appeal) con la minimizacion de los otros, apelar a la superioridad y
apelaciones al miedo prospectivo y retrospectivo (Garcia-Beaudoux et al., 2005).

Los siguientes son algunos de los titulares que motraron una descalifiacién del oponente.
En los primeros cuatro, la principal caracterizacién negativa hacia Nayib Bukele fue la de
“dictador” y “dictadura” ambas como nominalizaciones que sirvieron para enlazar conceptos
dando como sentido principal la consolidacién de un solo bloque de percepcién: reeleccién
es equivalente a dictadura. Estas dos palabras muestran una caracterizacién negativa debido a
que puede ser comparable con regimenes autoritarios.

El uso de las palabras “dictador” y “dictadura” cumple con los tres elementos de la descalifi-
cacién: vilification, pues desacredita a Nayib Bukele bajo la nocién autoritaria del abuso del
poder; ungenuine, que actia de mala fe, debido a que se trata de una reeleccién impuesta para
consolidar el poder y malevolent, ya que caracterizarlo como dictador implica las malas inten-
ciones del presidente para su continuidad a pesar de lo que dice la Constitucion.

Los dos altimos titulares, los de Diario El Salvador, se refieren a la oposicién. En este caso, la
estrategia retdrica estd mds inclinada hacia la minimizacién del otro, se trata de disminuirlo,
al decir que fue una “reducida marcha” se le resta importancia y, por lo tanto, la imposibilidad
de generar un cambio. En la nota se invita a ser parte de la mayoria de los salvadorefios que
apoyan al presidente Bukele, tomando como referencia sus altos niveles de popularidad. En el
tltimo, que habla de la oposicidn, la hacen ver en un solo bando que se ha unido para crear
un mal hacia el “pueblo”, se trata de enfatizar que ellos se agrupan en un solo “discurso ante
reeleccion” y le asigna una caracteristica negativa: “generar crisis’.

Bukele anuncia una dictadura (Editorial, El Faro, 23/09/2022).

90 anos después, El Salvador abraza a un nuevo dictador (Editorial, Fac-
tum, 3/02/2024).

El dictador en el balcén (Nota, GatoEncerrado, 6/02/2024).

Anuncio de reeleccién de Bukele “consolida la dictadura en El Salvador”,
senala Alianza Nacional (Nota, El Diario de Hoy, 17/09/2022).

Reducida marcha bajo la consigna de sacar al presidente Bukele (Nota,

Diario El Salvador, 16/09/2022).

Oposicién politica une discurso ante reeleccién y llama a generar crisis

(Nota, Diario El Salvador, 17/09/2022).

Las descalificaciones pueden tener distintos grados, pueden ser mds suaves atacando al otro a
través de las refutaciones o pueden tener un grado médximo (Amossy, 2017b) que puede dia-
bolizar o presentar al otro como un mal absoluto. En ese sentido, y en un grado o ataque suave
se identificaron las notas (Figura 5) que se referian al vicepresidente Félix Ulloa. Se le mostrd
como un actor que manejaba discursos contradictorios para justificar la reeleccidn.

En las notas anteriores, la descalificacién se identifica desde la accién de citar el discurso del
otro, para convertirlo en una narrativa negativa; debido a que los discursos de confrontacién,
como apunta Maingueneau (2002), existen solo en funcién del otro. De esa manera, los me-
dios citan las frases del vicepresidente para anular la fuerza de sus argumentos y polemizar
mads en cuanto a la temdtica. Se usan frases como “versiones contradictorias”, las comillas en
la palabra “escondido”, o la contraposicién de un mismo argumento propio que se defiende
“reeleccién inmediata estd prohibida”.
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Figura 5
Captura de pantalla de notas de GatoEncerrado, La Prensa Grdfica y El Diario de Hoy, como parte del corpus general
de este estudio.
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En la siguiente entradilla, la periodista hace una argumentacién con dicotimizaciones y re-
cursos retdricos contrapuestos para desacreditar la palabra del vicepresidente: “pregonaba la
ilegalidad” para afirmar una contradiccién en su discurso, un antes y después de su cargo.
Ademds, el verbo pregonar implica una “alabanza” publica, y es un acto que implica una voz
alta y exaltada. “Se vio obligado a modificar su discurso”, para hacerlo ver como un funciona-
rio que es manejado por alguien mds, sin decisién propia: el presidente Bukele. O la repeticién
del eufemismo que manejé la narrativa gubernamental de que no se trataba de una reeleccién
sino de un “segundo mandato”.

Desde antes de ser funcionario, Félix Ulloa, actual vicepresidente de El
Salvador, pregonaba la ilegalidad de una reeleccién presidencial continua.
Una vez llegé al poder de la mano de Nayib Bukele, se vio obligado a
modificar su discurso ante las intenciones del mandatario de reelegirse.
Las versiones de Ulloa, desde entonces, han sido variadas. Desde que la
Constitucién no es clara en el tema hasta que la reeleccién siempre si estd
prohibida, pero que Bukele no busca reelegirse sino participar en un se-
gundo mandato (Arévalo, 2023).

Estas descalificaciones pretenden restarle credibilidad al adversario, construirlo en un terreno
de la no confiabilidad. El descrédito siempre se piensa en funcién de un tercero y no del opo-
nente; asi, se le habla al auditorio, a los lectores de los medios, a la ciudadania. En ese descré-
dito, el otro objetivo es el de atacar el ezhos discursivo para minar la autoridad del oponente.
A pesar de que las falacias ad hominem son comunes en el descrédito, estas no se identificaron,
pues la descalificacion iba més hacia el discurso y no hacia la persona.

En contraposicién a lo anterior, Diario El Salvador usé el discurso del vicepresidente en clave
positiva y no negativa, para mostrar el bien y la concordancia de ideas de lo que Van-Dijk
(2005) llama ingroup. Se trata de una reivindicacién del propio grupo a partir de caracteristi-
cas positivas, en este caso, contraatacar el argumento de la “contradiccién” del vicepresidente:

El vicepresidente de El Salvador, Félix Ulloa hijo, participé en el espacio
de la Entrevista Am, de canal 10, y dio sus valoraciones sobre el anuncio
hecho por el presidente Nayib Bukele de buscar la reeleccién en el cargo.
A criterio de Ulloa, la decisién se apegé estrictamente a la sentencia de
la Sala de lo Constitucional, que habilit6 la posibilidad de ir nuevamen-
te como candidato. “El presidente Nayib Bukele anuncié que competird
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como candidato, y eso es lo que le facultaba la sentencia de la Sala de lo
Constitucional, ser candidato. La decisién final es del pueblo, que de-
cidird si le da su apoyo o no”, mencioné Ulloa, quien es ademds aboga-
do constitucionalista. Para el vicepresidente, el discurso que han tomado
sectores de la oposicién de decir que es inconstitucional la reeleccidn, es
contradictorio, ya que hay una sentencia de la Sala en ese aspecto (Gémez,

2022).

Se utiliza el discurso referido a partir de una cita textual del vicepresidente para darle mayor
énfasis y protagonismo en el tema. Agrega elementos para reforzar la credibilidad del actor
“ademis es abogado constitucionalista”. Y cierra con un descrédito hacia el adversario “sectores
de la oposicién” y que son ellos los que tienen un discurso “contradictorio”. Esta contrargu-
mentacion permite retomar y moldear el ethos discursivo atacado previamente. Ademds, hay
un desarrollo de tipo dialégico -mds no dialogal- que permite la continuidad de la polémica
a través de la refutacién de los argumentos y retomar las palabras ya mencionadas por el otro.

Otra forma de descalificacién del oponente es la hiperbolizacién que muestra la radicalizacién
de la polémica a través de un discurso exagerado y que permite la demonizacién del otro. Este
tipo de recursos fue menos utilizado, en general; sin embargo, las repeticiones sobre la “incons-
titucionalidad”, “reeleccién”, “ilegalidad”, podrian funcionar como estas hiperbolizaciones.

Pero, se identificé una en particular que bien podria explicar este recurso retérico. En un edi-
torial de la Revista Factum titulado “El virus Bukele” (Factum, 2024), se hace una exageracién
con el fin de denigrar, criticar y demonizar al oponente. Es aqui donde entra la violencia como
registro verbal, un tono de agresividad y vehemencia en el discurso. Si bien, como dice Amossy
(2017a) la violencia verbal no es un rasgo determinante de la polémica, pero si un rasgo op-
cional definitorio en la radicalizacién de esta.

En el pdrrafo se utiliza el sustantivo “virus” desde un posicionamiento negativo, se trata de
calificarlo como una enfermedad, como un dano, como alguien que corrompe un agente vivo;
de entre todos los verbos utilizados, el de cierre es el mas fuerte de ello “ordenar sin control”,
si bien se trata de un verbo en infinitivo, no conjugado, representa también una asociacién
negativa descalificante, debido a que tiene que ver con sacar el mayor provecho posible de algo

o de alguien:

No es un modelo; es un virus. El virus Bukele se propaga por el continen-
te gracias a muchos politicos que han entendido que, tocando las teclas
emocionales correctas, y gastando millones en propaganda digital, se logra
la magia: lo importante no es cumplir; es hacer que parezca que lo estds
haciendo. Un virus que estd avanzando a toda velocidad ante el silencio
cobarde o el beneplécito de la comunidad internacional, como el mostra-
do esta semana por diplomdticos europeos desinformados. Un virus que
trabaja para acabar con las libertades, para imponer partidos tnicos, para
ordenar sin control a nuestro empobrecido pais. Un virus que se contagia
entre aplausos (Factum, 2024).

Como afirma Van-Dijk (2003) los recursos retdricos como las hiperbolizaciones, metéforas o
eufemismos se usan para dar o quitar énfasis en los discursos ideoldgicos, sirven para mostrar
mids polarizacién entre los grupos antagénicos, es decir que ayudan a acrecentar la distancia
entre la autopresentacién positiva y la presentacion negativa del otro, pero también para mol-
dear identidades del ellos/nosotros. Estas solo son algunas marcas ideoldgicas del discurso,
pero ilustra, como dice el autor, las ideologias subyacentes que pueden controlar la estructura
del texto y que se identifican en el titular, en el tema central, en las descripciones de los actores
y en las macroestructuras semdnticas del texto.
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Por su parte, Diario El Salvador, también presenté descalificaciones hacia el bando opuesto;
sin embargo, estas fueron en menor cantidad, en comparacién con los otros medios, ya que se
identificé que el principal objetivo era dotar de elementos positivos a la reeleccién y la candi-

datura de Nayib Bukele.

La primera descalificacién fue relacionada con una marcha realizada el 15 de septiembre del
2023, esta fue en paralelo al desfile civico realizado por el gobierno en conmemoracién de la
independencia del pais. En la nota se argumenta la unién de los sectores de oposicién como
principales organizadores de la marcha, las fotografias que se colocaron fueron las de los par-
tidos politicos participantes y se omitieron las de los ciudadanos y organizaciones civiles. Los
encuadres de esta marcha fueron diversos, segtin de qué medio se trataba (Figura 5).

Figura 6
Captura de pantalla de notas de Diario El Salvador y El Diario de Hoy, como parte del corpus general de este estudio.
El Sal&dor = elsalvadorcomi- sencrbime
. . ) "No queremos un pais que va rumbo a la
Reducida marcha bajo la consigna de sacar al dictadura": Salvadorefios marcharon contra
presidente Bukele abusos en régimen de excepcion

EnelDiadela  cientos ge fi ontra los abusos de poder y
violaciones en el régimen de excepcion.

Por Risards A iowes | Sep 15.2022-0713

PEO®E

En el Dia de Ia Independencia, cientos de salvadorefios volvieron a salir a las calles a protestar
contra los abusos de poder protagonizados por el gobiero de Nayib Bukele y Ias violaciones a
derechos humanos en el régimen de excepcion

Este 15 de septiembre, ademas de otras causas (autoritarismo, reeleccion, Bitcoin, imposicion de
jueces y magistrados), se sumé el rechazo al régimen de excepeion, medida que fue promogada
‘ayer por sexta ocasion por la Asamblea oficialista. Muchos ciudadanos llevaron sus carteles a la
marcha mostrando imagenes de familiares detenidos durante el régimen.

Marchas del 15 de septiembre del 2022

i
Y e

Diario El Salvador destacé la politizacién de la marcha como elemento de descalificacion.
Se enfocaron en que las consignas versaban en “sacar al presidente Bukele”, que hubo menos
participantes en comparacién a otras marchas de otros afos, enfatiza la nocién de grupos opo-
sitores marchando y en ninglin momento se menciona a la ciudadania.

Con menos participantes que en afos anteriores, un grupo de opositores
contra lo que denominan dictadura marché ayer libremente en la capital
bajo la consigna de sacar a Nayib Bukele de la presidencia. “Solo hay un
objetivo, echarlos del poder y recuperar la democracia, para eso nos uni-
mos todos. Aqui anda gente de ARENA y del Frente, andamos todos los
salvadorenos que queremos la libertad”, indicé Umana. Dirigentes poli-
ticos y exfuncionarios del FMLN como Medardo Gonzélez, Lorena Pena
y Manuel Flores; asi como Miguel Fortin Magafia, lider de la oposicidn,
coordinaron y acompanaron la actividad (Arévalo, 2022).

Hay una contraposicién de conceptos como dictadura y marchar libremente, lo que se tra-
duce en un ataque al ezhos discursivo para hacerlos ver contradictorios. Retoma como punto
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central la participacién de dirigentes politicos y exfuncionarios como coordinadores de la
actividad para desmeritarla y restarle importancia popular. Esto, a diferencia de otros medios
que destacaron la participacién ciudadana, las consignas en contra del Bitcoin, las exigencias
para la liberacion de las capturas arbitrarias durante el régimen de excepcidn, la exigencia de
medicamentos entre otras cosas.

5. Discusion y conclusiones

Esta investigacion se produjo siguiendo la pregunta ;de qué manera las categorias de dicoto-
mizacién, polarizacion ideoldgica y descalificacién del adversario, en los discursos publicos
sobre la reeleccién presidencial de Nayib Bukele, mostraron la construccién de una modalidad
discursiva conocida como polémica?

Se puede afirmar que la reeleccién presidencial se traté de un tema de interés publico y englo-
bé una serie de opiniones y conflictos que mostraron como centro de anélisis el dissensus, cum-
pliendo una funcién en el espacio ptblico democritico. Se identific que la prensa elaboré sus
discursos a través, aunque no es lo tnico, de las tres modalidades de la polémica y lo principal,
es que los posicionamientos actuaron bajo el modo de choque de opiniones contradictorias
para gestionar un conflicto: la legalidad o no legalidad de la reeleccién. Asi, se afirma que esta
temadtica si corresponde a un proceso polémico desde la visién de Amossy (2017a).

Se concluye, ademds, que la reeleccién de Bukele se posicioné como una modalidad discursiva
que versé, entre otras cosas, sobre la ilegalidad e inconstitucionalidad, por parte de los sec-
tores opositores y como una continuidad de mandato y respeto a la democracia popular, por
parte de sectores aliados; esto en un entorno de aparentes elecciones razonablemente limpias
y competitivas.

Lo de “aparentes” es porque estas elecciones promovieron una democracia delegativa® que es
una forma de ejercer el poder politico de forma democrdtica, y supuesta legalidad, pero sin
reconocer los limites constitucionales/legales de los poderes del Estado; poseen una fuerza
mayoritaria hacia un lider que se posiciona como el favorito, pero que se encargd de cooptar
previamente la institucionalidad del pais (legislativa, judicial y las de tipo accountability hori-
zontal’) y con esto, mds su popularidad, verse como el mds apto para lograr una permanencia

en el poder (O’Donnell, 2010).

Tanto la dicotomizacidn, la polarizacién y la descalificaciéon se mostraron como una serie de
operaciones y procedimientos retdricos con base a la modalidad de refutar y contraatacar la
tesis adversa. Se utilizaron eufemismos, hiperbolizaciones, ironias, ataques al ezhos discursivo,
vocablos despreciativos, para desvalorizar al otro y enfatizar la razén propia. Cada titular y
cada nota puede tener una forma singular de caracterizar la polémica, pero también, se inserta
en el marco general de esta.

Se comprobé también, que el objetivo no era cambiar las decisiones sobre la reeleccidn, sino
apelar a un tercero, al auditorio, a la audiencia. También se comprobé la poca influencia que
puede tener la prensa en la opinién publica salvadorefia, a pesar de la alta cantidad de notas
con valoracién critica sobre la reeleccion, al final, las votaciones mostraron un apoyo sustancial
a Nayib Bukele. Por lo que el tema de la legalidad/ilegalidad, constitucionalidad/inconstitu-
cionalidad, no parece ser un tema que preocupe o interese a los votantes salvadorefios; sin
embargo, esto requeriria de otros estudios.

Si para Amossy (2017a) la polémica se origina en la democracia, en esa naturaleza del debate
publico, en la deliberacidn, el dissensus es la categoria que gestiona el conflicto, y, por lo tanto,
si hay conflicto es porque se tiene un ambiente democrdtico que apoya la diversidad y la liber-
tad de pensamiento y expresién. A pesar de que esta argumentacién teérica es valida en el caso
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aqui explicado. También puede haber un minimo de dos maneras de entender el dissensus, y
estas bien podrian ser contradictorias entre si.

Primero, la oportunidad del dissensus no es tnica condicién para fomentar un sistema de-
mocritico, ni tampoco es suficiente. Asi, el dissensus funciona dentro de lo aparente, es decir,
existe una aparente democracia, una aparente deliberacién publica, pero en el ejercicio no ne-
cesariamente es asi. De esa manera, se comprueba el argumento de los regimenes hibridos, que
permiten una deliberacién publica (dissenssus) pero de tipo controlada y como otra estrategia
mis del poder para controlar la agenda publica permitiendo el desacuerdo.

En segundo lugar, y desde una postura menos pesimista, el dissensus es también un movimien-
to de revaloracién, oponiéndose a la concepcién donde prevalece el acuerdo, debido a que la
generacion de conflictos y de la diferencia es lo que permite, como dice Mouffe (2000) pensar
la democracia desde una postura diferente a la concepcién liberal, pensar la politica democré-
tica en funcién de la negociacion de la diferencia.

De esa forma, todavia existe un periodismo, o medios periodisticos que no se doblegan a la
linea oficial y que cuestionan y vigilan el poder, lo que podria permitir un ambiente democré-
tico. El periodismo, en este caso, promueve una diversidad de voces en contraposicién a la li-
nea oficial, si el consenso da la ilusién de una homogeneizacién anulando al otro, anulando lo
distinto, entonces en la democracia siempre habrd una necesidad de adversarios que difieran de
esa homogeneizacién (Amossy, 2017a; Mouffe, 2000) en este caso, el periodismo puede llevar
a cabo esa funcién, pero no como oposicidn, sino que se convierte en resultado de su ejercicio.

Los discursos de la prensa fueron repetitivos y acumulativos en cuanto a su manera de presen-
tar la polémica de la reeleccion y esto contribuye a ofrecer argumentos de tipo recurrente; asi,
la prensa digital salvadorena presenté una serie de discursos antagonistas en la polémica. No
hay una deliberacién, puesto que el didlogo no es posible, sino que se traté de construir una
identidad colectiva alrededor de una postura que desacreditaba una accién ilegal. En especial,
porque se traté de dos tipos de medios diferentes, que se desarrollan en paralelo, pero para
audiencias distintas.

Si contraponemos los medios analizados, por un lado, los medios digitales de investigacion
y los medios tradicionales y por el otro, el medio estatal, se traté de un desarrollo de razona-
mientos y posiciones diametralmente opuestas. Por lo que no se trata solo de una incompren-
sidén entre las partes, ya se trata, como dirfa Amossy (2017) de una ruptura cognitiva y de un
profundo desacuerdo.

Notas

1. Nuevas Ideas con el candidato Nayib Bukele, el FMLN (Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional)
con el candidato Manuel Flores, el partido ARENA con el candidato Joel Sdnchez, Nuestro Tiempo con el can-
didato Luis Parada, el partido Fuerza Solidaria con el candidato Javier Renderos y el partido Fraternidad Patriota
Salvadorefa con la candidata Marina Murillo.

2. El nivel general de participacién ciudadana y ausentismo electoral en las elecciones del 4 de febrero de 2024 fue:
si votaron 52.60%, no votaron 47,40% de los ciudadanos inscritos en el padrén electoral.

3. Se trata de la firma de diversos acuerdos entre el Gobierno de El Salvador y el (FMLN) que puso fin a doce afios
de Guerra Civil. La firma se realizé en el Castillo de Chapultepec, México el 16 de enero de 1992. Entre las medidas
de sus nueve capitulos estd la creacidén de un Tribunal Electoral, la modificacién de ciertos estatutos de la Fuerza
Armada (FAES), la creacién de una Policfa Nacional Civil (PNC), reformar el Consejo Nacional de la Judicatura y
el periodo de eleccidn de los magistrados de la Corte Suprema de Justicia, con el fin de una mayor independencia
del ejecutivo (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1998).

4. Sentencia nimero 1-2021 del 3 de septiembre de 2021 (sentencia 1-2021).
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5. Sala de lo Constitucional avala reeleccién de Bukele y Estados Unidos lo compara con Hugo Chévez. https://
elfaro.net/es/202109/el_salvador/25693/Sala-de-lo-Constitucional-avala-reelecci%C3%B3n-de-Bukele-y-
Estados-Unidos-lo-compara-con-Hugo-Ch%C3%A1vez.htm

6. La seleccién sistemdtica tiene las ventajas de extender la muestra sobre toda la poblacidn, ser de f4cil aplicacién,
y conseguir un efecto similar al de la estratificacién. Para evitar el sesgo, se recomienda incluso, utilizar los datos de
forma desordenada ab absurdo para preparar la seleccién de los elementos muestrales (Rodriguez, 2001).

7. En este texto se mencionan 34 casos de los 75 analizados a profundidad.

8.. En América Latina, el siglo XXI muestra varios ejemplos de este tipo como los gobiernos de Kirchner en Ar-
gentina, Correa en Ecuador, Ortega en Nicaragua, Garcia en su segundo mandato en Pert, Chdvez en Venezuela,
Uribe en Colombia.

9. La accountability horizontal; “acciones generadas por una agencia estatal con el propésito explicito de prevenir,
cancelar, reparar y/o castigar acciones (o eventualmente inacciones) de otra agencia estatal que se presumen ile-
gales, tanto bajo los supuestos de transgresion como de corrupcion. Este concepto delimita un tipo especifico de
interaccién entre agencias estatales, mds estrecho que el conjunto de controles e intercambios entre esas agencias”

(O’Donnell, 2010).
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Resumen

Se analiza la evolucién que ha habido en materia de colaboracion cientifica, a partir de una muestra muy representativa
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1.Introduccién

La colaboracién cientifica viene siendo considerada uno de los rasgos definitorios que carac-
terizan el trabajo de los investigadores en el proceso de generacién de nuevo conocimiento
(Gonzélez-Alcaide et al., 2013). Aunque el concepto de colaboracién entre investigadores se
presta a diferentes acepciones terminolégicas (Bukvova, 2010), sigue siendo vilida la defini-
cién bésica que hicieron en su dia Jassawalla y Sashittal (1998) como

“la unién de diversos intereses y personas para lograr un propésito comun a través de
interacciones, intercambio de informacién y coordinacién de actividades” (Jassawalla

& Sashittal, 1998).

Desde que a finales de los afios 70 Beaver y Rosen (1978; 1979) analizaron la colaboracién
cientifica desde una perspectiva histdrica y socioldgica, se trata de una cuestién que ha ido
adquiriendo cada vez un mayor interés, entre otras cosas, porque permite abordar de forma
tnica problemas complejos y criticos (Sonnenwald, 2007), y a medida que vayan surgiendo
nuevos desafios para la ciencia se necesitardn nuevas estrategias de colaboracién, siendo la re-
ciente crisis de la pandemia del Covid-19 un claro ejemplo (Cai et al., 2021). Evidentemente,
la irrupcién de las tecnologias de la informacién y el progresivo aumento de los intercambios
y desplazamientos por parte de los investigadores, son cuestiones que han tenido un peso cru-
cial. En cualquier caso, la cada vez mayor importancia adquirida por la colaboracién cientifica
justifica por si misma el auge de los trabajos que abordan este asunto.

La colaboracién entre investigadores es un tema de gran relevancia en el dmbito académico, y
ha sido objeto de numerosos estudios, los cuales se han centrado no solo en diferentes facetas
de la colaboracién, sino también en considerar la colaboracién cientifica en una variedad de
contextos; y dado que el andlisis de las coautorias no deja de ser una importante manifesta-
cién de la colaboracién cientifica, en las dltimas décadas hay que destacar la presencia de una
abundante literatura que tiene como objeto de estudio especifico la participacién de los au-
tores en las publicaciones. En la revisién de la literatura existente al respecto, que elaboraron
Marcos-Cartagena et al. (2013), se analizan de una manera ordenada mds de mil trabajos en
torno a la autorfa cientifica publicados entre los afos 60 y la primera década de los 2000; pero
a partir del ano 2010, siguiendo la misma metodologia que usaron los mencionados investiga-
dores para elaborar su revisidn, el crecimiento de esta literatura ha sido exponencial, con casi
dos mil nuevas contribuciones en poco més de dos décadas.

La cuestién de la colaboracidn cientifica aparece recurrentemente, en ocasiones complemen-
tando andlisis mds globales de la produccién cientifica y en otras con una dedicacién mono-
gréfica al tema. Los estudios se centran con frecuencia en analizar el comportamiento que hay
en los articulos de algunas revistas, o sobre todo en dmbitos temdticos muy especificos, gene-
ralmente de disciplinas con una buena representacién en las bases de datos de referencia inter-
nacionales como Scopus o WoS, que suelen ser unas fuentes de informacién bastante empleadas
en estos casos. Sin embargo, apenas hay trabajos que analicen periodos amplios en la coautoria
en todos los campos temdticos, pudiendo destacar algunas excepciones muy recientes, como
el estudio hecho por Thelwall y Maflahi (2022), elaborado a partir de Scopus; o el adn mds
ambicioso de Sheng et al. (2023), elaborado con informacién obtenida de Microsoft Academic,
PubMed y CrossRef. Al analizar la evolucién de redes sociales de colaboraciones cientificas
Barabasi et al. (2002) advierten que las mediciones realizadas en bases de datos incompletas
pueden ofrecer tendencias muy distintas a si estas se hacen en un sistema completo, siendo
necesario comprender las limitaciones del proceso de recopilacién de datos y poniendo por
tanto en valor el hecho de que los universos de informacién utilizados sean lo mas completos
que sea posible.
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Existen varios modelos o teorfas que han sido usados para analizar y explicar la colaboracién
cientifica. En el caso de las teorias sociométricas se hace uso del andlisis de las coautorias para
la creacién de redes, llegdindose a demostrar (Newman, 2001) que estas redes de colaboracién
forman pequefios universos en los que pares de cientificos elegidos al azar suelen estar separa-
dos s6lo por un corto camino de conocidos intermedios. Hay también teorfas en el 4dmbito de
la psicologia (Deci & Ryan, 2000) que tratan de explicar, a través de las motivaciones intrin-
seca y extrinseca, las razones por las que los autores, mds alld de la necesidad de compartir el
trabajo, colaboran entre ellos, cubriendo una necesidad humana bésica de relacién.

Hay evidencias empiricas sobre el valor que tiene la colaboracién, y en diversos trabajos esta se
asocia a cuestiones relacionadas con la productividad (Lee & Bozeman, 2005), con la acelera-
cién de la innovacidén en la ciencia (Rogers et al., 2019), o con el impacto y la calidad de los
articulos académicos (Franceschet & Costantini, 2010; Abramo & D’Angelo, 2015; Wuchty
et al., 2007; Lancho-Barrantes et al., 2012; Didegah & Thelwall, 2013), y por tanto con el
aumento potencial de las citas recibidas, que se han convertido en la nueva moneda de cam-
bio académica. En este sentido, hay estudios como el de Isfandyari-Moghaddam et al. (2023)
donde se descubren patrones de colaboracién en articulos altamente citados a través de reglas
de asociacidn; y para evitar efectos indeseados de este crecimiento inflacionario de la colabo-
racién sobre las citas recibidas, se recomienda el uso de indicadores relativos (Persson et al.,
2004). M4s all4 de estudiar el valor de la colaboracién, dentro del 4mbito de la cienciometrfa
hay también una amplia literatura en la que se trata de analizar y presentar propuestas de muy
diverso tipo, como por ejemplo las que hacen referencia a la visualizacién de los patrones de
coautorfa, pudiendo destacar en este sentido el compendio que elaboraron al respecto Peria-
nes-Rodriguez et al. (2010). Y también hay que destacar estudios mds recientes con nuevos
puntos de vista en torno a la colaboracién, como los que tratan de aportar una dimension
temporal y establecer relaciones entre las coautorias y la edad académica de los investigadores
(Sheng et al., 2023), o aquellos que establecen relaciones entre la colaboracién y la ciencia
abierta (Lopez-Borrull & Canals-Parera, 2013).

En los andlisis bibliométricos, aunque al tratar el tema de la colaboracién se usan indicadores
muy variados, estos suelen girar en torno a tres elementos: el niimero de autores que partici-
pan, las instituciones cientificas a las que pertenecen y los paises en los que desarrollan su acti-
vidad (Gazni et al., 2012). Y en los estudios concretos en los que se analizan las coautorias, lo
que es incuestionable es que se constata un aumento de la colaboracion cientifica, tanto a nivel
cuantitativo (ndmero de autores que firman las publicaciones) como a nivel de la extensién
geografica que esta colaboracién abarca (internacionalizacién).

En el presente estudio se muestra la evolucién que ha habido en las tltimas tres décadas (1990-
2022) en los hébitos de los investigadores de la academia espafiola de la totalidad de las 4reas
de conocimiento en lo que se refiere al niimero de autores que figuran en las publicaciones
cientificas, a partir de una muestra muy significativa de las mismas, para poder disponer de
datos comparativos fiables.

El trabajo comienza explicando la informacién sobre la que se basa el estudio y la metodo-
logia empleada. A continuacién, se presentan los resultados, organizados en dos apartados,
uno dedicado a mostrar la evolucién que se ha producido en materia de coautorias en las
publicaciones de cada una de las disciplinas temdticas que se han definido; y el otro a exponer
una comparacién del comportamiento de los investigadores de estas disciplinas, agrupadas en
bloques temdticos mds amplios, en funcién del nimero de autores que han participado en sus
publicaciones en los dltimos treinta y tres afios. Finalmente, se hace una reflexion acerca de las
limitaciones del andlisis realizado y de nuevos estudios que se pueden acometer en el futuro.
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2. Universo analizado y metodologia

La informacién con la que se ha elaborado el estudio se recogié a finales de agosto y principios
de septiembre de 2023 y se corresponde con los datos de investigadores y de publicaciones
existentes en esa fecha en los portales de la investigacién, dentro del proyecto Dialnet Cris, de
treinta y cinco universidades publicas (el 70% del total de estas), aunque en algunas de ellas
los datos son parciales, porque en ese momento no estaban recogidos atin todos sus investiga-
dores.

Dialnet Cris es un proyecto muy sélido desarrollado en la Fundacién Dialnet que ha buscado
resolver el problema de la visibilidad de la produccién cientifica de las universidades y otros
centros de investigacién en un entorno de cooperacién bibliotecaria, agrupando en una tnica
base de datos las publicaciones de los investigadores de todas las instituciones participantes,
algo que permite que este proyecto pueda derivar en otro de mayor envergadura a escala na-
cional'. De esta manera, en lugar de hacer el estudio a partir de la informacién existente solo
en una de las bases de datos de referencia, se puede contar con la totalidad de las publicaciones
que los investigadores tienen indexadas en todas ellas; ademds de contar en algunos casos con
la participacién de los propios investigadores, que afiaden al perfil curricular que tienen en
su portal aquellas publicaciones en las que han intervenido, aunque estas no hayan llegado a
ser indexadas. Como en toda base de datos bibliogréfica puede haber errores y duplicidades,
pero gracias al modelo centralizado y a la implicacién de las bibliotecas de las instituciones
participantes, la calidad de la informacién de las publicaciones analizadas en el estudio tiene

una elevada fiabilidad.

Teniendo en cuenta que los hdbitos en materia de colaboracién son muy distintos segun dis-
ciplinas, se han hecho dos agrupaciones jerdrquicas.

- En primer lugar, se ha agrupado a los investigadores en cada una de las ciento noventa 4reas
de conocimiento existentes en el dmbito académico espafol.

- En segundo lugar, se han establecido veinticinco disciplinas temdticas mds amplias® que
agrupan a los investigadores de diversas dreas de conocimiento, con el objetivo de obtener
datos globales de cada una de ellas.

El estudio analiza las publicaciones de 70.944 investigadores adscritos a un drea de conoci-
miento. En la Tabla 1, se hace una distribucién de los mismos por disciplinas temdticas y, ade-
mis del total y del peso porcentual que tienen los investigadores de cada una de las disciplinas
sobre el conjunto, se especifica el nimero de investigadores cuya primera publicacion estd edi-
tada antes del afio 2000, entre los anos 2000 a 2009 y a partir del ano 2010, en un intento de
distribuir a los investigadores en tres periodos con edad académica distinta, y poder hacernos
una idea del peso porcentual que tienen en cada una de las disciplinas.

Tabla 1
Niimero de investigadores y porcentaje de estos por disciplinas, indicando asimismo niimero y porcentaje de los mismos en
base a la posible edad académica a partir del ano de su primera publicacion.

73 3 =4 =

" 8 =) = =3 S o =

& 5] EN a = Q > S

_8 "g — v N o N Q

ol e A B 3 3 3

Disciplina temdtica g é _§ < _'q:, -5 %"3 <

o : > ]

e £ B i E 2 E

= X = L = X = S

Matematicas 2.670 3,8 1.394 52,2 774 29,0 502 18,8
Fisica 2.624 3,7 1.381 52,6 666 25,4 577 22,0
Quimica 3158 45 1729 547 665 21,1 764 242
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Disciplina temdtica

Geologia

Ciencias de la Naturaleza

Biologfa Celular y Molecular

Ciencias Biomédicas

Medicina Clinica y Especialidades Clinicas
Especialidades Sanitarias

Agricultura y alimentacién

Ingenierfa quimica, materiales y medio ambiente
Ingenierfa mecdnica, Navegacién y Transportes
Ingenierfa eléctrica y de telecomunicaciones
Ingenierfa Informdtica

Arquitectura e Ingenierfa Civil

Derecho

Ciencias Econémicas

Ciencias Empresariales

Ciencias de la Educacién

Ciencias del Comportamiento

Ciencias Sociales

Geografia

Historia y Filosoffa

Artes

Filologia y Lingiiistica

El estudio se ha restringido a cuatro tipos de publicaciones (articulos y revisiones, libros, capi-
tulos de libros y aportaciones a congresos), habiéndose excluido el resto de las tipologias do-
cumentales, como erratum, editoriales, resenas, notas, entradas de diccionario, etc. Estos tipos
excluidos tienen un peso muy reducido (4%) y son tipologias menores que no representan la

Investigadores

756
1.684
2.001
2.763
5.302
4317
1.567
1.489
2.014
2.733
2.778
2.019
4.731
2.818
3.288
5.198
3.264
3.537
781
2.662
1.853

4.937

tendencia de fondo que analiza este trabajo.

Una vez hecha esta seleccidn, se analizan los datos de colaboracién existente en 1.999.018
publicaciones, que en la Tabla 2 aparecen distribuidas por disciplinas temdticas. El hecho de
que haya publicaciones en las que participan investigadores adscritos a dreas de conocimiento
que se incluyen en disciplinas distintas hace que la suma de las publicaciones de las diversas

% investigadores

3,9
755
6,1
2,2
2,1
2,8
3,9
3,9
2,8
6,7
4,0
4,6
7,3
4,6
5,0
L1
3,8
2,6

7,0

Inv. desde 1990
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937
1.056
1.465
2.700
1.517

879

656

567
1.092
1.109

751
2.635
1.627
1.504
1.816
1.474
1.449

464
1.584

777

2.612

% inv. desde 1990
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he
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55,6

Inv. desde 2000

361
471
643
1.491
1.233
404
473
769
1.042
1.023
691
1.077
703
1.004
1.620
878
1.087
165
515
572

1.122

% inv. desde 2000

)
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™

21,4
23,5
23,3
28,1
28,6
25,8
31,8
38,2
38,1
36,8

34,2

Inv. desde 2010

386
474
655
1.111
1.567
284
360
678
599
646
577
1.019
488
780
1.762
912
1.001
152
563
504

1.203

disciplinas (2.197.627) sea superior al nimero real de las publicaciones analizadas.

% inv. desde 2010

27,2

24,4

Evolucién del nimero de autores en las publicaciones del &mbito académico espafiol en el periodo 1990-2022 | Joaquin Ledn-Marin; Mar Sdenz-Lopez

Revista Panamericana de Comunicacién ¢ Vol. 6, n. 2, jul-dic. 2024



Tabla 2

Niimero de publicaciones y porcentaje de estas por disciplinas, indicando asimismo niimero y porcentaje de los tipos do-

cumentales incluidos en el estudio.

Disciplina temdtica

Matemdticas

Fisica

Quimica

Geologfa

Ciencias de la Naturaleza
Biologfa Celular y Molecular

Ciencias Biomédicas

Medicina Clinica y Espe-

cialidades Clinicas
Especialidades Sanitarias

Agricultura y alimentacién

Ingenierfa quimica,
materiales y medio ambiente

Ingenierfa mecdnica,
Navegacién y Transportes

Ingenieria eléctrica y
de telecomunicaciones

Ingenierfa Informética
Arquitectura e Ingenierfa Civil
Derecho

Ciencias Econédmicas
Ciencias Empresariales

Ciencias de la Educacién

Ciencias del Comporta-
miento

Ciencias Sociales
Geograffa

Historia y Filosoffa
Artes

Filologfa y Lingiiistica

Total

71.088

113.582

113.146

30.325

54.339

57.720

83.249

153.544

103.809

59.412

47.656

45.878

84.007

79.292

41.457

219.232

71.664

69.637

152.562

83.945

102.099

29.346

126.368

50.551

153.684

%

5,2

5’1

1,4

2,5

2,6

3,8

7!0

4,7

2,7

2,2

2,1

3,8

3,6

10,0

3,3

3)2

6,9

3!8

4,6

1,3

2,3

7,0

Articulos y revisiones

52.847

87.674

101.332

23.958

45.844

51.631

73.996

138.925

85.720

45.486

38.088

27.600

39.358

32.078

20.591

95.896

44.027

41.677

78.502

53.758

49.168

13.304

54.605

20.878

64.411

%

74,3
77,2
89,6
79,0
84,4

89,5

90,5

82,6

76,6

79,9

60,2

46,9

40,5

49,7

43,7

61,4

59,8

Capitulos libro

3.673

2.916

4.046

2.511

3.816

2.565

4.245

7.147

8.427

3.551

2.414

2.798

3.446

4.502

7.449

85.624

12.498

10.269

34.646

15.843

28.813

7.565

40.134

15.240

48.010

%

5,2

2,6

3,6

8,3

7,0

4,4

5,1

4,7

8,1

6,0

5,1

6,1

4,1

5,7

18,0

39,1

17,4

14,7

22,7

18,9

28,2

25,8

31,8

30,1

31,2

Aportaciones congresos

12.183

21.901

6.889

3.205

3.337

2.935

3.907

4.774

7.176

8.891

6.473

13.755

39.761

41.116

10.319

10.806

8.756

12.451

26.909

8.443

12.984

5.969

15.023

6.080

21.583

%

6,1

10,6

6,1

5,1

4,7

3,1

6,9

15,0

13,6

30,0

10,1

12,7

20,3

11,9

12,0

14,0

Libros

2.385

1.091

879

651

1.342

589

1.101

2.698

2.486

1.484

681

1.725

1.442

1.596

3.098

26.906

6.383

5.240

12.505

5.901

11.134

2.508

16.606

8.353

19.680

%

3,4

1,0

0,8

2,1

2,5

1,0

L3

1,8

2,4

2,5

1,4

3,8

1,7

2,0

7,5

12,3

8,9

7,5

8,2

7,0

10,9

8,5

13,1

16,5

12,8
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Para intentar contextualizar el universo sobre el que se ha trabajado, se han hecho varias
busquedas en Scopus. En primer lugar, haciendo una bisqueda limitada a la produccién cienti-
fica publicada entre los afios 1990 y 2022, en la que ha participado algtin investigador afiliado
a alguna de las treinta y cinco universidades que se han incluido en el estudio y restringiéndola
a los tipos documentales que se han seleccionado, nos encontramos con que hay 919.558 re-
gistros. Si esa misma bisqueda se amplia a la produccién cientifica en la que ha participado al-
gan investigador afiliado a una institucidn espafiola nos encontramos con que hay 1.857.746
registros, y si se centra en aquellas publicaciones en la que ha participado algtin investigador
afiliado a alguna de las cincuenta universidades publicas espanolas el resultado es de 1.359.700
registros. Extrapolando estas cifras, las publicaciones que analizamos en este estudio pueden
suponer més del 49% del total de las publicaciones en las que han participado investigadores
de instituciones espanolas y mds del 67% de aquellas en las que han participado investigadores
de universidades publicas espafolas, de manera que se podria concluir que el andlisis se hace
sobre un universo muy representativo del dmbito académico espafol.

En el dataset depositaso en Zenodo, se ofrece una relacién de las publicaciones que se han
analizado en cada una de las disciplinas temdticas, distribuidas en funcién del ano de pu-
blicacién. Se puede apreciar que el total de publicaciones de cada disciplina es muy variado,
y aunque no guarda una relacién directa con el niimero de investigadores que pertenecen a
cada disciplina, evidentemente ese nimero tiene un peso importante. También se aprecia un
incremento progresivo de las publicaciones en todas las disciplinas, lo cual no solo se debe al
fenémeno de “publicar o perecer™, sino también a que en la muestra faltan investigadores que
estuvieron desarrollando su actividad en estas universidades en las décadas pretéritas, pero en
este momento ya no figuran en su portal de la investigacién. En cualquier caso, el estudio se ha
hecho teniendo en cuenta valores porcentuales, de manera que las lagunas que pudiera haber
en afos retrospectivos no afectan a las conclusiones finales. Los datos estdn disponibles en:
https://doi.org/10.5281/zenodo.13751905

Para cada una de las disciplinas se han recogido datos individualizados de las publicaciones
en las que han participado desde uno hasta diez autores, y a partir de los diez autores se han
hecho cuatro agrupaciones (publicaciones en las que participan entre once y veinte, entre
veintiuno y cincuenta, entre cincuenta y uno y cien, y publicaciones con mds de cien autores).
No obstante, dado que los investigadores de las diversas disciplinas tienen comportamientos
muy variados, se han unido de distintas maneras las catorce colecciones de datos obtenidas y
se han hecho distintas agrupaciones de nimero de autores, algo que permite poder visualizar
mejor y de manera mds l6gica la evolucién de cada disciplina, siempre procurando no superar
las seis agrupaciones. En cada disciplina se hace una valoracién muy sucinta de los resultados
obtenidos y se presenta un gréfico con la evolucién que ha habido en estos treinta y tres afios.
No obstante, en los datos que se han compartido en abierto, se presenta la informacién com-
pleta para poder contrastar los resultados. Estos datos estdn disponibles en:
https://doi.org/10.5281/zenodo.11125593

Si hiciéramos esta prospectiva en cada una de las dreas de conocimiento, veriamos que el com-
portamiento de los investigadores de cada drea que se han agrupado dentro de la misma disci-
plina suele presentar variaciones, en ocasiones de gran calado; y en una distribucién porcentual
como la que estamos haciendo es evidente que aquellas dreas en las que hay un mayor nimero
de publicaciones tienden a tener un mayor peso en la fotograffa final de cada disciplina. Pero la
productividad en las distintas disciplinas, en términos de publicaciones por investigador, es muy
variada (Tabla 3) y no se corresponde necesariamente con los indices de coautorfa que hay en
cada una; y eso mismo sucede si descendemos a analizar cada 4rea de conocimiento.
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https://doi.org/10.5281/zenodo.13751905
https://doi.org/10.5281/zenodo.11125593

Tabla 3

Niimero de publicaciones por investigador en cada disciplina temitica

Disciplina temdtica Publicaciones Investigadores Public./Inv.
Matemdticas 71.088 2.670 27
Fisica 113.582 2.624 43
Quimica 113.146 3.158 36
Geologfa 30.325 756 40
Ciencias de la Naturaleza 54.339 1.684 32
Biologia Celular y Molecular 57.720 2.001 29
Ciencias Biomédicas 83.249 2.763 30
Medicina Clinica y Especialidades Clinicas 153.544 5.302 29
Especialidades Sanitarias 103.809 4.317 24
Agricultura y alimentacién 59.412 1.567 38
Ingenierfa quimica, materiales y medio ambiente 47.656 1.489 32
Ingenierfa mecdnica, Navegacién y Transportes 45.878 2.014 23
Ingenierfa eléctrica y de telecomunicaciones 84.007 2.733 31
Ingenieria Informdtica 79.292 2.778 29
Arquitectura ¢ Ingenierfa Civil 41.457 2.019 21
Derecho 219.232 4.731 46
Ciencias Econémicas 71.664 2.818 25
Ciencias Empresariales 69.637 3.288 21
Ciencias de la Educacién 152.562 5.198 29
Ciencias del Comportamiento 83.945 3.264 26
Ciencias Sociales 102.099 3.537 29
Geografia 29.346 781 38
Historia y Filosoffa 126.368 2.662 47
Artes 50.551 1.853 27
Filologia y Lingiiistica 153.684 4.937 31
Mediana 79.292 2.733 29

3. Resultados

Los resultados se presentan en dos apartados, el primero destinado a analizar en cada una
de las disciplinas la evolucién que ha habido en el ntimero de autores que participan en las
publicaciones; y un segundo apartado en el que se realiza una comparativa porcentual de esta
evolucién de las coautorias entre las distintas disciplinas, agrupadas en cinco grandes dmbitos
temadticos.

3.1. Evolucion de las coautorias en las diversas disciplinas: un incremento
paralelo al aumento del niimero de publicaciones.

En este apartado presentamos los resultados obtenidos al analizar la evolucién del comporta-
miento de los investigadores en las veinticinco disciplinas temdticas que se han definido, y para
estructurar mejor estos resultados se han agrupado en cinco grandes bloques: Ciencias, Cien-
cias de la salud, Ingenieria y Arquitectura, Ciencias Sociales y Juridicas, Arte y Humanidades.
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3.1.1. Ciencias

Dentro de este bloque temitico se incluyen seis disciplinas que se caracterizan en general por
la constatacién de una elevada colaboracién de los investigadores a lo largo de todo el periodo,
pero también por un notable incremento del ndmero de autores que ponen su firma en las
publicaciones a medida que observamos la evolucién anual. No obstante, hay diferencias de
comportamiento entre todas ellas.

3.1.1.1. Matemdticas

En esta disciplina se analizan 71.088 publicaciones en las que han participado 2.670 investiga-
dores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Algebra, Andlisis Matemadtico,
Estadistica e Investigacién Operativa, Geometria y Topologfa, Matemdtica Aplicada

En la Figura 1 se puede apreciar un mayor peso de las publicaciones con uno o dos autores
hasta mediados de la segunda década, pero con un evidente decrecimiento paralelo al creci-
miento del peso de las que tienen entre tres y cuatro autores. A partir de esa fecha se observa,
ademds, un aumento porcentual de aquellas en las que participan mds de cuatro autores. Las
publicaciones en las que participan tres autores mantienen un peso porcentual bastante esta-
ble, en torno al 30%, desde el ano 1996.

Figura 1
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Matemdticas
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3.1.1.2. Fisica

En esta disciplina se analizan 113.582 publicaciones en las que han participado 2.624 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes ocho dreas de conocimiento: Astronomia y Astro-
fisica, Electromagnetismo, Fisica Aplicada, Fisica Atémica, Molecular y Nuclear, Fisica de la
Materia Condensada, Fisica de la Tierra, Fisica Te6rica, Optica.

La Figura 2 nos permite visualizar cierta estabilidad porcentual en el tiempo, entre el 30 al
40% del total, en el caso de las publicaciones en las que han participado entre cuatro y seis au-
tores. Y se aprecia un incremento considerable de las variables con mds autores, especialmente
aquellas en las que participan entre siete y diez autores y las que tienen mds de cien autores,
estos sobre todo en la tltima de las décadas analizadas. Podemos decir que Fisica es la disci-
plina en la que hay un mayor indice de coautoria, sobre todo en las publicaciones en las que
participan investigadores del drea de Fisica Atémica, Molecular y Nuclear.
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Figura 2

Evolucidn porcentual de las autorias en las publicaciones de Fisica
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3.1.1.3. Quimica

En esta disciplina se analizan 113.146 publicaciones en las que han participado 3.158 in-
vestigadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Quimica Analitica,
Quimica Fisica, Quimica Inorgdnica, Quimica Organica.

Esta disciplina se caracteriza por un predominio durante casi todos estos afios de las publica-
ciones en las que participan tres o cuatro autores (Figura 3), aunque con un descenso perma-
nente; produciéndose un crecimiento paralelo de las publicaciones en las que han colaborado
mis de seis autores, recogidas en dos de las variables, y que en conjunto pasan de representar
menos de un 10% en 1990 a superar el 60% en 2022.

Figura 3
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Quimica
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3.1.1.4. Geologia

En esta disciplina se analizan 30.325 publicaciones en las que han participado 756 investiga-
dores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Cristalografia y Mineralogia,
Estratigrafia, Geodindmica Externa, Geodindmica Interna, Paleontologia, Petrologia y Geo-
quimica. En las Comisiones de acreditacion de la Aneca estas dreas estan dentro del apartado
de Ciencias de la Naturaleza, pero en este estudio se ha optado por hacer un apartado distinto.
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En la Figura 4 se puede apreciar que las publicaciones firmadas por tres o cuatro autores man-
tienen un predominio en casi todo el periodo analizado, con un peso que gira entre el 30 y el
40% del total. Las publicaciones con mds de cuatro autores, que se han recogido en dos de las
variables, son las que han tenido un crecimiento constante, pasando de suponer un 15% en
1990 a tener un peso del 60% en 2022. Podemos destacar también un importante crecimiento
porcentual de las publicaciones con mds de 10 autores en la Gltima década que, en los tltimos
tres afos, suponen ya un 11% del total.

Figura 4
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Geologia
60,0
50,0
40,0
30,0 ——
20,0
10,0 \"\_/\_\
0,0
R38R 88383388583200a332352249
NNADTNNNDT N NOOODOOCOOOO0OO0O0OO000000 0
o A A A A A A AN AN AN AN AN N AN AN AN AN NN NN NN NN AN NN
emmm=]-2 autores  e====3-4 gutores  e====5-6 autores >6 autores

3.1.1.5. Ciencias de la Naturaleza

En esta disciplina se analizan 54.339 publicaciones en las que han participado 1.684 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Antropologia Fisica, Botd-
nica, Ecologia, Fisiologia Vegetal, Zoologia

La Figura 5 nos muestra una situacién similar a la que se puede apreciar en Geologfa. Aunque
no aparezca representado en esta figura, también hay que destacar un importante crecimiento
porcentual de las publicaciones con mds de 10 autores en la tGltima década.

Figura 5
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias de la Naturaleza
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3.1.1.6. Biologia Celular y Molecular

En esta disciplina se analizan 57.720 publicaciones en las que han participado 2.001 investi-
gadores adscritos a alguna de estas tres dreas de conocimiento: Biologfa Celular, Bioquimica y
Biologia Molecular, Genética

Histéricamente, en esta disciplina hay un mayor niimero de autores, y para hacer una repre-
sentacion gréfica (Figura 6) se han anadido mds agrupaciones de autores. Podemos destacar
que en el ano 2022 las publicaciones en las que participan mds de diez autores suponen ya una
cuarta parte del total. En la dltima década, en mds de la mitad de las publicaciones participan
mds de seis autores.

Figura 6
Evolucién porcentual de las autorias en las publicaciones de Biologia Celular y Molecular

60
50
40
30 ~—
20

10

1990
1991
1992
1993
1994
1995
199
1997
1998
1999
2000
2004
2005
2006
2007
2008
2009

2001
2002
2003
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

e ]-2 autores  e====3-4 gutores  e====5-6 autores 7-10 autores  =====>10 autores

3.1.2. Ciencias de la salud

Dentro de este apartado se incluyen tres disciplinas temdticas que se caracterizan por una
amplia participacién de autores en las tres décadas analizadas, aprecidndose también un incre-
mento progresivo del nimero de autores cuando se observa la evolucién anual.

3.1.2.1. Ciencias Biomédicas

En esta disciplina se analizan 83.249 publicaciones en las que han participado 2.763 inves-
tigadores adscritos a alguna de estas nueve dreas de conocimiento: Microbiologia, Anatomia
Patolégica, Anatomia y Anatomia Patolégica Comparadas, Anatomia y Embriologia Humana,
Fisiologia, Histologfa, Inmunologia, Parasitologia, Toxicologia.

En la Figura 7 se puede apreciar que las publicaciones de uno o dos autores tienen poco peso
a lo largo de todos los afios. En las dos primeras décadas hay un predominio porcentual de las
publicaciones firmadas por tres a seis autores (un 77% en 1990), pero van perdiendo peso con
respecto a aquellas en las que han participado mds de seis autores, que representan al final del
periodo estudiado casi el 60% del total; y casi la mitad de ese porcentaje (26%) corresponde a
las publicaciones con més de 10 autores.
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Figura 7

Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias Biomédicas
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3.1.2.2. Medicina Clinica y Especialidades Clinicas

En esta disciplina se analizan 153.544 publicaciones en las que han participado 5.302 inves-
tigadores adscritos a alguna de las siguientes trece dreas de conocimiento: Cirugfa, Dermato-
logia, Estomatologia, Medicina, Medicina Legal y Forense, Obstetricia y Ginecologia, Oftal-
mologfa, Otorrinolaringologia, Pediatria, Psiquiatria, Radiologia y Medicina Fisica, Urologia,
Traumatologia y Ortopedia

En las publicaciones en las que participan investigadores de estas dreas se observa (Figura 8)
un mayor nimero de autores que en el apartado de Ciencias biomédicas. Las publicaciones
que tienen entre siete y diez autores mantienen un peso porcentual similar a lo largo de todo el
periodo, pero hay un descenso significativo de aquellas con cinco o seis autores, al tiempo que
aumentan, sobre todo en la tltima década, aquellas en las que participan mds de diez autores,
que en el ano 2022 representan casi un 37%.

Figura 8
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Medicina Clinica y Especialidades Clinicas
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3.1.2.3. Especialidades Sanitarias

En esta disciplina se analizan 103.809 publicaciones en las que han participado 4.317 inves-
tigadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Farmacia y Tecnologia
Farmacéutica, Farmacologia, Medicina Preventiva y Salud Pdblica, Nutricién y Bromatologia,
Medicina y Cirugia Animal, Sanidad Animal, Fisioterapia, Enfermerfa.
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La Figura 9 nos muestra una evolucién similar a la de Medicina clinica, pero con un menor
namero de autores. En este caso son las publicaciones de cinco o seis autores las que mantie-
nen un porcentaje similar a lo largo del tiempo, en torno al 30%. Al finalizar el periodo, las
publicaciones en las que colaboran mds de seis autores suponen ya el 46% del total.

Figura 9
Evolucién porcentual de las autorias en las publicaciones de Especialidades Sanitarias
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3.1.3. Ingenieria y Arquitectura

Dentro de este apartado se incluyen seis disciplinas temdticas que se caracterizan también por un
considerable incremento del nimero de autores que ponen su firma en las publicaciones, con un
predominio en casi todas de aquellas publicaciones en las que participan tres o cuatro autores. En
general, los indices de coautoria son algo inferiores a los de los dos apartados anteriores.

3.1.3.1. Agricultura y Alimentacion

En esta disciplina se analizan 59.412 publicaciones en las que han participado 1.567 inves-
tigadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Edafologia y Quimica
Agricola, Ingenieria Agroforestal, Produccién Animal, Produccién Vegetal, Tecnologia de los
Alimentos. En las Comisiones de acreditacién de la Aneca estas dreas estén dentro de otros
apartados disciplinares, pero en este estudio se ha optado por hacer un apartado especifico
agroalimentario.

En esta disciplina se observa un predominio de las publicaciones en las que participan tres o
cuatro autores hasta el ano 2017, siendo superado entonces por la variable que recoge las que
tienen entre cinco y seis autores (Figura 10). En la tltima década hay también un crecimiento
importante de las publicaciones con més de seis autores que, a partir del afo 2019, pasan a
suponer una tercera parte del total.
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Figura 10

Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Agricultura y alimentacion
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3.1.3.2. Ingenieria Quimica, de los Materiales y del Medio Ambiente

En esta disciplina se analizan 47.656 publicaciones en las que han participado 1.489 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Ciencia de los Materiales
e Ingenierfa Metaltrgica, Ingenieria Quimica, Ingenierfa Textil y Papelera, Tecnologias del
Medio Ambiente, Ingenieria Nuclear.

En la Figura 11 se puede apreciar un predominio histérico de las publicaciones en las que
participan tres o cuatro autores, hasta que a partir del afo 2017 son superadas por aquellas en
las que participan cinco o seis autores. Las publicaciones con mds de seis autores, recogidas
en dos de las variables de esta figura, suponen al final del periodo una cuarta parte del total.

Figura 11
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ingenieria quimica, de los materiales y del medio ambiente
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3.1.3.3. Ingenieria Mecdnica, Navegacion y Transportes

En esta disciplina se analizan 45.878 publicaciones en las que han participado 2.014 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes ocho dreas de conocimiento: Mecdnica de Fluidos,
Ciencias y Técnicas de la Navegacién, Construcciones Navales, Ingenieria Aeroespacial, In-
genierfa de los Procesos de Fabricacién, Ingenieria e Infraestructura de los Transportes, Inge-
nierfa Hidrdulica, Ingenieria Mecdnica, Mdquinas y Motores Térmicos, Mecdnica de Medios
Continuos y Teorfa de Estructuras, Proyectos de Ingenieria.
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Durante las tres décadas hay un predominio de las publicaciones en las que participan tres o
cuatro autores (Figura 12), aunque destaca un incremento constante de aquellas en las que
participan mds de cuatro autores, las cuales, al finalizar el periodo analizado, suponen ya mis

de un 46% del total.

Figura 12

Evolucién porcentual de las autorias en las publicaciones de Ingenieria Mecdnica, Navegacién y Transportes
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3.1.3.4. Ingenieria Eléctrica y de Telecomunicaciones

En esta disciplina se analizan 84.007 publicaciones en las que han participado 2.733 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Electrénica, Ingenierfa de
Sistemas y Automdtica, Ingenierfa Eléctrica, Ingenieria Telematica, Tecnologl'a Electrénica,
Teoria de la Senal y Comunicaciones.

En la Figura 13 se puede apreciar un predominio permanente de las publicaciones en las que
participan tres o cuatro autores, y también un crecimiento constante de aquellas en las que
han firmado mds de cuatro autores, que en los tltimos anos del periodo analizado suponen ya
la mitad del total®.

3.1.3.5. Ingenieria Informdtica

En esta disciplina se analizan 79.292 publicaciones en las que han participado 2.778 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Arquitectura y Tecnologia
de Computadores, Ciencia de la Computacién e Inteligencia Artificial, Lenguajes y Sistemas
Informadticos.

Evolucién del ntimero de autores en las publicaciones del &mbito académico espafiol en el periodo 1990-2022 | Joaquin Le6n-Marin; Mar Sdenz-Lopez

&
N
o
Q
3
2
=
Figura 13 =
I3 ’ . . . 3 7 . . . sl
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ingenieria eléctrica y de telecomunicaciones o
S
60,0 )
G
50,0 >
L]
40,0
=]
O
.
30,0 S
]
S
2
20,0 g
10,0 e —~————— S
Q
o
0,0 <
R a3 R RN RSE88383 8858330 TIRIISRAIRAN <
OO oo OO0 )OO OO0 00000 000000000000 oo ﬁ
e A A A A A AT AN NN NN AN A NN NN [+
S
e ]-2 autOres  em===3-4 autores  e===5-6 autores >6autores E
<
=]
<
A
@
R
(2]
2
s
o}
7



A lo largo de las tres décadas se aprecia un predominio de las publicaciones en las que partici-
pan tres o cuatro autores (Figura 14) y un descenso considerable de las participadas por uno o
dos autores, compensado por el crecimiento porcentual de aquellas en las que participan mds
de cuatro autores (en el afio 2022 son mayoritarias por vez primera, representando un 46%).

Figura 14
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ingenieria Informitica
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3.1.3.6. Arquitectura e Ingenieria Civil

En esta disciplina se analizan 41.457 publicaciones en las que han participado 2.019 investiga-
dores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Composicién Arquitecténica,
Construcciones Arquitectdnicas, Explotacion de Minas, Expresion Grafica Arquitecténica,
Ingenierfa Cartogréfica, Geodésica y Fotogrametria, Ingenieria de la Construccién, Ingenieria
del Terreno, Prospeccién e Investigaciéon Minera, Proyectos Arquitecténicos, Urbanistica y
Ordenacién del Territorio, Expresién Grafica en la Ingenierfa.

En la Figura 15 se puede apreciar un predominio de las publicaciones en las que participan
uno o dos autores, que alcanzan algunos anos el 70%, aunque con una tendencia decreciente,
de manera que a partir del ano 2020 son superadas por aquellas en las que han participado tres
o cuatro autores. A diferencia del resto de las disciplinas de este apartado tecnoldgico, hay que
destacar un elevado peso porcentual de las publicaciones de un dnico autor durante las dos
primeras décadas (entre el 30 y el 50%) y un escaso peso porcentual de las publicaciones con
mis de cuatro autores, que no superan el 30% hasta el afio 2021.

Figura 15
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Arquitectura e Ingenieria Civil
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3.1.4. Ciencias Sociales y Juridicas

Dentro de este apartado se incluyen seis disciplinas temdticas que se caracterizan por un indice
de coautoria muy inferior a los que se aprecian en los tres apartados anteriores. No obstante,
en general, hay también un evidente aumento del nimero de autores a medida que se observa
la evolucién por anos.

3.1.4.1. Derecho

En esta disciplina se analizan 103.809 publicaciones en las que han participado 4.317 investi-
gadores adscritos a alguna de las catorce dreas de conocimiento siguientes: Derecho Adminis-
trativo, Derecho Civil, Derecho Constitucional, Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social,
Derecho Eclesidstico del Estado, Derecho Financiero y Tributario, Derecho Internacional Pri-
vado, Derecho Internacional Pablico y Relaciones Internacionales, Derecho Mercantil, Dere-
cho Penal, Derecho Procesal, Derecho Romano, Filosofia del Derecho, Historia del Derecho
y de las Instituciones.

En esta disciplina podemos apreciar (Figura 16) un predominio permanente de las publica-
ciones en las que participa un dnico autor, con cifras entre el 80 y el 90% todos los afios. A
diferencia de otras disciplinas, el comportamiento de los investigadores de Derecho en materia
de coautorias se mantiene de manera casi inalterable a lo largo de las tres décadas analizadas.

Figura 16
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Derecho
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3.1.4.2. Ciencias Econdmicas

En esta disciplina se analizan 71.664 publicaciones en las que han participado 2.818 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Economia Aplicada, Eco-
nomia, Sociologfa y Politica Agraria, Fundamentos del Andlisis Econémico, Historia e Insti-
tuciones Econémicas, Métodos Cuantitativos para la Economia y la Empresa.

En las dos primeras décadas del estudio hay un predominio de las publicaciones firmadas por
un unico autor (Figura 17), pero se observa una tendencia a aumentar el indice de coautoria,
de manera que al final del periodo las publicaciones con un autor han quedado reducidas al
20%. Las publicaciones con dos autores mantienen un cierto equilibrio a lo largo del periodo,
y se observa un crecimiento de aquellas en las que participan tres o mds autores, que a partir
del ano 2018 representan ya mds del 50% del total.
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Figura 17

Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias Econdmicas
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3.1.4.3. Ciencias Empresariales

En esta disciplina se analizan 69.637 publicaciones en las que han participado 3.288 investi-
gadores adscritos a alguna de tres dreas de conocimiento: Comercializacién e Investigacién de
Mercados, Economia Financiera y Contabilidad, Organizacién de Empresas.

El comportamiento de esta disciplina (Figura 18) es muy similar al que podemos ver en Cien-
cias econdmicas, pero a partir del afio 2006 se observa un mayor crecimiento de las publica-
ciones con tres autores, y a partir del afo 2015 un mayor crecimiento de las publicaciones con
mis de tres autores, llegando a suponer las publicaciones de estas dos variables mds del 70%
del total al finalizar el periodo estudiado.

Figura 18
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias Empresariales
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0 ~’\__
o \_&\—_
0,0
R HN RS ARSRRS NI SEEE8SNNNIASNEARER
DO OO OO0 OO0 O0O0O0O0O0O0O0O00O0CO0O0O0OO0O0O0O0 oo
oA A A A A A A A AN AN AN AN AN NN NN AN NN NN NN NN
o] autor —e====) autores e====3 autores >3 autores

3.1.4.4. Ciencias de la Educacion

En esta disciplina se analizan 152.562 publicaciones en las que han participado 5.198 in-
vestigadores adscritos a alguna de las siguientes once dreas de conocimiento: Didéctica de la
Expresién Corporal, Diddctica de la Expresion Musical, Didéctica de la Expresién Pldstica,
Didéctica de la Lengua y la Literatura, Didéctica de la Matemdtica, Diddctica de las Ciencias
Experimentales, Didéctica de las Ciencias Sociales, Diddctica y Organizacién Escolar, Edu-
cacién Fisica y Deportiva, Métodos de Investigacién y Diagnéstico en Educacién, Teoria e
Historia de la Educacién.

En la Figura 19 se puede observar que hasta el ano 2005 mds de la mitad de las publicaciones
estaban firmadas por un Gnico autor, pero a partir de ese afio el peso de estas publicaciones va
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bajando considerablemente, al tiempo que crece el nimero de publicaciones con tres o mds
autores, suponiendo la suma de estas dos variables en el afio 2022 casi el 60% del total. Las
publicaciones con dos autores mantienen una linea regular, suponiendo un peso porcentual
cercano al 25% a lo largo de todo el periodo analizado.

Figura 19

Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias de la Educacion
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3.1.4.5. Ciencias del Comportamiento

En esta disciplina se analizan 83.945 publicaciones en las que han participado 3.264 investiga-
dores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Metodologia de las Ciencias
del Comportamiento, Personalidad, Evaluacién y Tratamiento Psicoldgico, Psicobiologia, Psi-
cologia Bisica, Psicologia Evolutiva y de la Educacién, Psicologfa Social.

En este caso hay un mayor indice de coautoria que en el resto de las disciplinas de Ciencias So-
ciales, y para hacer una representacion gréfica (Figura 20) se han presentado otras agrupacio-
nes de autores, pudiéndose observar que las publicaciones en las que participan tres o cuatro
autores son las que tienen una mayor estabilidad a lo largo del periodo. Las publicaciones con
mds de cuatro autores empiezan a tener un peso considerable en la tercera década (representan
el 39% en el afio 2022), con un crecimiento sostenido paralelo a la caida del peso que tienen
las publicaciones con un tnico autor.
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3.1.4.6. Ciencias Sociales

En esta disciplina se analizan 102.099 publicaciones en las que han participado 3.537 in-
vestigadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Antropologia Social,
Biblioteconomia y Documentacién, Ciencia Politica y de la Administracién, Comunicacién
Audiovisual y Publicidad, Historia del Pensamiento y de los Movimientos Sociales, Periodis-
mo, Sociologia, Trabajo Social y Servicios Sociales.

Podriamos considerar que se trata de una de las disciplinas donde se incluyen investigadores de
mds variadas procedencias pero, como ocurre en el resto de los apartados, presentamos datos
globales (Figura 21) en los que podemos apreciar también un aumento del indice de coautoria
a medida que se avanza en el tiempo. Un elemento destacable es el predominio, por encima
del 50% hasta el ano 2012, de las publicaciones con un tnico autor.

Figura 21
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Ciencias Sociales
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3.1.5. Arte y Humanidades

Dentro de este apartado se incluyen cuatro disciplinas temdticas en las que también se aprecia
una evolucién tendente a aumentar el ndmero de autores en las publicaciones, pero de una
manera mds moderada que la que se aprecia en Ciencias Sociales, exceptuando el caso ya men-
cionado de Derecho.

En las Comisiones de acreditacién de la Aneca, las dreas que incluimos aqui quedan divididas
en dos tnicos apartados: Historia, Filosofia y Arte por un lado y Filologia y Lingiiistica por
otro; pero en este estudio se ha optado por hacer cuatro apartados disciplinares distintos,
desmembrando Historia, Filosofia y Arte en tres disciplinas temdticas: Geografia, Historia y
Filosofia y Artes, siendo el mayor cambio que se ha introducido respecto a la organizacién que
hace la Agencia a la hora de agrupar las dreas de conocimiento en disciplinas.

3.1.5.1. Geografia

En esta disciplina se analizan 29.346 publicaciones en las que han participado 781 investiga-
dores adscritos a alguna de las siguientes tres dreas de conocimiento: Geografia Fisica, Geogra-
fia Humana, Anélisis Geografico Regional.

En la Figura 22 se puede apreciar que las publicaciones con dos autores son las que mantienen
una mayor estabilidad a lo largo del tiempo, suponiendo una cuarta parte del total. Las publi-
caciones firmadas por un Gnico autor son claramente mayoritarias durante la primera década
estudiada, pero poco a poco van perdiendo peso porcentual; y aquellas en las que participan
tres o mds autores suponen ya mds del 50% a partir del ano 2017. Dentro de este bloque de
Arte y humanidades, los gedgrafos son los que tienen, con diferencia, un mayor indice de
coautoria.
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Figura 22
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Geografia
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3.1.5.2. Historia y Filosofia

En esta disciplina se analizan 126.368 publicaciones en las que han participado 2.662 investi-
gadores adscritos a tres dreas de conocimiento de Filosofia (Filosofia, Filosofia Moral, Lgica y
Filosoffa de la Ciencia) y a nueve de Historia (Arqueologia, Ciencias y Técnicas Historiogréfi-
cas, Historia Antigua, Historia Contempordnea, Historia de América, Historia de la Ciencia,
Historia Medieval, Historia Moderna, Prehistoria).

Los investigadores de esta disciplina publican sus trabajos mayoritariamente en solitario a lo
largo de todo el periodo, aunque en la Figura 23 se puede apreciar el timido crecimiento de las
publicaciones con dos o mds autores que, en el ano 2022 superan ya el 40% del total.

Figura 23
Evolucién porcentual de las autorias en las publicaciones de Historia y Filosofia
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3.1.5.3. Artes

En esta disciplina se analizan 50.551 publicaciones en las que han participado 1.853 investi-
gadores adscritos a alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Dibujo, Escultura, Estética
y Teoria de las Artes, Historia del Arte, Msica, Pintura.

El comportamiento de los investigadores de estas seis dreas sigue un patrén casi idéntico al
que se puede apreciar en la disciplina de Historia y Filosofia, con un claro predominio de las
publicaciones de un autor (Figura 24), pero con una tendencia a reducir su peso porcentual,
de manera que aquellas en las que participa mds de un autor empiezan suponiendo un 20% en
1990 y acaban teniendo un peso del 36% en 2022.
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Figura 24

Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Artes
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3.1.5.4. Filologia y Lingiiistica

En esta disciplina se analizan 153.684 publicaciones en las que han participado 4.937 inves-
tigadores adscritos a alguna de las siguientes veinte dreas de conocimiento: Estudios Arabes e
Islimicos, Estudios de Asia Oriental, Estudios Hebreos y Arameos, Filologia Alemana, Filolo-
gia Catalana, Filologia Eslava, Filologia Francesa, Filologia Griega, Filologia Inglesa, Filologia
Italiana, Filologia Latina, Filologia Romdnica, Filologia Vasca, Filologia Gallega y Portuguesa,
Lengua Espanola, Lingiiistica General, Lingiiistica Indoeuropea, Literatura Espanola, Teoria
de la Literatura y Literatura Comparada, Traduccién e Interpretacion.

En la Figura 25 podemos apreciar también un comportamiento similar al que se puede ver en
las dos disciplinas anteriores, incrementindose un poco el peso que a lo largo de los anos han
tenido las publicaciones con un dnico autor (mds del 80% hasta el afo 2004, y llegando al
final del periodo estudiado sin bajar del 70%). Las publicaciones en las que participan mds de
dos autores no superan en ninguno de los afos la barrera del 10% del total.

Figura 25
Evolucion porcentual de las autorias en las publicaciones de Filologia y Lingiifstica
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3.2. Comparativa global de la evolucion de las publicaciones en las diversas
disciplinas segiin el niimero de autores que participan

En la medida que se ha analizado el niimero de autores que han firmado en las publicaciones
de cada una de las veinticinco disciplinas, y que estas disciplinas las podemos agrupar dentro
de cinco grandes dmbitos temdticos, podemos también establecer una comparativa de la evo-
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lucién que ha habido en los hébitos de los investigadores de cada uno de estos dmbitos a la
hora de publicar. A continuacién, a modo de conclusién, presentamos de manera grifica el
peso porcentual que a lo largo de estas tres décadas han tenido las publicaciones en funcién del
namero de autores que participan en las mismas. Para ello se han clasificado las publicaciones
en seis agrupaciones con distintas autorias.

Las publicaciones con un tnico autor (Figura 26) solo tienen un peso elevado en todo el perio-
do analizado en los dmbitos de Humanidades y Ciencias Sociales, con una tendencia creciente
a reducirse en ambos casos, aunque al finalizar la tercera década todavia representan un 60 y
un 40% respectivamente. En los otros tres dmbitos estas publicaciones tienen muy poco peso,
y desde el ano 2018 no alcanzan en ningtin caso el 5% del total.

Figura 26
Evolucién porcentual de las publicaciones con un autor, segtin 4mbitos temdticos
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Las publicaciones en las que participan dos o tres autores (Figura 27) tienen un mayor peso
porcentual en la primera década en Ciencias e Ingenierfa, por encima del 40%, pero con una
tendencia descendente, reduciéndose ese peso a la mitad al terminar el periodo. Por el contra-
rio, en Ciencias Sociales y Humanidades se aprecia un ligero aumento alcanzando un 36 y un
28% respectivamente en el afio 2022.

Figura 27
Evolucion porcentual de las publicaciones con dos o tres autores, segiin dmbitos temdticos
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Las publicaciones en las que participan entre cuatro y seis autores (Figura 28) tienen cierta
estabilidad en el caso de Ciencias, con un peso porcentual en torno al 40%. En el caso de Inge-
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nierfa tienen una evolucién creciente, pasando del 36 al 53% a lo largo del periodo estudiado,
mientras que en el caso de Ciencias de la salud se produce el efecto inverso, pasando de repre-
sentar un 55% en el afo 1990 a representar el 31% al finalizar el periodo. En Humanidades y
sobre todo en Ciencias Sociales tienen una tendencia creciente, pero al acabar el periodo solo
representan el 7 y el 19% respectivamente.

Figura 28

Evolucion porcentual de las publicaciones con cuatro, cinco o seis autores, segiin dmbitos temdticos
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En las publicaciones en las que participan entre siete y diez autores (Figura 29) se aprecia un
crecimiento porcentual constante en todos los dmbitos, aunque en Ciencias Sociales y sobre
todo en Humanidades tienen un peso muy pequefio. Donde tienen un mayor peso es en
Ciencias de la salud, representando mds del 27% al acabar el periodo. Y el mayor crecimiento
porcentual al analizar esta variable se produce en Ciencias, al pasar del 5 al 22% a lo largo de
las tres décadas.

Figura 29

Evolucion porcentual de las publicaciones en las que han participado entre siete y diez autores, segiin dmbitos temdticos.
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Finalmente, en las publicaciones en las que participan entre once y veinte autores (Figura 30) y
aquellas en las que firman mds de 20 autores (Figura 31) también hay un crecimiento en todos
los dmbitos. Al principio del periodo estudiado estas dos variables representan unos porcenta-
jes muy bajo en todos los casos, pero al finalizar la primera década hay un cierto despegue en
Ciencias y sobre todo en Ciencias de la salud. En este dltimo dmbito, al finalizar el periodo
estudiado, las publicaciones en las que participan entre once y veinte autores ya representan
mids del 17% y las de mds de veinte autores mds del 10%.
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Figura 30

Evolucion porcentual de las publicaciones en las que han participado entre once y veinte autores, segiin dmbitos temdticos
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Figura 31

Evolucion porcentual de las publicaciones en las que han participado mds de veinte autores, segiin dmbitos temdticos
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4. Limitaciones del analisis y estudios futuros en el ambito de la
colaboracién entre investigadores

El presente andlisis trata de objetivar la evolucién que ha tenido en Espafa la colaboracién
cientifica en algo mds de tres décadas, considerando que esta colaboracién queda plasmada en
las firmas que los investigadores incluyen en sus trabajos. Sin duda la colaboracién cientifica va
mucho mds alld de la mera aparicién de unos autores en la cabecera de las publicaciones, pero
la firma colectiva de unos resultados suele ser una manifestacién evidente de que los firmantes
han colaborado.

Hay que tener en cuenta que este estudio es una foto fija de la realidad que habia en agosto del
ano 2023, fecha en la que se recogen los datos, y a partir de la informacién reunida se analizan
datos correspondientes a algo mds de tres décadas. En ningtin caso es un andlisis acumulativo
a partir de datos recogidos cada afio, los cuales, en el caso de que eso hubiera sido posible, per-
mitirfan visualizar la realidad que hubiera habido anualmente en cada una de las universidades
analizadas. Al no ser asi, es evidente que no estin representados todos los investigadores que
han estado vinculados a dichas universidades a lo largo de estas tres décadas, pero a pesar de
eso el tamafio de la muestra es suficientemente significativa.
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Al haber querido abarcar en el mismo estudio a los investigadores de todas las disciplinas, a sa-
biendas de las notables diferencias que iba a haber entre unas y otras, solo se ofrece un andlisis
muy somero de cada una; pero el gran volumen de informacién que se ha manejado permite
vislumbrar la realizacién de estudios mucho mds profundos en determinadas disciplinas, pu-
diendo descender a hacer andlisis detallados de las pricticas colaborativas que se han seguido
histéricamente en cada una de las dreas de conocimiento. Y esos andlisis detallados podrian
extenderse hacia cuestiones como la deteccién de circulos sociales / colegios invisibles, y la
relacidn existente entre productividad y colaboracién.

El hecho de que se pueda determinar con cierta fiabilidad la edad académica de los inves-
tigadores también permitiria profundizar y, analizando los trabajos publicados en la tltima
década, ver si hay diferencias sustanciales o no en el comportamiento que en esta materia de
la colaboracién tienen los investigadores de mayor edad y los mds noveles. Y el hecho de que
podamos disponer de indicadores de las citas recibidas por cada publicacién en diversas bases
de datos, también permitirfa establecer relaciones entre el grado de colaboracién y el impacto
en forma de citas recibidas.

Finalmente, otra cuestién que serfa susceptible de analizar serfa el nivel de interdisciplinarie-
dad a partir de la colaboracién existente en las publicaciones en las que participan investigado-
res de distintas disciplinas y, dentro de cada disciplina, entre los investigadores de las diversas
dreas de conocimiento.

Notas

1. Los primeros portales institucionales se pusieron en produccién a lo largo del pandémico
afo de 2020. A finales del afio 2021 la Universidad de La Rioja, en el marco de la convocatoria
Unidigital del Ministerio de Universidades, presenté un proyecto interuniversitario denomi-
nado Inv.Es para elaborar un portal colectivo que pudiera convertirse en una infraestructura
a nivel nacional, el cual estd llamado a ser un proyecto de referencia a nivel internacional. Un
portal nacional que pueda albergar al menos a la totalidad de las universidades y a los centros
del CSIC puede aportar soluciones muy eficientes en diversas cuestiones nucleares como la
evaluacién de la investigacién o la ciencia abierta; y puede tener un enorme potencial en di-
versos frentes, como por ejemplo avanzar en desarrollos que permitieran visualizar en tiempo
real cuestiones como la que se aborda en este trabajo. Ademds, en la medida que en los portales
institucionales se incluyen también los grupos de investigacién que hay en cada institucién, en
ese portal nacional se podrian resolver otros retos relacionados con el estudio de la colabora-
cién cientifica (Gonzilez Alcaide & Gémez Ferri, 2014).

2. Las disciplinas y las dreas de conocimiento que comprenden se aproximan a las Comisiones
de acreditacion de la ANECA que aparecen en el anexo de la Orden de abril de 2023, si bien
se han introducido pequenos cambios, anadiendo dos categorias nuevas, geologia y agricultura
y alimentacién, y desmembrando el apartado de Historia, Filosofia y Arte en tres categorias
disciplinares distintas: Historia y Filosofia, Geografia, y Artes.
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-10215

3. Hay autores como Delgado-Lépez-Cézar y Martin-Martin (2024) que llevan tiempo po-
niendo sobre la mesa (y denunciando) cuestiones que guardan mucha relacién con el notable
incremento del nimero de publicaciones y con efectos paralelos como la inflacién de las au-
torfas. Pero en el presente estudio no se abordan, en ningtin caso, las causas que llevan a los
autores a colaborar.

4. Los datos porcentuales del primer ano de la serie suponen una ruptura respecto a la tenden-
cia de los anos posteriores, siendo el motivo principal de la misma la participacién en 1990 de
un investigador del drea de tecnologia electrénica en varias publicaciones de astrofisica.
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Resumen

Los flujos actuales de informacién en linea han tomado dimensiones inmensurables, logrando con ello influir en las ma-
sas, tanto de forma positiva como negativa, permitiendo asi la toma de decisiones y la generacién de formas de pensar,
que en diversas ocasiones resultan infundadas y provocan la desinformacién. El andlisis parte de la necesidad de generar
una contribucién epistémica en torno a los procesos de informacién en linea con fines de clasificacién y caracterizaciéon
general con especial enfoque hacia paises emergentes (especialmente latinoamericanos) a través de la investigacién
documental. Esta propuesta identifica la construccién de una taxonomia de procesos de evaluacién de la informacién,
constituida en tres grupos generales: (1) los estructurados (provenientes de la educacién formal y por medio de conteni-
dos sistemdticos que provocan un aprendizaje explicito); (2) los no estructurados (adquiridos de forma deliberada, por
medio de procesos no formales, que generan un aprendizaje ticito que no necesariamente es correcto o fundamentado);
y (3) los complementarios (referidos a metodologfas alternativas de diagndstico sobre situaciones de desinformacién).
Se concluye presentando propuestas de diversas formas de intervencion e identificacién de mejores practicas en razén
de evitar sesgos en la mala interpretacién, especialmente cuando la informacién es falsa.
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Abstract

Current online information flows have taken on immeasurable dimensions, thereby influen-
cing the masses, both positively and negatively, thus allowing decision-making and the gene-
ration of ways of thinking, which on many occasions turn out to be unfounded and cause mi-
sinformation. The analysis is based on the need to generate an epistemic contribution around
online information processes for the purposes of classification and general characterization
with a special focus on emerging countries (especially Latin American) through documentary
research. This proposal identifies the construction of a taxonomy of information evaluation
processes, consisting of three general groups: (1) structured ones (coming from formal edu-
cation and through systematic content that causes explicit learning); (2) unstructured ones
(deliberately acquired, through non-formal processes, which generate tacit learning that is
not necessarily correct or well-founded); and (3) complementary ones (referring to alternative
methodologies for diagnosing misinformation situations). The paper concludes by presenting
proposals for various forms of intervention and identifying best practices in order to avoid
biases in misinterpretation, especially when the information is false.

Keywords: Information evaluation; Disinformation; Information literacy; Media literacy; Fake
news; Information disorder; Post-truth; Infodemic.

Introduccién

En gran medida, las condiciones en el flujo de la informacién que llega a los consumidores de
contenido suceden de forma digital, lo cual provoca una falta de control entre la informacién
verdadera y la informacién falsa, pensando que, en la parte negativa, suceden tensiones no
favorables cuyo propésito es propiciar situaciones vinculadas a desinformar, malinformar o
esparcir informacién errénea, en lo cual subyacen intereses politicos, econémicos o idealistas
(Wardle y Derakhshan, 2018). Esta situacién resulta preocupante, ya que sus efectos suelen
representar condiciones de alta dificultad en su erradicacién, por la ausencia de una cultura
informacional de la ciudadania en general y la falta de programas educativos formales que
preparen para esta clase de situaciones.

La preocupacién principal surge, una vez que la desinformacién es infiltrada en las redes socia-
les o pdginas de interés, sus alcances pueden manifestarse, segin Kendeou y Johnson (2024),
en tres niveles dentro de las sociedades:

- Efectos individuales. Esto sucede cuando existe poca informacion sobre el tema y los in-
dividuos exhiben un pensamiento critico poco certero o sesgos cognitivos, que producen
situaciones en las que se acepta la informacién como verdadera sin ponerla en duda.

- Efectos comunitarios. Se manifiesta cuando se acepta la informacidn falsa como verdadera
en un nivel comunitario, cuando un grupo de individuos que comparten ideas, valores y
creencias afines aceptan esta informacién errénea y la comparten con mds miembros de su
comunidad, pues se alinea con sus puntos de vista y los de sus companeros.

- Efectos sistémicos. Donde la desinformacién es compartida y aceptada por diferentes gru-
pos de comunidades.
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Las tres dimensiones anteriores estdn interrelacionadas y un efecto envuelve al otro para pro-
piciar una dimensién negativa mayor en la aceptacion de la informacién falsa o malinten-
cionada, ya que, los individuos pueden difundir informacién falsa dentro de diversos grupos
sociales cuando su finalidad radica en complacer a sus seguidores, afirmar su pertenencia a
diferentes grupos o promover sus ideales politicos o ideoldgicos (Sarit et al., 2023). La si-
tuacién se torna mds compleja cuando quien recibe la informacién actda de forma pasiva, lo
cual inhibe que identifique la informacién presentada como verdadera. Esto sucede bajo las
siguientes condiciones (Artmann et al., 2023):

- la exposicién continua o repetitiva genera una tendencia a su aceptacién como verdadera;

-el desconocimiento del tema y la novedad en su difusién, tiende a la aceptacion, ya sea por su
novedad o por el desconocimiento de la misma;

-el sesgo natural que se genera, especialmente cuando la informacién falsa presentada se alinea
a sus creencias, valores u opiniones personales o comunitarios.

La situacidn se torna compleja cuando se trata de dar una solucién precisa a los problemas de
la desinformacién, con lo cual se parte de la necesidad de que el consumidor de contenidos
muestre una disposicién para evaluar de manera critica la informacién que se le presenta. Este
debe contar con al menos una de las siguientes caracteristicas (Barzilai et al., 2023):

- conocimientos previos del tema;

- persuasion del conocimiento basados en la identificacién de datos, argumentos y anilisis
presentados, identificando su falsedad;

- el reconocimiento de la formalidad de la fuente que genera ese contenido, tomando como
referencia a su autor, pdgina o grupo social;

- formas de verificar la informacién o la noticia presentada, de lo contrario, puede caer en
una desidia medidtica.

A partir de estos planteamientos, surge la necesidad de identificar informacién proveniente
de la literatura cientifica mds actual sobre el tema (cinco afios miximos de obsolescencia), la
misma que en su conjunto pueda emplearse para identificar una clasificacién de procesos de
evaluacion de la informacién generada en linea y a partir de ello organizar una propuesta de un
plan académico (de inicio tedrico) que identifique los elementos para capacitar al estudiantado
de cualquier nivel académico en la diferenciacién del valor y pertinencia de la informacién.

La mayoria de los estudios disponibles en estos temas presentan como limitacién el hecho
de que su origen y aplicacién provienen de paises distintos al entorno latinoamericano. Se
observa un marcado sesgo hacia las visiones de Estados Unidos, Asia y Europa. Se identifica la
necesidad de buscar mecanismos de influencia informacional acordes a entornos mds cercanos
a los paises latinoamericanos de habla hispana. Esto surge como un acto emergente, orientado
a la generacién de una epistemologtia propia en relacién con la problemitica de la ensenanza
respecto a la aceptacién, reconocimiento y evaluacién de la informacién, asi como la deteccién
de noticias falsas desde la formalidad de los sistemas educativos.

Analisis clasificatorio de los procesos de evaluacion de la informa-
cion: Perspectivas no formales y formales

Durante el proceso de la evaluacién de la informacién, el individuo puede seguir varias rutas
distintas de pensamiento, es decir, puede evaluar la informacion haciendo uso de (Graves y

Amazeeen, 2019; McGrew, 2020):

- procesos no estructurados: en los cuales el individuo evaltia la informacién de una manera
sencilla y poco analitica, influenciado por informacién respecto al tema con la que ya cuen-
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ta, donde sus procesos formativos pudieran provenir de procesos educativos informales,
pero fundamentalmente, de dmbitos no formales producto del aprendizaje ticito donde,
ademds de la actitud critica del individuo, se han adquirido diversos elementos de apren-
dizaje explicito por medio del aprendizaje formal;

- procesos estructurados: consisten en una serie de pasos previamente estipulados que per-
miten que el individuo evalte la informacién de una manera sistematizada y analitica,
normalmente valiéndose de una investigacién externa para ampliar los conocimientos del
tema en cuestion;

- metodologias complementarias: consisten en conjuntos de procesos estructurados que una
vez sistematizados han demostrado, por medio de estudios, su efectividad para la evalu-
acién de la veracidad de la informacién recopilada.

El origen del aprendizaje que cualquier ciudadano almacena dentro de su bagage formativo a
lo largo de su vida, dificilmente se puede atribuir a un solo medio ya que la forma de adquisi-
cién es dindmica, siendo la educacién formal el canal mds viable para lograrlo. Dentro de los
curriculos escolares en Latinoamérica, tanto la alfabetizacién informacional, como la alfabeti-
zacién medidtica son campos emergentes (Garro-Rojas, 2019). Las brechas digitales presentes
en la region han tenido como consecuencia que la educacién en esta materia sea desigual para

la poblacién (Rodriguez-Lamas, 2022).

Por otra parte, el uso de dispositivos electrénicos como los teléfonos inteligentes o las tabletas
electrénicas han ido en aumento. Los individuos de poblaciones que no contaban con la capa-
cidad para adquirir una computadora se encuentran en posesién de uno de estos dispositivos,
que ademds cuentan con acceso a internet, por lo cual es importante que la alfabetizacién
llegue a toda la poblacién, en especial a los estudiantes, pues ahora todos se encuentran co-
nectados dentro de esta red, cuyo propésito principal es el de compartir informacién (Baer y
Kipnis, 2023). Dado que por estos medios suceden procesos de aprendizaje no formal, por lo
tanto no controlados, resulta importante sumar esfuerzos para lograr que los individuos de-
sarrollen una capacidad critica relacionada con la evaluacién de la informacién y la deteccién
de noticias falsas.

Los procesos educativos formales y no formales se dan de forma constante en cualquier ciu-
dadano. Incluso en los curriculos escolares pueden encontrarse métodos de evaluacién de
informacién basados en procesos heuristicos, que podrian considerarse procesos no formales
(McGrew, 2020). Estas metodologias, a pesar de ser muy utilizadas, no necesariamente llevan
a resultados satisfactorios o fundamentados, ya que pueden ser alterados por las creencias
mismas del individuo o por la apariencia del sitio donde se estd obteniendo la informacién.
Por este motivo la propuesta de ensefar metodologfas de evaluacién de informacién en linea
basadas en el pensamiento critico y la investigacién que ayudarfan a la poblacién para la toma
de decisiones basadas en informacién fundamentada e imparcial.

Con la finalidad de ofrecer un esquema clasificatorio preciso, en la Figura 1 se incluyen los
procesos de evaluacién de la informacién en linea representados en dos grupos generales y en
diversas metodologias especificas. El primer grupo corresponde a los procesos estructurados
y estd compuesto por los procesos analiticos de la alfabetizacién informacional y la alfabeti-
zacién medidtica, lectura lateral, pensamiento critico y listas de control; el segundo grupo,
se refiere a los procesos no estructurados, compuesto por tres metodologias: pensamientos
heuristicos, aceptacion pasiva y reconocimiento de falacias en linea. Ambos grupos y sus res-
pectivas metodologias se justifican a continuacién.
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Figura 1
Clasificacion de los procesos en la evaluacion de la informacién
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Son aquellos procesos de evaluacién de la informacién que no requieren que el individuo lleve
a cabo una metodologia, sino que la evaluacién se realiza de manera inmediata al ponerse en
contraste con informacién previa que se tenga respecto al tema, ideales o preconceptos del
individuo, o evaluando el contexto en el que el tema estd siendo expuesto.

Pensamientos heuristicos

La naturaleza dual del proceso del razonamiento humano denota dos sistemas de pensamien-
to, uno heuristico, que permite tomar decisiones basadas solamente en los conocimientos y
creencias que la persona posee, y el sistema analitico, en el que la persona reflexiona sobre la
informacién que se le estd presentando con un pensamiento critico (Ku et al., 2019). Para el
caso de esta propuesta, no nos centraremos en el pensamiento analitico, dada la abundante
literatura al respecto, sino que consideramos al pensamiento heuristico como enfoque central.

Algunos de estos pensamientos heuristicos son ensenados en las aulas. Un ejemplo de los
mismos puede encontrarse en la prueba Currency, Relevance, Authority, Accuracy, and Purpose
(CRAAP), que gracias a una estrategia mnemotécnica permite que el estudiantado recuerde
cinco pasos al momento de evaluar una noticia en linea (Breakstone et al., 2018; Brodsky et
al., 2021):

- actualidad: referida a revisar el tiempo que lleva la noticia en linea;

- relevancia: identificar la importancia de la informacién;

- autoridad: identificar la fuente que genera el contenido;

- exactitud: evaluar la condicién de confiabilidad; y

- propésito: analizar la intencién o finalidad del documento.

Otras estrategias heuristicas consisten en revisar la reputacion del sitio web que brinda la in-

formacidn, las fuentes usadas para desarrollar la noticia, el autor de esta, asi como una rédpida
revisién de la gramdtica y ortografia usada a lo largo del sitio web.
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Es importante entender las consecuencias de estos procesos heuristicos de evaluacién de la
informacién, pues todas estas caracteristicas son ficilmente falsificables en los sitios web. La
aprobacidn, recurrencia y afinidad del lector frente a la informacién que se le presenta dan
como consecuencia individuos que al ser expuestos ante una noticia en linea, le restan im-
portancia a la verificacién de la informacién cuando ésta se alinea con pensamientos o ideas
previamente establecidos, pues han analizado la informacién y confirman su procedencia de
un sitio confiable. Esto ocurre principalmente en las redes sociales, debido a los algoritmos que
se encargan de presentar noticias especificas y de cierto interés a sus usuarios (Roussos, 2023).
La importancia del pensamiento critico, la lectura lateral y la revisién de datos recae, entonces,
en que estas serdn las herramientas que permitan evaluar la informacién presentada y ayudardn
a discernir si se trata de una noticia real o una falsa.

Estos métodos heuristicos, por mds complejos y certeros que pretendan ser, no pueden ser
aplicados por los individuos sin la previa implementacién de ejercicios de lectura lateral y
pensamiento critico. El lector debe tomar decisiones acerca de la informacién y los datos a los
que accede, cuestiondndose si estos concuerdan con las noticias mostradas en otras fuentes y si
estas, a su vez, son confiables. Al respecto, Johnson y Ewbank (2018) explican que los métodos
heuristicos mds utilizados por los adolescentes en el momento de valorar las noticias en linea
son la cantidad de /ikes y comentarios que tienen, asi como también quién ha compartido
la informacién. Este tipo de metodologias deja entonces la responsabilidad de la evaluacién
de la informacién a un tercero y como consecuencia de la utilizacién de estas heuristicas, los
adolescentes confian y aseguran que, si a la mayoria le gusta, comenta o comparte, entonces
una publicacién debe ser tomada como verdadera. Por su parte, Mrah (2022) concluyé en su
investigacién que solo el 37.5% de los estudiantes investiga mds a fondo una noticia cuando
creen que esta pudiese ser falsa.

Aceptacion pasiva

Consiste en la recepcién y aceptacién de la informacion a la que el sujeto estd expuesto sin que
este lleve a cabo una valoracidn, cuestionamiento o corroboracién de dicha informacién. Este
fenémeno ocurre comtinmente por una de las siguientes causas.

- Cdmaras de eco. Son aquellos entornos en linea o fuera de ella en los que el individuo estd
expuesto a informacién que refuerza sus creencias e ideales. Estin compuestas por indi-
viduos cuyas creencias, perspectivas y razonamientos son similares, por lo cual nunca se
llega a cuestionar o corroborar la veracidad de la informacién que estd siendo compartida
(Lackey, 2021).

- Verdad ilusoria. Ocurre cuando el individuo ha sido expuesto de manera repetitiva y recu-
rrente a la misma informacién. Este sesgo lleva a creer al individuo que la informacién es
verdadera sin necesidad de cuestionarla (Britt et al., 2019).

- Confianza en el portavoz de la informacién. Si la informacién ha llegado al individuo por
via de una persona de confianza o alguien a quien el individuo considere una autoridad
en el tema, sea esto verdad o solo una percepcién, el individuo aceptard la informacién y
tomard la misma como verdadera (Beauvais, 2022).

Reconocimiento de falacias en linea
A pesar de la existencia y creacién de métodos heuristicos cada vez mds sofisticados para la

identificacién de informacién dentro de las noticias en internet, también podemos considerar
las diferentes falacias encontradas dentro de las noticias en linea.
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Una falacia son aquellos argumentos que pueden parecer vélidos debido a que se encuentran
basados en informacién veraz, explicaciones sélidas o contextos reales pero que, sin embargo,
resultan falsos (Cruz et al., 2023). La finalidad de las falacias es convencer al lector de que el
total de la informacién que se estd recibiendo es real. Aquellos individuos que han sido expues-
tos a falacias tienen dificultad para reconocerlas (Beisecker et al., 2022).

Existen diferentes clasificaciones para las falacias que se pueden encontrar en los textos en
linea. Al respecto, Musi y Reed (2022) sistematizaron tales falacias y las ordenaron en un drbol
de decisiones, que el usuario puede usar en el momento de evaluar la informacién, para facili-
tar su identificacién de la siguiente manera:

- Falacias de evidencia (evasion de pruebas cientificas);

- Falacias de involucracién: desvian la atencién del tema en cuestién (testaferro, falsa auto-
ridad, pistas falsas y, seleccién de datos especificos y fuera de contexto).

- Falacias de premisas preescogidas (analogias falsas, generalizaciones apresuradas, falsas cau-
salidades y coincidencias).

- Falacias de lenguaje (errores en el lenguaje).

Procesos estructurados de evaluacion de la informacion: aprendi-
zaje explicito o formal

Se definen como aquellos procesos que requieren llevar a cabo una metodologia para lograr la
evaluacién de la informacién, dichos procesos requieren que el usuario cuente con un conoci-
miento previo del tema, investigue sus origenes, sus caracteristicas, su finalidad o haga uso de
las diferentes técnicas existentes para llegar a una conclusion sobre la informacién a evaluar.
Estos procesos suelen ser ensefiados en un entorno de aula, pues requieren seguir y memorizar
una serie de pasos de manera metddica para llegar a conclusiones satisfactorias. La implemen-
tacién constante de estos procesos ayuda a los individuos a superar las dificultades del mismo,
asi como tambien evita el uso pasivo de los procesos no estructurados para la evaluacién de la
informacion.

Alfabetizacion informacional y medidtica

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNES-
CO, 2023) define la alfabetizacién como “un medio de identificacién, comprensién, interpre-
tacién, creacién y comunicacion... es un proceso continuo de aprendizaje y conocimiento de
la lectura” (pdrr. 2). Se trata del proceso por el cual las personas ganan maestria en dreas como
la lectoescritura y las matemdticas. Dado que en la era digital hay una importancia marcada
en que la poblacién sea capaz de navegar por los diferentes medios digitales, la alfabetizacién
informacional suele relacionarse también con la habilidad de la poblacién para manejar tecno-
logias de la informacién y comunicacidn, asi como su capacidad para discernir la confiabilidad
de la informacién (Machin-Mastromatteo, 2017; Mrah, 2022).

La alfabetizacién medidtica se centra en el uso del pensamiento critico para el acceso, el andlisis
o la creacién de contenido medidtico, asi como también la capacidad para diferenciar de una
manera critica entre las noticias veridicas y las noticias falsas. Es una alfabetizacién dindmica,
pues va evolucionando de la mano de las diferentes tecnologias y ramificindose segin se de-
mande, existiendo de esta manera alfabetizaciones como la medidtica en linea y la centrada en
redes sociales (Machin-Mastromatteo, 2017; Jones-Jang et al., 2019; Hobbs, 2022). Dentro
de la alfabetizacién medidtica es importante agregar la alfabetizacién visual que, de acuerdo
con Messaris (2012), es la habilidad de reconocer que las imdgenes y situaciones en medios vi-
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suales pueden estar alteradas para dar a entender un mensaje al espectador, quien por lo tanto
no debe apresurarse a otorgar validez a un contenido visual solo porque parezca convincente.

Los individuos entran al mundo digital con estas habilidades (en distintos niveles de desa-
rrollo), y el contenido medidtico llega en mayor porcentaje por medio de redes sociales e
hipervinculos asociados (McGrew et al., 2017), pero depende del criterio y habilidades de
los individuos el discernir si la informacién que se le presenta es real o no, razén por la cual
la alfabetizacion informacional y medidtica son importantes, ya que buscan desarrollar y po-
tenciar tales habilidades. Un ejemplo de esta importancia puede apreciarse en los resultados
de algunas investigaciones que concluyeron que, en el caso de adolescentes en un contexto de
aula, aquellos que contaban con habilidades medidticas o las adquirfan mediante cursos y las
reforzaban siguiendo noticias en las redes sociales y sitios anexos tenfan una menor inclinacién
por difundir noticias falsas entre sus conocidos (Horn y Veermans, 2019; Ku et al., 2019;
Brodsky et al., 2021).

Lectura lateral

La lectura lateral es un término acunado por investigadores de la Universidad de Stanford
para referirse a una lectura que emplea un pensamiento estratégico y consiste en ir mds alld de
la pagina web donde se muestra la informacién e investigar en otras pdginas. Esto ocurre de
manera lateral, es decir, el individuo revisa una pdgina determinada y de manera simultinea
evaltia o confronta sus contenidos en otras fuentes, por ejemplo, al tener la pégina en cuestién
abierta en una pestafia de su navegador, mientras que en otra estd revisando otras fuentes para
evaluar la veracidad y confiabilidad de la informacién mostrada, los autores involucrados, asi
como las organizaciones a cargo de las paginas mismas, identificando que estas no obtengan
un beneficio de la informacién que estdn difundiendo (McGrew et al., 2017). Esto tltimo in-
cluye, por ejemplo, los contenidos patrocinados, que podrian dar lugar a conflictos de interés.
La lectura lateral se diferencia de la lectura vertical en que esta invita al lector a corroborar la
informacién dada en otras pdginas y no juzgarla solo por su estilo de escritura, disefio, titulos,
banners o tipo de dominio (Brodsky et al., 2021; Axelsson et al., 2021).

Wineburg y McGrew (2019) realizaron un estudio para demostrar la eficacia de la lectura late-
ral y el pensamiento critico para la evaluacién de la informacién, concluyendo que se aprende
mds de un sitio web, un autor y una noticia al salir del sitio donde esta estd publicada, que
evaluando las otras secciones de la pagina, pues no importa el disefio de la misma, la actualidad
de la noticia o lo navegable que sea, sino que debe darse mds peso a la informacién presentada,
el autor y la organizacién a cargo. Baer y Kipnis (2023) reafirman la importancia de salir de
un sitio para poderlo evaluar, al mencionar que es recomendable salir de la raiz o pagina prin-
cipal e investigar todo lo posible acerca de la informacién brindada, pudiendo indagar sobre
los contextos sociales y retéricos que llevaron a la creacién de tal informacién, asi como las
personas, grupos u organizaciones que pudieran estar involucrados. En resumen, la aplicacién
del pensamiento critico y la lectura lateral para la evaluacién de contenidos se realiza saliendo
de la pdgina que se desea evaluar, para consultar otras fuentes en linea externas que permitan
hacer tal evaluacién.

Pensamiento critico

Es un tema de estudio reciente y a pesar de que no existe una definicién estandarizada y acep-
tada por toda la comunidad, cada una de las definiciones utilizadas en la literatura comparten
elementos en comin (Horn y Veermans, 2019). Para efectos pricticos, Fisher (2021) lo define
mediante tres premisas principales:
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- un conjunto de caracteristicas y habilidades que los individuos desarrollan con la finalidad
de analizar y buscar soluciones a la informacién que reciben de su medio ambiente;

- un proceso activo de pensamiento, pues el individuo rechaza aceptar pasivamente como
real cualquier informacién y en cambio la somete a un riguroso escrutinio, aun cuando
esta va en contra del mismo conocimiento e ideales que el sujeto posee acerca del tema en
cuestion;

- un ejercicio mental que dispone al sujeto a reflexionar, contrastar, juzgar y evaluar la infor-
macién propia y contraponerla a nueva informacién en un proceso cuyos pasos implican
el interpretar, analizar, evaluar y reflexionar.

En el drea de la alfabetizacién medidtica, es importante que las habilidades del pensamien-
to critico estén encaminadas a entender los puntos de vista y propésitos de la noticia. Esto
permite al lector realizar una evaluacién profunda de la informacién brindada, proporciona
la capacidad de discernir los hechos de las opiniones y permite identificar prejuicios dentro
de las noticias o pdginas donde se comparten (Ku et al., 2019; Machete y Turpin, 2020). El
pensamiento critico es importante en el momento de procesar cualquier clase de informacién,
sin embargo, se encuentra ligado intrinsecamente a las otras habilidades y aptitudes con las
que cuenta una persona. Por ejemplo, no se puede esperar que un individuo cuya compren-
sion lectora es baja o de mala calidad analice criticamente un texto y sea capaz de discernir los
elementos anteriormente mencionados (McGrew, 2024).

Se han llevado a cabo varios estudios con respecto a la integracién del pensamiento criti-
co como una herramienta para ayudar a la alfabetizacién informacional y la alfabetizacién
medidtica en la correcta identificacién de las noticias falsas (Breakstone et al., 2018; Horn y
Veermans, 2019; Ku et al., 2019; Artmann et al., 2023). Cuando el individuo cuenta con los
conocimientos, las herramientas y las habilidades necesarias para poder distinguir este tipo de
noticias, la toma de decisiones con respecto a cémo proseguir con dicha informacién se vuelve
mds sencilla, pues el individuo puede simplemente ignorarla, o inclusive tomar la decisién de
desacreditar dicha noticia, en lugar de compartirla en sus grupos sociales, donde puede causar
desde desinformacién hasta problemas en la salud (Kendeou y Johnson, 2024).

Listas de control

La creacién de listas de control para la evaluacién de la informacién en linea se comenzé
a implementar como uno de los primeros métodos sistematizados para la ensefianza de la
evaluacion de informacién en linea dentro de las escuelas y universidades, pues permiten a los
estudiantes llevar a cabo un conteo de las caracteristicas mds prominentes que aparecian en los
sitios donde se podia encontrar informacién de cardcter confiable (Lowe et al., 2021). Estas
listas de control cuentan con la peculiaridad de no evaluar la informacién que era brindada
al usuario. En su lugar, evaltan el sitio donde esta informacién estd siendo recolectada. Una
vez completada esta lista de control, el usuario obtiene la respuesta al interrogante sobre si los
sitios a los que ha accedido cuentan con la calidad necesaria para que la informacién mostrada
en estos pueda ser incorporada a una investigacién de cardcter cientifico o académico (Sye y

Thompson, 2023).

Este proceso de evaluacién de la informacidn, a pesar de demostrar su efectividad y ser un pro-
ceso mids sencillo de llevar a cabo por los usuarios, cuenta con varios opositores, en su mayoria
aquellos que argumentan que todos los elementos a evaluar dentro de un sitio en concreto
pueden ser burlados por aquellos sitios que difunden informacién de dudosa calidad o falsa
(Caulfield, 2018; Breakstone et al., 2018).
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Metodologias complementarias

Se basan en los procesos estructurados, que se combinan para crear una serie sistematizada de
pasos que ayudan al individuo a evaluar la informacién de una manera integral. Estos procesos
involucran un proceso de investigacién mds riguroso y profundo, motivo por el cual es esen-
cial la ensefanza de estos en el aula, permitiendo a los estudiantes familiarizarse con dichas
metodologias que podrdn ser realizadas mds tarde como un método comun de verificacién de
la informacién.

Razonamiento civico en linea

Se define como “la habilidad efectiva de buscar, evaluar y verificar la informacién social y
politica que se encuentra en linea”, enfatizando la importancia de encontrar y verificar que la
informacién juegue un rol principal en la toma de decisiones del individuo (McGrew et al.,
2018, p. 166). Esto quiere decir que cualquier decisién que el individuo tome basada en la
informacién encontrada tendrd un impacto directo en la comunidad, y es el deber civico del
individuo que estas decisiones estén basadas en informacién real y fundamentada. Este ejer-
cicio invita al individuo a alejarse de las fuentes de informacién que comparten sus sesgos de
confirmacién, partidismo o de cualquier cimara de eco, si es que llegasen a existir, y lo invita
a adentrarse en la informacion de fuentes confiables que pueda encontrar en linea, con la idea
de que al tomar una decisién esta sea completamente imparcial y bien fundamentada (Manfra
y Holmes, 2020).

El razonamiento civico en linea establece sus bases en tres preguntas que surgen del fact chec-
king o verificacién de hechos, las cuales debe hacer el individuo (Guath y Nygren, 2022;
McGrew y Breakstone, 2023):

- ¢Quién estd detrds de la informacién? Esto lleva a considerar cudles son las credenciales,
motivos o agendas que llevaron a la persona a escribir y publicar cierta informacién;

- ;Cudl es la evidencia? Se refiere a que la nota esté fundamentada en suficiente evidencia y
esta, a su vez, sea veraz;

- ;Qué es lo que dicen otras fuentes? Esta pregunta invita al lector a abandonar la pdgina y
buscar en lugares alternos la informacién consultada.

Dentro de los curriculos escolares, al momento de ensefiar a los estudiantes a buscar informa-
cién fidedigna en internet o corroborar informacion a la que tienen acceso, se les suele dotar
con una lista de sitios que se consideran seguros y veraces, incluyendo el tipo de dominios
considerados mds confiables (por ejemplo, .edu, .gob, .org), el tipo de redaccién, logotipos y
fuente en que la nota estd escrita, asi como si el autor es visible o no (Breakstone et al., 2018;
McGrew, 2020).

Estas caracteristicas terminan por convertirse en los procesos heuristicos que los estudiantes
utilizan para verificar la informacién en linea. Sin embargo, Walsh-Moorman et al. (2020)
determinaron que ensefar esta metodologia a los estudiantes los inocula con una postura es-
céptica, lo cual les permite preguntarse acerca de la autoridad y las fuentes que consultan. Para
poder hacer uso de esta metodologia es necesario que los estudiantes conozcan dos habilidades
que crean las bases para esta prictica de evaluacién de la informacién en linea: la lectura lateral

y el fact checking.
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Fact Checking

El concepto de fact checking o verificacion de hechos se refiere al proceso de evaluar si la infor-
macién publicada es fidedigna. Esta metodologia es utilizada principalmente por periodistas
antes de publicar una noticia y como auxiliar al consultar informacién en otras pdginas, pues
permite cerciorarse de que tanto el autor, la noticia y la organizacién de donde proviene la
informacién no cuentan con agendas o motivos ocultos (Graves y Amazeeen, 2019; Wineburg
y McGrew, 2019). La metodologia utilizada para la verificacién de hechos consiste en cinco
pasos (Graves, 2017):

- identificar la informacién a verificar;
- contactar al autor;

- rastrear falsedades;

- preguntar a expertos;

- mostrar los resultados.

Dos de las herramientas a las que McGrew et al. (2019) hacen mayor énfasis en el fact checking
son:

- tomar rumbo (take bearings), donde la persona utiliza internet para informarse del tema en
fuentes fidedignas y

- la restriccién de clic (click restraint), donde el individuo no debe ingresar al primer enlace
presentado por los buscadores de internet, sino que es su deber analizar los enlaces brinda-
dos para escoger aquellos que sean reales, confiables y que no sean contenidos patrocina-

dos.

El fact checking toma como referencia la hermenéutica basada en la critica de las fuentes, ha-
ciendo un andlisis de la evaluacién del material original, la generacién de mecanismos para
producir afirmaciones verdaderas y la creacién de herramientas de auditoria sobre la calidad
de la informacién (Mattes y Redlawsk, 2020; Nieminen y Sankari, 2021). Este método com-
plementario de verificacién de los hechos no es una funcién que desarrolle el ciudadano en lo
particular, sino que estd en manos de organismos diversos, lo que provoca diversas preocupa-
ciones, tales como (Tarango y Machin-Mastromatteo, 2023):

- los andlisis de validacién de hechos generalmente suceden cuando la informacién ya es
publica y no al contrario;

- este tipo de evaluaciones no estdn exentas de sesgos partidistas y de otros intereses particu-
lares;

- existe ambivalencia en la precisién de lo falso y lo cierto en la informacién;

- el propio verificador de hechos como persona, influyen en sus propias creencias, motiva-
ciones e intereses.

Intervenciones para la ensefianza de la deteccién de noticias falsas

Tomando en consideracion los temas antes expuestos, la revisidn de la literatura realizada per-
mite también sintetizar los abordajes metodoldgicos que han realizado otros investigadores.
Durante los tltimos afios se han realizado varias intervenciones principalmente en los Estados
Unidos de América con la finalidad de ensenar la lectura lateral y fact checking como métodos
para la deteccién de noticias falsas.

Tales intervenciones se han realizado de manera satisfactoria en diferentes niveles educativos,
como son:
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- Nivel primaria: con estudiantes de cuarto afio. Aquellos estudiantes que fueron a expuestos
a procesos estructurados para la evaluacién de la informacién desarrollaron la capacidad
de discernir entre noticias falsas y verdaderas en comparacién con el grupo que no recibié
dicha exposiciéon (Artmann et al., 2023);

- Nivel académico de secundaria: estudiantes de 2° y 3° ano desarrollaron una conciencia y
responsabilidad civica después de ser expuestos a metodologias complementarias como el
Jact-checking y el razonamiento civico en linea (Sarit et al., 2023; Kohnen et al., 2020),

- Nivel preparatoria: se demuestra que aquellos estudiantes expuestos a metodologias com-
plementarias desarrollan la capacidad de evaluar, discernir y justificar el origen de la infor-
macién a la que tienen acceso en contraposicion al grupo control (Wineburg et al., 2022;

Axelsson et al., 2021; McGrew, 2020);

- Nivel universitario: aquellos estudiantes que participaron en clases de metodologias com-
plementarias mejoraron su capacidad para la identificacién de informacién falsa, desinfor-
macién y posverdad (Brodsky et al., 2021; McGrew et al., 2019).

En la actualidad, se han utilizado diferentes métodos y estrategias para implementar, desarro-
llar y ensenar el modo en que el fact checking y la lectura lateral ayudan a detectar noticias falsas
en distintos niveles educativos. Las estrategias utilizadas han ido desde la creacién de video-
juegos interactivos de opcién multiple donde los estudiantes deben escoger y argumentar las
respuestas dadas para obtener un puntaje, hasta capturas de pantalla de pdginas web enteras u
otras que solo muestran el titulo de la noticia y el autor, con el objetivo de que los estudiantes
puedan utilizar la web para generar un criterio de evaluacién de la informacién a la que estdn
siendo expuestos.

Por otro lado, algunos de los problemas expuestos en los estudios realizados radican en que el
Ginico momento para practicar estas habilidades era en el salén de clases, pues los estudiantes
lo tomaban como un ejercicio escolar mds que como la adquisicién de herramientas necesarias
para navegar en la Red (McGrew, 2024). Por tanto, existe la necesidad de proponer un plan de
intervencién que tome en cuenta el uso del pensamiento critico como base para la ensefianza
de la lectura lateral y el fact checking para el contexto hispanoparlantes.

Lecciones aprendidas y buenas practicas

En América Latina, la evaluacién de la informacién en linea suele basarse principalmente en
la aplicacién de métodos heuristicos que pueden ser ficilmente manipulados por los creado-
res de contenido con fines politicos, ideoldgicos o comerciales. La implementacién de otras
metodologias basadas en el pensamiento critico y la responsabilidad civica de los individuos
dentro de sus espacios en linea podrian promover una evaluacién mds rigurosa y critica de la
informacidn recibida y compartida en las redes sociales y comunidades digitales. Es aqui don-
de recae la importancia de ensefiarlas en los diferentes niveles educativos. A continuacién, se
comparte una lista de buenas précticas derivadas de los diversos trabajos analizados a lo largo
de esta revision de literatura.

- Los procesos heuristicos de identificacién de noticias falsas pueden ayudar a los estudiantes
a sentar las bases de la informacidn general que pueden ver en una pdgina al momento de
navegar en internet. Sin embargo, estos por si solos no les permitirdn evaluar la informacién
de manera satisfactoria, por lo que es esencial ensenar estos modelos con técnicas como la
lectura lateral o el razonamiento civico en linea (McGrew et al., 2019; Kohnen et al., 2020;
McGrew, 2020; Axelsson et al., 2021; Brodsky et al., 2021; Wineburg et al., 2022).

- Es relevante emplear la técnica del pensamiento en voz alta en el momento de modelar y
ensenar la lectura lateral (McGrew et al., 2019; Brodsky et al., 2021; Baer y Kipnis, 2023).
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Esta técnica consiste en repasar los pasos de la lectura lateral mientras el individuo que
modela la técnica frente a los estudiantes narra la secuencia de pensamientos que lo llevan
a realizar cada una de sus acciones, desde la seleccidn de cierta informacidn, las frases uti-
lizadas en el buscador y las pdginas seleccionadas para corroborar dicha informacién. Esta
técnica puede ser repetida una vez que los estudiantes comienzan a realizar sus actividades,
preguntdndoles cudl es la secuencia de pensamientos que los lleva a realizar cada una de las
acciones, para luego comparar respecto a lo ensefiado en clase.

- La implementacién continua de estas metodologias dentro y fuera del salén de clases po-
dria favorecer que los estudiantes de cualquier nivel tengan la iniciativa de evaluar la in-
formacién que se les presenta de manera mds frecuente y sistemadtica, por lo que debe ser
un ejercicio continuo y evitar relegarlo a una unica leccién (Kohnen et al., 2020; Wal-
sh-Moorman et al., 2020).

- Cuando los estudiantes cuentan con nula o muy poca informacién con respecto al tema
a tratar puede practicarse la técnica de tomar rumbo utilizada por los fact checkers, lo cual
impide aceptar la informacién nueva que se presenta como verdadera y requiere que los
estudiantes investiguen mds en el tema (McGrew et al., 2019; Baer y Kipnis, 2023).

Conclusiones

Los procesos de evaluacién de la informacién en linea ofrecen multiples retos, tanto a nivel
social como en dmbitos educativos en lo particular. En ambos casos, pero en diferente dimen-
sién, es complicado desarrollar maneras criticas y analiticas para analizar los contenidos de
forma rdpida y efectiva, en lugar de confiar en ella de manera directa, con resultados rdpidos
pero insatisfactorios. Puede suponerse que, en el caso de los dmbitos educativos, formados por
comunidades cerradas, existen mayores posibilidades de generar un razonamiento civico en
linea, donde, por medio de los contenidos curriculares se invite a los estudiantes a evaluar la
informacidn presentada y a propiciar la duda sobre la validez de lo que se consulta.

Los procesos de aprendizaje que fomenten la evaluacion critica de la informacién en linea
no suceden a través de actos aislados, mds bien se fortalecen a través de procesos continuos
donde el estudiante toma decisiones al aceptar algo como vilido o falso, no sélo por medio de
la fuente consultada, sino a través de la evaluacién simultinea de otras fuentes, verificando de
esta manera la veracidad de los datos brindados, la informacién propuesta, asi como también
que los autores de dicha informacién no cuenten con agendas o motivos ocultos o propagan-
distas. Se considera fundamental que la estructura curricular y las metodologfas de ensefianza
incluyan la presencia de estos procesos formativos, ya que quizd sea la forma mds efectiva de
formar ciudadanos dentro de un dmbito de educacién formal.

Esta forma de evaluacién de la informacién brinda al estudiante una oportunidad para imple-
mentar procesos criticos y razonados. Sin embargo, al Gnicamente basarse en lo que consulta
y en las opiniones infundadas al respecto, involucra en gran medida la carencia de procesos
de investigacién para tomar decisiones. Es importante que durante el proceso de ensenanza
y aprendizaje se utilicen métodos practicos y visuales, como el modelaje de la técnica y el
pensamiento en voz alta, como ejemplos principales. De esta manera, los estudiantes pueden
crear una conexién entre la secuencia de sus pensamientos criticos y las acciones de busqueda
y comparacién de la informacién, lo que los llevard a tomar decisiones mds certeras sobre la
informacién que consultan.

Otras habilidades a desarrollar por los estudiantes dentro de las habilidades de razonamiento
para la evaluacién de la informacién en linea son las de recurrir a las evaluaciones que desa-
rrollan diversas agencias de verificacién de hechos, rastrear falsedades hasta su lugar de origen,
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situar en su debido contexto a la informacién que estd investigando, e invitar a investigar con
expertos la informacién que se desea comprobar. Este tipo de procedimientos ahonda en la im-
portancia de evaluar los resultados dados por los buscadores antes de ingresar al primer enlace
recomendado, asi como, ayuda al investigador a sentar una base de informacién sobre el tema
a investigar. Ademds, y bajo la influencia directa del docente, es necesario que el estudiante
comparta los resultados de sus verificaciones, pues de esta manera sus pares o docentes pueden
evaluar el proceso utilizado para evaluar la informacién.

La inclusién de herramientas de evaluacién critica de la informacién en linea dentro del cu-
rriculo escolar es fundamental para equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias
para que logren discernir la informacién a la que se enfrentan cotidianamente, especialmente
en las redes sociales. Este enfoque permitiria desarrollar sélidos criterios propios basados en el
pensamiento critico, la alfabetizacion informacional y medidtica, ademds, ayudaria a mitigar
la propagacién de la desinformacién dentro de sus comunidades. Los efectos de estas capaci-
taciones podrian extenderse a otras esferas sociales, politicas y de salud, a niveles grupales o
masivos, pues el contar con acceso a informacién veraz y confiable, asi como de un criterio
propio para distinguir tal informacién, facilitaria que la toma de decisiones de los individuos
se fundamente en la verdad, contrarrestando las falacias, noticias faltas, informacién tenden-
ciosa o imprecisa, la desinformacién o las teorfas conspirativas que actualmente inundan las
redes sociales.
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Resumen

;Cudntos de quienes nos dedicamos a la academia o la investigacién tenemos una formacién religiosa o cultivamos
algtin tipo de creencia vinculada a expresiones de fe? ;Cudntos investigadores interesados en el estudio de los mitos o ex-
presiones de fe estdn problematizando sobre la importancia y el impacto las redes sociales digitales en la construccién y
circulacién de narrativas que abonan a estas creencias? Estas preguntas son algunas de las que orientan un articulo cuyo
objetivo es analizar las formas en que los productores de contenido en redes sociales y canales de video construyen na-
rrativas vinculadas a creencias en torno a una pluralidad de divinidades. Para ello, se toma como referencia la evidencia
empirica recogida en la primera y segunda etapa del trabajo de campo del proyecto Mitos, creencias y nuevas expresiones
de fe en las mentalidades de América Latina. Un estudio desde escenarios digitales, cuyo disefio es fenomenoldgico, toman-
do como unidades de andlisis Facebook, Instagram, TikTok y YouTube. Para ello se han considerado como técnicas
de investigacion la observacion en linea y la entrevista semiestructurada, para que el andlisis de contenido cualitativo
sea el recurso que permita dar con el sentido en esa porcién de mundos de vida que se recrean en aquellos ambientes
digitales que contribuyen a dar sentido de comunidad a usuarios creyentes que se apropian de narrativas donde mitos
y creencias tienen presencia.
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Abstract

How many of us who involved in academia or research have a religious background or culti-
vate some type of belief linked to expressions of faith? How many researchers interested in the
study of myths or expressions of faith are questioning the importance and impact of digital
social networks in the construction and circulation of narratives that support these beliefs?
These questions are some of those that guide an article whose objective is to analyze the ways
in which content producers on social networks and video channels construct narratives linked
to beliefs around a plurality of divinities. To do so, empirical evidence collected in the first and
second stages of the field work of the project Myths, beliefs and new expressions of faith in
the mentalities of Latin America is taken as a reference. A study from digital scenarios, whose
design is phenomenological, taking Facebook, Instagram, TikTok and YouTube as units of
analysis, for which online observation and semi-structured interviews have been considered as
research techniques, so that qualitative content analysis is the resource that allows us to find
meaning in that portion of life worlds that are recreated in those digital environments that
contribute to giving a sense of community to believing users who appropriate narratives where
myths and beliefs are present.

Keywords: Beliefs; Myths; Social networks; Communities of practice; Digital age.

Introduccién

Reflexionar sobre el fenémeno religioso, la espiritualidad y los nuevos esquemas desde los
cuales se posibilita una heterogeneidad de creencias, pasa por reconocer las transformaciones
resultantes del desdibujamiento de la vieja geopolitica y aquella episteme que caracterizé casi
la totalidad del siglo XX; periodo histérico que definié un ordenamiento sistémico erigido
por una racionalidad dominante que dificult$ el reconocimiento a otros saberes mds alld de lo
occidental.

Particularmente nos referimos al impacto que la posmodernidad trajo consigo en términos de
una racionalidad que hallé caldo de cultivo en una geopolitica significativa: el derrumbe de la
ex Unidn Soviética y con ello la configuracién de una ordenanza que encontré en la globaliza-
cién, el neoliberalismo y el desarrollo tecnoldgico, tres ejes definitorios en la construccién de
un modelo de realidad que impuso una racionalidad occidental como elemento vertebrador
de un nuevo mundo, con una “implosién del tiempo de las comunicaciones y la reduccién del
instante a magnitud cero, los indicadores del espacio y tiempo pierden importancia” (Bauman,
2017, p. 20), como resultado de este proceso globalizador.

Paralelo a la imposicién economicista global, esta reconfiguracién mundial trajo, entre otras
premisas, el cuestionamiento de las grandes verdades, sus metarelatos (Lyotard, 2006) y con
esto el reconocimiento a una pluralidad que ampli6 horizontes desde donde pensarnos mds
alld de aquella racionalidad reduccionista que impuso un mundo dividido en dos polos: el
capitalismo y el socialismo real. Sus resultados: una suerte de orfandad y desnudamiento de
certidumbres en lo politico, ideoldgico, epistémico y tedrico-conceptual.

Los multiples cambios que comienza a observar la sociedad en temas como la filosofia, la
tecnologia y la globalizacién, devienen un nuevo pensamiento representado por la posmoder-
nidad, ya que, seglin varios autores, la episteme que definia a la modernidad fracasé en su idea
modernizadora (Marin-Casanova, 2011) y con ello la emergencia de una nueva episteme.
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Aunque se cree que la modernidad ain forma parte de los pensamientos posmodernos, es

importante destacar sus diferencias porque, si bien la base de la posmodernidad es la “moder-

nidad”, no comparten las mismas creencias, ya que en la posmodernidad “son su caracter anti-
yaq

dualista y el cuestionamiento del valor de los textos, [lo] que origina un giro lingiiistico y pro-

pone a la verdad como perspectiva’ (Garcia Pereira, 2017, p. 4) y no como premisa absoluta.

La posmodernidad puso en duda la existencia de un conocimiento universal, lo que devino
transformacién en la forma de entender el mundo, apuntaldndose un cierto individualismo
y personalizacién extrema. Estas rupturas con los viejos moldes epistémicos, lleva a Garcia
Pereira a subrayar que en

La sociedad posmoderna [se] vive un momento nuevo de pluralizacién en el sentido de que
conviven varias formas de vida, visiones del mundo y de la realidad, y sistemas de valores,
en contraposicién con la tendencia unitarista y totalizante de la Modernidad (Garcia Pereira,

2017, p. 41).

Asimismo, lo posmoderno contribuye a la creacién de una cultura occidental que produce un
cambio politico y se pasa de un pensamiento de cardcter nacionalista a una interaccién global.

En este proceso de transformacién, Lyotard (2006) observa que las nuevas tecnologfas inciden
en la transmisién de los conocimientos, pues la informacién es convertida en datos informdti-
cos, digitales; consideracién que lleva a Garcia Pereira a sehalar que: “El desarrollo tecnoldgico
derivado del avance de la ciencia y la técnica modernas [...] fueron la causa de la compresién
y de la relativizacién del tiempo y el espacio que preside el tiempo presente” (Garcia Pereira,
2017, p. 40).

En ese contexto, lo posmoderno favorece la diversidad, la hibridacién, la fragmentacién y una
ordenanza sistémica diversa. Su resultado: el desdibujamiento de un orden mundial que dio
paso a otro, cuya nueva racionalidad pasé de la orfandad ideolédgica, resultado del derrumba-
miento del socialismo real, a abrirse a nuevas narrativas desde las cuales se comenz6 a pensar y
nombrar el nuevo orden: Posmodernidad (Lyotard, 2006); Sociedad Red (Castells, 2005); New
Age (Len 2014); Sisterna Mundo (Wallerstein, 2004), fueron parte de un punado de construc-
tos acunados desde diferentes frentes disciplinares para analizar y explicar el giro paradigmdti-
co y epistémico que observdbamos como sociedad, ya entrados al siglo XXI.

Asi, nuevas narrativas dieron pie a otros entendimientos y reconocimientos, lo diverso, plural
y desigual, comenzaron a ser dispositivos clave para repensar el mundo, para vincularse con
él, para nombrarlo, desde marcos de referencia distintos, ricos en posibilidades epistémicas
y conceptuales. Asi, lo heterogéneo se abri6 a la otredad, a diversos esquemas mentales para
actuar y pensar.

En esa perspectiva, los mitos, las expresiones de fe y nuevas espiritualidades pareciera pasaron a
ser espacios de referencia epistémica para repensar parte de la reconfiguracién que observan los
seres humanos, quienes siguen asumiendo creencias a través de la gestién y mediacién de algtin
agente (del sacerdote al pastor, pasando por los youtubers o influencers, por ejemplo), quienes
del pulpito o la casa de culto, han extendido a medios como la televisién y, en los tltimos anos,
a plataformas digitales, espacios de interaccién y canales para la difusién de sus narrativas.

Desde ahi, el proyecto Mitos, creencias y nuevas expresiones de fe en las mentalidades de América
Latina. Un estudio desde escenarios digitales, explora y analiza el papel que hoy tienen canales de
video en YouTube y redes sociales, como TikTok, Instagram y Facebook, en cuanto espacios
virtuales para la recreacién de narrativas miticas vinculadas a diversos tipos de espiritualida-
des o religiosidades, que han aprendido a convivir con arquitecturas discursivas ligadas a una
heterogeneidad de creencias; de tal suerte que entre narrativas de cufio cristiano es posible
reconocer relatos ligados a manifestaciones paganas, lo que amplia horizontes para compren-
der el lugar que siguen ocupando en las llamadas "Sociedades del conocimiento"; pero como
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resultado de una posmodernidad que encuentra en la New Age un espacio de interaccién y
reconocimiento a lo plural, cuya episteme requiere ser analizada.

Desarrollo teérico del objeto de estudio

La New Age: un movimiento neo espiritual con signos posmodernos.

El contexto de la acelerada globalizaciéon que observé la humanidad a finales del siglo XX con-
tribuyé al afianzamiento de la New Age, movimiento sociocultural, religioso y con un cardcter
filoséfico, cuya caracteristica se relaciona con la reproduccién de précticas y hdbitos ligados a
la busqueda de alternativas espirituales que adoptan las personas, incluso inconscientemente
(Diaz Brenis, 2019) asi como a pricticas de consumo vinculadas a productos propios de estos
nuevos proyectos de espiritualidad.

En un texto oportuno, Carozzi la reconoce como un movimiento que se enraiza “en una red
de redes vasta y compleja, en su discurso y en su préctica” (Carozzi, 1999, p. 21), al combinar
cambios y una transformacién personal “como la sacralizacidn del self y la naturaleza, la sana-
cidn, la espiritualidad, la circulacidn, el sincretismo, la liberacién del cuerpo” (Carozzi, 1999,
p- 21), destacando su antiautoritarismo y autonomia.

En voz de Diaz Brenis (2019), tales formas de religiosidad, fusionadas a la existencia misma de
sus practicantes, tiene como caracteristica ser un concepto abstracto que se construye

por la percepcién individual de la realidad que cada individuo asume; por lo que el fundamento,
el contenido y la trayectoria de este nuevo sistema religioso son indefinidos, aunque su objetivo
claramente es lograr el bienestar y cubrir las necesidades humanas (Diaz Brenis, 2019, p.144).

La transmutaciéon a que lleva la New Age de las convenciones institucionales para vivir las
creencias y lo espiritual, sin duda, como observa Gracia, exceden “los limites del campo re-
ligioso y expresa un proceso de transformacién social mds amplio que permea la cultura y el
sentido comin (Gracia, 2020, p. 76); por lo que estamos ante:

nuevas formas de espiritualidad [que] no quieren ligarse ni depender de una tradicién milenaria
supuestamente incambiable y rigida, sino que incorporan conscientemente elementos nove-
dosos sin importar su origen, al considerar que estdn mds acordes a las situaciones de la vida
contempordnea (Ruiz Figueroa, 2002, p. 98).

Lo anterior lleva a sostener que medios de comunicacién masiva como el cine, la TV y hoy
las redes sociales y los canales de YouTube, han favorecido la produccién de narrativas que
posibilitan un nuevo paisaje de espiritualidad, donde mitos y creencias de diferente cufio, son
una amalgama de expresiones de fe plurales y diversas. Aqui, los agentes que median a través
de sus narrativas son de perfiles tan diversos como de imposturas propias de estos tiempos,
favoreciendo la confirmacién u oxigenacién de mitos ancestrales o novedosos.

Las creencias: dispositivos mentales

La Enciclopedia digital Concepto.de, define "creencia", como una

actitud mental que consiste en la aceptacién de una experiencia, una idea o una teorfa, consi-
derdndola verdadera sin que medien ni hagan falta demostraciones argumentales o empiricas”
(Editorial Etecé, 2023, pérr. 2).

Se diria entonces que son parte de la naturaleza humana que han habitado la imaginacién del
ser humano, una suerte de piezas mentales (Nogués Carulla, 2011) que nos han acompanado

Divinidades y creencias New Age. De sus arquitecturas narrativas en la era digital | Genaro Aguirre-Aguilar; Miguel Angel Molina-Landa; Rebeca Ballona-Fuentes;
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desde siempre, por lo que son inevitables al razonamiento y entendimiento humano, al ser
proposiciones con un componente légico sobre aquello que se revela en el mundo material o
ese que imaginamos, en virtud de representar las “primeras formas de aproximacién al mundo
con el que contd” (Editorial Etecé, 2023, pdrr. 2) la civilizacién humana desde sus tiempos
primitivos u originales.

Nogués Carulla pide entender las creencias como “aquellas piezas mentales (desde ideas hasta
conductas rituales y relacionales) que intentan dar fe y las hacen aterrizar en las relaciones con-
cretas’ (Nogués Carulla, 2011, pp. 20-21) que solemos establecer los grupos humanos, des-
tacando su posibilidad para convertirse en “mediaciones expresivas de las realidades internas
mids nucleares” (2011, p. 23); y aun cuando suelen ligarse a las ideas, observa que las creencias
representan “adhesiones, convicciones, précticas rituales” (2011, p.23); sin dejar de destacar
que al depender de lo mental —preconsciente o inconsciente—, son dispositivos que se activan
en el mundo interior de toda persona, por lo tanto, pueden tener un componente racional en
unas, y en otras emocional.

Asi, entre lo racional y volitivo, las creencias son recurso mental clave para entender, vincularse
e interactuar en el mundo real y aquel que imaginamos. En el contexto de la investigacién que
inspira este articulo, apelamos a Salazar Carrasco, quien observa que “ciertas o no, son raciona-
les en términos de la vida cotidiana de las personas que las sostienen” (Salazar Carrasco, 2014,
p. 14) a través de las cuales deposita una confianza materializada en el objeto de una creencia,
circunscrita a lo religioso institucional, lo espiritual, pagano, ancestral o a alguna teorfa que dé
vida y sentido a expresiones de fe entre las personas; algo palpable en las pricticas y consumos
de comunidades digitales.

Si la ciencia explica el mundo —preferentemente por sus relaciones de causalidad—, las creencias
en lo paranormal, en lo metafisico, en lo mistico, en lo religioso “nos explican este mismo mundo
a partir de las intenciones de algiin sujeto o sujetos sobrenaturales” (Salazar Carrasco, 2014, p.
15). Es decir, en este tipo de explicaciones, las creencias son piezas mentales que nos vinculan y
relacionan con el mundo cotidiano; por lo tanto, son expresiones de una realidad, de “un mundo
significativo, un mundo con sentido, un mundo que nos comunica algo porque no se origina
en causas impersonales sino en las intenciones de esos sujetos” (Salazar Carrasco, 2014, p. 15).

En el contexto de la New Age, el universo de lo divino y sus representantes se ha ampliado y
aprendido a coincidir, pero sobre todo a convivir como resultado una pluralidad de creencias
que vienen abonando a la construccién de narrativas que circulan, ya no tinicamente en los es-
pacios convencionales para profesar una fe, sino en esos otros que ha posibilitado la tecnologia:
canales de video y redes sociales. De tal suerte, entre Dios o Yahvé a la Santa Muerte y otras
deidades profanas santificadas o divinizadas, se revelan entidades depositarias de creencias,
sin dejar de referir el lugar que han venido a ocupar en estos entornos de virtualidad digital,
el espiritismo, el ocultismo, la vuelta de dioses primigenios; incluido los extraterrestres o los
seres mitoldgicos del mundo mégico europeo. Toda manifestacién relacionada con este tipo de
creencias hoy pervive a la luz de la posmodernidad y la nueva era, como formas de expresién
que permiten dimensionar el sentido de lo espiritual y mitolégico en lo contemporéneo.

La espiritualidad humana demasiado humana

Si bien es cierto que al escuchar la palabra "espiritualidad” suele ligarse a lo religioso, lo cierto
es que, vista desde culturas distintas a la occidental, puede llegar a reconocerse que sus acep-
ciones no necesariamente se sobreimponen o ligan. Lo que permite reconocer en su dimensién
intima, ya que la espiritualidad podria ser comprendida “como una tarea del cultivo interior,
de iluminacién, de superacién de los engafios internos, un proceso de sabiduria, una dindmica
mis bien centripeta” (Nogués Carulla, 2011, p. 19) que permite al ser humano movilizar fe.
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Como puede reconocerse, la espiritualidad refiere el interior del ser humano, del uno mismo,
y encuentra su origen en la Grecia antigua, al ser una expresién para referir lo no material, ni
corporal u orgdnico de la experiencia humana; para lo que se empleaba "las palabras, psyché
y pneuma, que se tradujeron al latin por alma y spiritus, y que en castellano derivaron en los
conceptos de alma y espiritu” (Fundacién La Caixa, 2023, p. 3). Ya por su origen etimolégico
“espiritualidad proviene del término latino spiritus, que significa 'aliento o respiro', y a su vez
del griego mvevua (pneuma), el aliento vital de los seres vivos, que cesa o 'expira’ con la muer-

te” (Fundacién La Caixa, 2023, p. 3).

Igual que las creencias, la espiritualidad es intrinsecamente humana, si bien muchas veces ubi-
cada en una dimensidn religiosa, habria que vincular su lectura a expresiones de fe objetivada
en otro tipo de experiencias que pueden llegar a vivir y sentir las personas. En un contexto
global, posmoderno y donde la Nueva Era ha hecho visible otras narrativas vinculadas a lo
espiritual (Estrada, 2019) es necesario relacionar lo espiritual con “actitudes de sabiduria per-
sonal e, incluso, de higiene mental” (Nogués Carulla, 2011, p. 20); de ahi que para este autor
la espiritualidad se halle mejor expresada en tradiciones culturales abocadas al descubrimiento
y desarrollo de la sabidurfa humana.

Por su parte, Galindo Céceres al referir las creencias, observa que éstas “proponen un vinculo
entre lo humano y divino” (2018, p. 24), entre lo terrenal y fuerzas que estdn mds alld de ello,
por lo que son elementalmente humanas.

Asi, més alld de lo religioso en sus diversas vertientes monoteistas, pareciera ser que hay un des-
pertar espiritual ligado a la Vew Age, movimiento que ha dado pie a nuevas arquitecturas y cos-
movisiones propias de un cambio de época, cuyo pluralismo religioso y espiritual se caracteriza
por andar en busca de lo sagrado y numinoso, més alld del “Dios personal de las religiones
monoteistas” (Estrada, 2019, p. 57), al dar pie a narrativas alimentadas desde el hinduismo,
budismo, lo musulmdn o cristiano; y ademds otras manifestaciones, pues lo mismo se cree en
alguna divinidad o figura mistica, que en los extraterrestres, el ocultismo, el chamanismo, los
dioses primigenios, incluidas las teorfas conspirativas.

En el actual contexto histérico se promueven nuevas experiencias de espiritualidad capaces de
trazar un paisaje mitico alentado por un pluralismo y una diversidad de certidumbres, de cre-
dos, ideales y convencimientos; todo ello al aliento de una posmodernidad, la consolidacién
de la globalizacién y el movimiento New Age. Mitos, creencias, leyendas y novedosas expresio-
nes de fe, comenzaron a revitalizarse gracias a un desarrollo tecnolégico que favorecié la pro-
duccién y distribucién de contenidos que hizo de lo audiovisual la confirmacién de lugar que
la imagen tiene en la confirmacién de lo que somos y estamos hechos como cultura y sociedad.

El mito... la sintesis cosmogénica del mundo

Siguiendo a Garcia Dual en su Diccionario de mitos (2011): “el término “mito” se aplica a algo
que parece ser extraordinario, fabuloso, ejemplar y memorable, aunque tal vez poco objetivo,
y exagerado, fastuoso y falso” (Garcia Dual, 2011, p. 13), lo que supone un relato que si bien
existe al verbalizarse y estar arraigados en las creencias culturales desde tiempos inmemoriales,
no existe evidencia empirica y objetiva que permita confirmar la existencia de lo que narran; lo
que no impide reconocer su valor e importancia histérica como lugar de referencia para situar
mitica o simbélicamente los origenes de muchas culturas.

Al referir lo mitico, se reconoce el halo fantdstico del relato que le da vida y significado al
elevar “al dmbito de lo imaginario”, algin relato, alguna leyenda, alguna creencia que termina
por ejercer “un mdgico y poderoso encanto sobre nuestra actitud frente al mundo” (Garcia
Dual, 2011, p. 13). El mito, apoyado en recursos iconogrificos, narra hechos, eventos, acon-
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tecimientos protagonizados por dioses, semidioses, héroes que permiten a las sociedades, a las
personas, aprender, rememorar, recrear, referir, al encontrar en estos personajes extraordinarios
la esencia de una cultura, asi como la “comprensidn religiosa del mundo" (2011, p. 14).

g

Joseph Campbell (2014) sefala que, tras la mirada negativa que autores como Freud y Frazer
tuvieron sobre los mitos, Carl G. Jung realiza un acercamiento al mito desde una perspectiva
distinta, destacando la importancia de este tipo de relatos, como un componente positivo en
la vida de las personas, al representar el medio a través del cual lo externamente vivido, puede
vincularse a lo internamente constituido. Ahi el poder de la psique encuentra en el lenguaje de
las imdgenes miticas, una forma de proteger y mantener vivos estos relatos constituyentes, lo
que socialmente permite estar “alimentada por los mds profundos y ricos estratos del espiritu

humano” (Campbell, 2014, p. 30).

En esa tesitura, tenemos entonces que los relatos mitolégicos son un componente cultural,
histérico, antropolégico, social y psicolédgico, por lo que las mitologias pueden definirse como
“expresiones poéticas” (Campbell, 2014) compuestas por visiones trascendentes del mundo
que han venido configurdndose desde la antigiiedad, al reconocerse en ciertos vestigios primi-
tivos, el lugar que algunas formas miticas pudieron tener en el imaginario y las practicas del
hombre primitivo, sostiene este autor.

Si bien es posible sostener que todas las sociedades humanas han tenido y siguen teniendo mi-
tos, ha sido “en las sociedades dgrafas, las sociedades sin escritura, donde los mitos adquieren
su maximo esplendor” (Salazar Carrasco, 2014, p. 307). Como quiera que sea, “los mitos son
[las] estructuras simbdlicas mds arcaicas que poseemos, una especie de significado primigenio
cuyo origen se remonta sin duda a los propios origenes del lenguaje y el pensamiento humano”
(Salazar Carrasco, 2014, p. 309). Salazar observa que, si bien los mitos genuinamente cons-
tituidos tienden a desvanecerse en y con el tiempo, cuando inicia la historia documentada,
aquel pasado pasa a recrearse en un texto, por lo tanto, no acaban de desaparecer “subsistente,
aunque con un sentido diferente” (Salazar Carrasco, 2014, p. 307).

La vigencia de leyendas y mitos sigue recreando creencias que alimentan proyectos religiosos,
expresiones de fe, sentidos de comunidad que han compaginado espacios consagrados a algin
culto en entornos digitales o virtuales, a través de los cuales se construyen narrativas que lleven
a la reflexién a las propias comunidades de usuarios quienes cotidianamente recrean o apelan
a creencias que hablan de algtn dios, de alguna manifestacién paranormal, ilustradas con evi-
dencias gréficas o testimoniales como confirmacién “objetiva” de fenémenos extraordinarios.

Con lo hasta aqui desarrollado, es posible reconocer que las narrativas vinculadas a lo mitico
y mitolégico, al encontrarse en, pricticamente, todas las culturas del mundo, pareciera existir
una suerte de arquetipo “ADinico” histérico y cultural, que ha traido hasta el presente relatos,
personajes, que encuentran en dioses, eventos y gestas heroicas, el origen del mundo y su
devenir.

Hoy dia, sectas secretas, conspiraciones, culturas desaparecidas, avistamientos, abducciones,
contactos extraterrestres, fallas de la realidad, posesiones demoniacas, brujeria, chamanismo,
comunidades astrales, dioses paganos, criaturas fantdsticas y mdgicas, entidades y divinidades
celestiales, entre otros objetos depositarios de creencias, perviven en un mundo que ha abierto
los horizontes para seguir construyendo formas convencionales, alternativas o periféricas que
constituyen el paisaje New Age al cual se ancla una pluralidad de manifestaciones sociocultu-
rales ligadas a credos y convencimientos que alimentan lo cotidiano espiritual y divinizable.
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Revision de la literatura

Es importante destacar que en la primera etapa de busqueda de fuentes se disefiaron 24 algo-
ritmos, los mismos que se enriquecieron con otros 8 para la segunda etapa de la revision de
literatura. La seleccién de investigaciones relacionadas con el objeto de nuestra investigacion
no ha sido ficil, ya que, si bien hay mucho trabajo antropolégico, histérico, sociolégico ligado
a la New Age, la religiosidad, la espiritualidad, los mitos y las creencias, pocas investigaciones
muestran interés en el papel que juega la cultura digital en la configuracién de espacios y
construccion de narrativas vinculadas a mitos, creencias y nuevas expresiones de fe o espiritua-
lidad. A continuacién, analizamos algunos trabajos cercanos al objeto de interés que orienta
este texto.

Sobre la New Age, Gallardo Vergara y Arriagada Burgos (2022) observan que esta es una po-
tente promotora de nuevas espiritualidades, al aglutinar a un grupo de creencias practicadas
en todo el mundo, cuya caracteristica es la mezcla de narrativas de cardcter espiritual que van
del hinduismo, al budismo y algunos atributos propios del ocultismo, como es la astrologia. Su
objetivo principal es centrarse en pricticas de religiosidad individualista sin someterse a alguna
divinidad superior; por lo que son grupos que no se identifican con religién alguna, sino que
buscan la libertad espiritual y el bienestar individual. Esta investigacion descriptiva centra su
intencién en el Se/f del movimiento de la New Age en un contexto neoliberal y regional del sur
de Chile, para el que realizaron 6 entrevistas a practicantes de la New Age. Entre sus resultados,
observaron que, “se identifica un Se/f con tendencia a la accién, a la busqueda de soluciones
y con una orientacién a la busqueda de la plenitud” (Gallardo Vergara y Arriagada Burgos,
2022, p. 6), un apunte que permite reconocer pricticas de espiritualidad en cuyo centro estd
el individuo con motivaciones para solucionar sus problemas.

or su parte, Solis Nico , reconoce que la era de las tecnologias ha traido consigo
P te, Solis Nicot (2020 1 de las tecnol ha traid
nuevas formas de religiosidad y el estudio de nuevas narrativas. Algunas instituciones reli-
giosas estin empleando pdginas de internet y redes sociales para promover sus creencias, lo
que supone algunos retos para las instituciones religiosas. Por ejemplo, sefiala que “la iglesia
catélica [intenta] usar las ventajas del internet para emprender obras evangelizadoras como la
promocién de los Santos” (Solis Nicot, 2020, p. 195), a partir de promover y contar la historia
e santos catdlicos, pero también de los llamados “Santos civicos” al considerarlos ejemplares
de santos catdl también de los llamados “Sant 1 derarl 1
y cuyas historias se representan en escritos parecidos a las hagiografias de la iglesia catélica.
estaca que, en el tratamiento que hacen del contenido:
Destaca q | trat to que h del contenid

La historia del santo es similar de una pdgina a otra, es como si la Leyenda durea no se transfor-
mara, sino que se “subiera” en un formato digital, con la misma narrativa y uno que Otro trato
mds contempordneo, pero la edificacion de los fieles es la misma (Solis Nicot, 2020, p. 222).

Con lo anterior, se dirfa que, en las narraciones sobre las creencias en santos catdlicos, sigue
habiendo un tratamiento convencional, aun cuando hay indicios de adecuar los contenidos a
las necesidades de esta era digital.

De Freitas Santos y De Oliveira Lima (2020), desde el enfoque de la comunicacién popular,
reportan la experiencia de la Caminata de Maria virtual en la Ciudad de Fortaleza en Ceara,
Brasil, como una experiencia de extensién de los simbolismos religiosos hacia los medios so-
ciodigitales a través de plataformas como YouTube. Su metodologia fue la netnografia, para lo
que analizaron 506 comentarios compuestos por 3130 palabras empleadas por 51000 ciber-
nautas que siguieron el evento. En su andlisis interpretativo, destacan que

la experiencia interactiva que proponen las redes sociales no retine el esfuerzo para garantizar
la supervivencia de las manifestaciones populares, pero permite que estas fiestas establezcan
nuevas conexiones con grupos y lugares (De Freitas Santos y De Oliveira Lima, 2020, p. 67).
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Es decir, se favorece un sentido de comunidad con la forma en que los contenidos son presen-
tados en medios digitales, combinando la grabacién y la presentacién en vivo de un evento,
permitiendo a los usuarios un acercamiento a pricticas de religiosidad en tiempo real, pero
también asincrdnicas al visitar el canal del evento y continuar comentando sobre lo vivido.

Por su parte, Villalba Sinchez y Zambrano Ballén (2019) muestran un estudio descriptivo
cuyo objetivo fue

Dar a conocer los medios de comunicacién social como herramientas de evangelizacién en la
era digital como nuevos medios de lenguaje que permitan una transmisién adecuada de la fe en
un contexto que permita difundir a través de la prictica potenciar la comunicacién de la Iglesia
en una nueva evangelizacién” (p. 6)

En dicho estudio, tedricamente, centran su interés en constructos como son: medios de comu-
nicacién social, Internet y era digital, los que les permiten reflexionar sobre el tipo de cultura
de la participacién que hoy permiten los medios digitales, con especial énfasis en la interac-
tividad. Estas autoras sefialan que las comunidades vinculadas al judaismo, el hinduismo,
el islamismo y al cristianismo, han encontrado en internet “un medio masivo por el cual se
puede interactuar y obtener beneficios” (Villalba Sdnchez y Zambrano Ballén, 2019, p. 57). Y
si bien sostienen que, en algunas ocasiones, estas practicas pueden generar tensiones entre las
comunidades con creencias distintas, especialmente los catélicos y los protestantes han hallado
en las tecnologias un aliado para la difusién, y confirmacién de creencias que dan sentido a
sus comunidades.

Como es posible reconocer, primero fueron los medios electrénicos y hoy son los digitales
los medios a través de los cuales las experiencias de espiritualidad, religiosidad, paganismo
y diversos tipos de creencias contribuyen a la generacién de pricticas vinculadas a tales na-
rrativas. Esta condicién lleva a Bustamante Donds a considerar que las TIC deben ser vistas
como formas de vida, al favorecer didlogos entre religiones como resultado de “la naturaleza
relativamente anénima de la red” (Bustamante Donds, 2015, p. 57), lo que permite superar
algunas barreras fisicas, dando una: “sensacién de proximidad a los demds y de pertenencia a
un grupo” (2015, p. 57), con quien se comparte valores e intereses creados en las redes sociales,
esos espacios configuradores de “nuevas formas de proximidad virtual y acceso a un amplio
espectro de practicantes de una religién” (2015, p. 57). En su andlisis, finaliza observando que,
como tecnologia, Internet “permite la creacién de tétems en torno a los cuales los usuarios se
agrupan creando comunidades (Bustamante Donds, 2015, p. 72); lo que, en el contexto del
estudio que aqul’ se reporta, es particularmente importante.

Como es reconocible, la cultura digital y las redes sociales son espacios de encuentro, acer-
camiento y reconocimiento para vivir formas de religiosidad o expresiones de fe, donde los
usuarios jévenes son el grupo que se ha apropiado de medios capaces de recrear experiencias
espirituales diferentes. Balladares-Burgos y Avilés-Salvador (2020), realizan una investigacion
fenomenolégico-hermenéutica cuyo objetivo ha sido indagar sobre la percepcion y el sentido
de lo sagrado entre los jévenes habituados a emplear redes sociales. Estos autores destacan el
papel de la mediacidn de las redes sociales a través de dispositivos méviles, en donde es impor-
tante la ubicuidad que permiten para vivir lo religioso, en donde destacan que “los estudios
sobre la religion y cultura digital permiten identificar diferentes categorias de la practica de la
fe y el sentido de lo sagrado en el internet y las redes sociales” (Balladares-Burgos y Avilés-Sal-
vador, 2020, p. 149), confirmando nuevos sentidos en las pricticas de fe, donde Internet favo-
rece espacios virtuales que hacen que lo sagrado tenga vigencia, se resignifique y se viva “en la
cotidianeidad de los internautas” (2020, p. 153).

En otro estudio, Guerrero (2020) se enfocé en la plataforma Facebook, para intentar mostrar
la convergencia o no-contradiccién entre una préctica religiosa tradicional que estd vinculada
a las fiestas Marianas del Norte Grande de Chile, con una préctica cultural de la globalizacién
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como es el uso de redes sociodigitales para la difusién de simbolismos ligados a bailes peregri-
nos en aquella regién chilena. Analizé cien perfiles y realiz6 una clasificacién de contenidos a
partir de las categorias: ética social, nacionalismo, paisaje, identidad, reclutamiento y despedi-
da. En su estudio, el cuerpo es el elemento central en las experiencias y précticas de religiosidad
popular mediadas por la tecnologia, pues segin Guerrero, no se desdibuja ni desvanece en la
virtualidad, sino que se confirma. Nuevamente, aqui, los jovenes son quienes mayormente
usan esas plataformas (Guerrero, 2020). Entre sus hallazgos, senala que “las redes sociales, y en
este caso Facebook, operan como un recurso que permite la interconectividad més alld de las
relaciones cara a cara” (Guerrero, 2020, p.106) y vivir experiencia de religiosidad alejada del
control de la iglesia catdlica.

Ya se apuntd en este texto: la divinidad y las creencias son parte indispensable en el ser humano
y sus proyectos de espiritualidad. No obstante, es oportuno recordar que, con la era digital,
el posmodernismo y la New Age, la construccién de narrativas tienen origenes e intenciones
diversas. Asi, las noticias falsas han pasado a insertarse en algunas creencias populares para
difundirse a una gran velocidad a través de las redes sociales.

Sobre ellas, Bustamante Gutiérrez et al. indican que “desde antes de que surgiera la era tec-
noldgica y junto con ella las redes sociales, la divulgacién de mentiras estd presente en la hu-
manidad, influenciando la percepcién y opinién de las masas” (Bustamante Gutiérrez et al.,
2022, p. 21), lo que en muchas ocasiones y con gran facilidad, terminan por eclipsar el saber y
sus verdades. Estos autores toman como contexto la pandemia del Covid-19, para exponer el
papel jugado por las fake newsy las conspiraciones, como aquella “busqueda manifaca por darle
respuesta a todo, sin considerar la verdad” (2022, p. 44). A través de la etnografia virtual, ana-
lizaron pricticas relacionadas con la difusion de noticias falsas, para terminar por destacar que
la pandemia fue un espacio propicio para difundir contenidos que fortalecieron el consumo de
falsedades o mentiras, un contexto donde las teorias conspiracionistas crecieron exponencial-
mente, siendo los jovenes quienes mayormente consumieron estos contenidos.

Por su lado, para enfrentar el papel que juegan las conspiraciones en el dnimo de los usuarios
de redes sociales, Guan et al. (2021) realizaron una evaluacién de la efectividad de algunos
enfoques para reducir las creencias en conspiraciones. En un estudio experimental en el que
participaron 607 norteamericanos, emplearon estrategias de mediacién que inhibieron tales
creencias relacionadas con: intervenciones en alfabetizacién medidtica, estrategia de inocula-
cién, correcciones centradas en la ciencia y los hechos como evidencia empirica confirmable,
decodificacién del mito de la teoria de la conspiracién. Entre sus resultados destacan que son
la decodificacién del mito y la reimaginacion de relaciones intergrupales los que demostraron
mayor eficacia para contrarrestar las creencias en conspiraciones y fake news. Sin embargo, ad-
vierten que el estudio exploré “solo los efectos inmediatos de los enfoques de desacreditacién
en la creencia de la teoria de la conspiracién” (Guan et al., 2021, p. 81). Aun con esa obser-
vacién, reconocen la utilidad de tales enfoques para contribuir a desdibujar algunas creencias
alimentadas por las noticias falsas.

La difusién de contenidos en Internet ha permitido crear un sistema de comunicacién con
nuevas formas de interconexién en dénde los usuarios se relacionan con distintos tipos de
temas, como resultado de un mundo digital que da cabida a todo tipo de contenidos, desde
entretenimiento hasta temdticas relacionadas con las espiritualidades. Al tenor de esto, la reli-
gi6n ha incursionado en este mundo virtual con el objetivo de mantener un contacto con los
usuarios creyentes y no creyentes. De alli que, como observan Carpio Jiménez et al. (2019),
en un contexto global y altamente tecnologizado que permite una cobertura global, los me-
dios digitales han pasado a ser espacios que facilitan la difusién de contenidos, en virtud de lo
cual “las “diferentes instituciones religiosas, grupos espirituales” (Carpio Jiménez et al., 2019,
p- 99), los aprovechan para difundir mensajes esperanzadores o para fortalecer sus creencias.

Revista Panamericana de Comunicacién ¢ Vol. 6, n. 2, jul-dic. 2024

%
Q
]
=]
)
=]
i
v
3]
=)
2
=
m
«©
3]
o
e}
Q
(a4
<
o
=)
3]
—
v
]
£
E
©
oo
[=)
<
©
=]
20
i
5
=)
o0
<
5]
=
=
=]
o0
<
o
<
]
=)
)
&}
=
=
.80
ae]
]
=
[3)
5
=)
)
2]
<
2
io]
3]
=
=)
<
(=]
2]
<
$—
=1
2
O
o]
=t
=]
o
—
3]
2]
=3
5]
5]
A
S
<
§
=2
2]
<
kS
=)
o
O
=
)
>
«
9]
e
]
=
5
2
A

Eduardo G. Barrios-Pérez




Estos autores vuelven a observar que son los jévenes el grupo a quien con mayor facilidad se
llega por estos medios, destacando el caso de YouTube, pues con la ayuda de los influencers
formados en una religidn (sean pastores o sacerdotes), transmiten sus mensajes, asi como los
valores bajo los cuales se rigen sus religiones. En este sentido, observan que, “en cualquier reli-
gion, los lideres espirituales son guias que exhiben un cédigo moral y permiten a los seguidores
tomar decisiones sobre los criterios establecidos” (Carpio Jiménez et al., 2019, p. 102). De
esta forma, los usuarios deciden formar parte de una comunidad para compartir proyectos de
espiritualidad y creencias en comun.

Hasta aqui la revisién de algunas investigaciones vinculadas a formas de religiosidad, lo espi-
ritual y otras expresiones de fe que son posibles identificar en el contexto de la era digital, la
posmodernidad y la New Age. Como se observa, las instituciones religiosas, con comunidades
de usuarios particularmente jévenes, han hecho de las redes sociales espacios de interactividad
para producir y difundir narrativas vinculadas a creencias que son expresiones de una diversi-
dad como quizd no se habian tenido experiencias antes. A continuacion, se presentan algunos
hallazgos del proyecto de referencia, esperando que las evidencias presentadas ilustran y con-
firman lo que otros colegas han encontrado objetos de investigacion afines.

Metodologia

Indagar las redes sociales sobre cualquier objeto de interés suele ser una pesquisa compleja,
sobre todo si la intencidn es analizar las narrativas que promueven y difunden creencias. Esta
investigacién es de corte fenomenoldgico, enfoque cuya intencién es describir e interpretar
“las estructuras fundamentales de la experiencia vivida® (Fuster Guillén, 2019, p. 207); es
decir, el estudio de realidades vivenciales no siempre comunicables, pero “determinantes para
la comprensién de la vida psiquica de cada persona” (Martinez Miguélez, 2006, p.139), por
lo que estamos ante un método que permite descubrir y comprender el sentido que guarda lo
cotidiano circunscrito al mundo experiencial de las personas (2006). En ese contexto, es opor-
tuno destacar que, siguiendo a Denzin y Lincoln (2008), los estudios cualitativos permiten
situar al investigador en el mundo, al ser una actividad situada que se vale de practicas ma-
teriales e interpretativas que permiten visibilizar al mundo y transformarlo, para lo cual, “las
notas de campo, las entrevistas, las conversaciones, las fotografias, las grabaciones y las notas
para el investigador” (2008, p. 48) son la materia prima. En el contexto de lo aqui expuesto, al
analizar las narrativas en redes sociales que promueven y difunden creencias, la fenomenologia
como método ofrece un marco ideal para interpretar y captar la esencia acerca de cémo los
usuarios experimentan, interpretan, significan y dan sentido a su interaccién con esas narrati-
vas y particularmente con otros.

De alli que se estén empleando como técnicas la observacién en linea con la intencién de dar
seguimiento y registro a productos comunicativos que devienen narrativas que circulan en re-
des sociales y canales de video, para conocer desde ellas las practicas y hdbitos que caracterizan
las interacciones en estos ambientes digitales (Rojas Mesa y Bernal Granados, 2008). Se debe
decir que la observacién en linea se ha convertido en una herramienta esencial para el estudio
de los entornos digitales, ya que permite a los investigadores e investigadoras, no solo limitarse
al seguimiento del rastro de productos comunicativos que circulan en redes sociales y canales
de video, sino también para analizar cémo estos productos son consumidos, compartidos y
resignificados por los usuarios en su vida cotidiana. La observacién en linea no solo revisa inte-
racciones superficiales, sino que ademds permite un acercamiento a prdcticas enmarcadas en la
cultura digital en donde los procesos de interacciéon dan pauta a la negociacién de significados
y sentidos.
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Se dieron 3 etapas de observacién

1) Exploracién: para identificar cuentas de redes sociales y canales de video que producen
narrativas en torno a mitos, creencias y expresiones de fe;

2) Reconocimiento: permitié reconocer los recursos para la produccién de contenidos, identi-
ficacién de tipos creencias convencionalmente aceptadas y aquellas que no lo son;

3) Seleccién: en la que se trabajé con aquellas unidades audiovisuales que mds densidad ob-
serven en la construccién de narrativas que abonen al paisaje mitico-medidtico que caracteriza
las précticas socio-digitales que en la produccién de contenidos relacionados con el fenémeno
estudiado observan las comunidades de usuarios seguidores de tales relatos.

Para cada etapa se disenié un instrumento de registro. Por otro lado, la entrevista semiestructu-
rada y el andlisis de contenido complementan la logistica del trabajo de campo, en el entendi-
do que la entrevista es un ejercicio dialégico que permite el encuentro de subjetividades y por
ende el acercamiento a las formas en que los productos y usuarios hacen inteligible el mundo
de vida que comparten a través de précticas propias de una cultura digital. Los dos recursos
para el andlisis e interpretacién en sus etapas, ha sido la hermenéutica natural para identificar
y situar los recursos gréifico-discursivos y el andlisis de contenido para profundizar en su com-
presion e interpretacién, entendiendo la importancia de reconocer el contexto del uso de las
narrativas en ambientes digitales, donde el significado de las palabras “dependen del contexto
en que se encuentran insertas” (Izcara Palacio, 2014, p.52)

En la etapa exploratoria, se definieron una treintena de sitios en las redes sociales Facebook,
Instagram, TikTok y la plataforma YouTube. A partir de alli, se hizo una primera seleccién de
cuentas y canales: (Facebook: 4, Instagram: 8, TikTok: 8, y canales de YouTube: 8), decisiones
que tuvieron como indicador bdsico que, en todos los casos, las cuentas tuvieran més de 100
mil usuarios, publicaran por lo menos una vez cada quince dias y manejaran narrativas ligadas
a mitos, leyendas, creencias, espiritualidades y expresiones de fe. Ya en una segunda etapa se
pidié a los colaboradores, proponer entre 2 o 3 cuentas y canales mds, con la correspondiente
justificacién te6rico-metodolégica que determinardn su pertinencia e importancia.

La evidencia empirica ilustra la pluralidad de creencias en este articulo. Asi, se reconocen las
narrativas que definen cosmovisiones que dan sentido a las comunidades digitales ligadas a
précticas religiosas y espirituales, propias de la New Age.

Andlisis de hallazgos

En la New Age tiene cabida todo

En la New Age, las tecnologias y, en particular las redes sociales y canales de video han facilita-
do la adaptacién de confesiones y proyectos de religiosidad en sus multiples manifestaciones.
Desde el catolicismo a las iglesias evangélicas, hay un proceso de resignificaciéon de lo religioso
y espiritual vinculado a la nueva cultura digital, al trasladar sus narrativas y pricticas a los en-
tornos virtuales; proyectos de espiritualidad, que también conviven con otro tipo de creencias
(misticas o paganas), en donde youtubers, tiktokers, instagramers o facebookers, abordan temati-
cas ligadas a creencias religiosas pero también profanas, para exponer, criticar o senalar algunas
précticas que rompen o minan las creencias convencionalmente aceptadas.

En la figura 1 un sacerdote con un icono pagano ilustra el tipo de recursos que acompafian las na-
rrativas para cuestionar pricticas paganas u ocultistas; mientras en la otra imagen, una supuesta
Anunaki, es una figura a quien suelen preguntar sus seguidores sobre temas ligados a la existencia
humana o la presencia de seres o entidades venidas de otras constelaciones. En ambos casos, la
interaccion entre usuarios y el administrador del sitio, dan sentido a sus comunicados.
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Figura 1
Las creencias de distintos signos han encontrado en la cultura digital, formas distintas de expresion
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Algo particularmente significativo es la interaccién que suele observarse en unas y otras co-
munidades, pues el tratamiento de temas religiosos o paganos tienen como intencién aclarar,
difundir y posicionarse frente a narrativas promovidas desde otras expresiones de fe o espiri-
tualidades posibles. El lenguaje empleado recurre a expresiones y planteamientos que permiten
reconocer la forma en que dan seguimiento a creencias de distinto tipo, poniéndose a tono
con una pluralidad de emociones vinculadas a creencias tan plurales como diversas. Esta in-
teraccion suele permitir a sus seguidores resignificar sus propias experiencias, a partir de un
protagonismo activo generado por las propias comunidades digitales.

En uno de los comentarios del canal del sacerdote se lee: “Yo anduve en esto, y hace nueve anos
me retiré de cualquier prictica de new are (sic) y de las personas que ahi conoci... Postrarme
ante el santisimo y pedir perdén me liberd”. En la imagen derecha, se lee en un comentario: “Me
podria indicar qué pasa con el multiverso, luki y su variante”. La creadora del contenido sugiere
“puede ver el programa sobre el mundo espiritual” en allatra.tv, se habla sobre multiversos.

En ambos casos, estamos ante narrativas que promueven creencias que, gracias a los recursos
empleados en la construccién de algin paisaje en torno a estas expresiones de fe, es que la
difusién de tales contenidos encuentra condiciones para difundirse masivamente a través de
las redes sociales; espacios desde los cuales también se fortalece el sentido de comunidad de
préctica y sentido, tal como lo han dicho Balladares-Burgos y Avilés-Salvador (2020) o Carpio
Jiménez et al. (2019).

Las divinidades, sus protagonistas y creyentes

Lo mismo el cristianismo, que el hinduismo o el budismo, son manifestaciones de espiri-
tualidad reconocibles en paisajes de fe que han favorecido la posmodernidad y la New Age.
Aqui es posible reconocer la resignificacién que otras entidades vienen observando al calor de
construcciones discursivas que permiten visibilizar y compartir opiniones que trastocan las
convenciones desde las cuales se ha perfilado alguna divinidad, pero cuya intencién es recrear
una lectura diferente que lleva a expresiones de espiritualidad distintas.

Divinidades y creencias New Age. De sus arquitecturas narrativas en la era digital | Genaro Aguirre-Aguilar; Miguel Angel Molina-Landa; Rebeca Ballona-Fuentes;
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En la figura 2 se observa la representacién de uno de los dioses indios, asi como una figura alada,
debajo de la cual se observa un Buda. En el primer caso, quien produce el contenido, responde
a una pregunta de su comunidad: “Las 9 reencarnaciones de vishnu hacen referencia a los 7 pla-
netas cldsicos y a los dos mundos lunares de la astrologia védica de la India”, lo que deja ver un
dominio cultural para difundir este tipo de creencias, centrada en el significado de una forma de
cosmogonia hindt. En el caso del ser alado, estamos ante la representacion divinizada de Lucifer,
tan propia en algunas comunidades digitales, muchas de las cuales comparten una representacién
que trastoca las convenciones, por la resignificacién que de este personaje mitico hacen las comu-
nidades de usuarios, quienes terminan por darle algunas veces un toque divinizado, y otras ven
la encarnacién del mal. En este caso, quien administra el sitio observa: “Lucifer ardi6 en c6lera
cuando se enteré que los humanos estaban siendo castigados injustamente...”, a partir de este
planteamiento, despliega una exposicién cuya fuente acredita sus dichos en £/ canto de los Dioses.
La epopeya de Lucifer. La referencia es particularmente larga, lo que no impide el interés de su
comunidad como para recibir mds de 600 likes, 306 comentarios y que haya sido compartido en
mds de 120 ocasiones.

Figura 2
El sincretismo y la hibridacion son atributos que distinguen la recreacion de narrativas alrededor de diversas entidades
divinizadas

o

Respuestas

Los DIOSES PRINCIPALES de INDIA + Mi FAVORITO

8 e

0585k G 4 Compane & Descwgw @ Gracias B Reconar ) Guardr

Comentarios

— °

Fuentes:

hetps://www.youtube.com/watch?v=vIuvMs6qJi8
https://www.facebook.com/9deDante/posts/mitolog%C3%ADa-samaeldescribir-a-samael-es-un-tanto-complicado-
puesto-que-unos-le-ven/861405104331520/

El sincretismo o hibridacién reconocible en las narrativas que distinguen las creencias entre las
comunidades de usuarios de redes sociales y canales de YouTube da un protagonismo impor-
tante a las representaciones de tales creencias, mismas que encarnan una pluralidad de entida-
des divinizadas por un movimiento global como la New Age, encontrando en las plataformas y
redes sociales digitales, espacios que devienen lugar de experiencias de espiritualidad plurales,
diversas y distinguidas, que contribuyen de manera importante a darle sentido y significacién
a la bsqueda histérica de explicaciones.

Esto se constata en referencia a la divinidad hindu de la figura compartida, como también en
la reflexidn sobre un ser que en las narrativas cristianas representa al mal. Oportuno es senalar
que en el caso de Lucifer hay un movimiento en redes sociales que, en el contexto de repre-
sentar un dngel caido, su representacién observa una resignificacién importante por el trata-
miento divinizado que se le da, lo que no impide que haya comunidades que discuten sobre el
satanismo, el ocultismo y Lucifer cobra una presencia mucho mds cerca a la representacién que
en el discurso religioso catdlico tradicional se tiene de él. Villalba Sdnchez y Zambrano Ballén
(2019) en su estudio nos dicen que estas representaciones y su difusién, pueden provocar
tensiones entre unas y otras comunidades, pero también es cierto lo que Carpio Jiménez et al.
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https://www.youtube.com/watch?v=vIuvMs6qJi8
https://www.facebook.com/9deDante/posts/mitolog%C3%ADa-samaeldescribir-a-samael-es-un-tanto-complicado-puesto-que-unos-le-ven/861405104331520/
https://www.facebook.com/9deDante/posts/mitolog%C3%ADa-samaeldescribir-a-samael-es-un-tanto-complicado-puesto-que-unos-le-ven/861405104331520/

(2019) han hallado y en el estudio que aqui se reporta resulta confirmarse: las redes sociales y
canales de YouTube ilustran una pluralidad de creencias y favorecen la resignificacion de los
objetos de tales creencias.

Relatos, creencias y paisajes de espiritualidad

Los relatos que construyen los productores de contenido en las redes sociales, digitales y cana-
les de YouTube abonan no solo a una pluralidad y diversidad de creencias, sino que confirman
el lugar que ellas tienen en la historia de las mentalidades del mundo y, en particular, de Amé-
rica Latina. En el contexto de la New Age y como resultado del desdibujamiento de los meta
relatos y las grandes verdades (Lyotard, 2006) que privilegié una epistemologia occidental en
la modernidad, hoy encuentra en los medios digitales Garcia Pereira (2017), los espacios para
promover expresiones de fe y nuevas espiritualidades a través de una diversidad de narrativas
desde las que se construyen nuevas practicas de religiosidad, permitiendo —ademds— la coinci-
dencia de entidades y manifestaciones divinas distintas.

En la figura 3 se ilustra una iconografia propia de estos dias. Del fin de los tiempos a la venida
de Jests, los usuarios de redes sociales se dan la oportunidad de expresar sus creencias en ello,
pero también abrirse a la posibilidad de otras cosmogonias, formas explicativas y de entendi-
miento que generan précticas y hdbitos tan diversos como la imaginacién de los productores
de contenido y los propios usuarios se permitan.

Figura 3

Los relatos construyen paisajes ligados a creencias diversas

b # YouTube

ESTAS PREPARADO
ESTA BA rAuA FINAL
INCREIBLE

Fuentes:

hetps:/fwww.tiktok.com/discover/ perdona-nuestros-pecados-citizen-tv-1stnovember
hetps://www.youtube.com/watch?v=e1P7H5R4ulM
hetps://www.instagram.com/consejosdebuda

Asi, segtn la ciencia, en las tltimas décadas hemos asistido a un deterioro de nuestro mundo,
cuyo signo de los tiempos es el calentamiento global que ha venido generando algunos eventos
climéticos como los que no se tenfa experiencia: de huracanes a incendios forestales, de terremo-
tos en lugares inimaginados al comportamiento animal fuera de lo comuin, la humanidad estd
asistiendo a eventos extraordinarios. No obstante, en la lectura de las comunidades religiosas y
conspirativas, las razones son divinas o resultado de mentes maquiavélicas que confirman la “exis-
tencia’ de las llamadas élites que dominan al mundo. De tal forma, pastores sacerdotes venidos
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a influencers o youtubers a partir del tratamiento de estos eventos en sus narrativas, confirman lo
que el texto biblico predice o se dice sobre el fin de los tiempos o la proximidad del apocalipsis;
mientras que los conspiracionistas, a partir de sus creencias, tienen la confirmacién de la existen-
cia de un plan para “reducir la poblacién”, “dominar al mundo”, para “imponer un nuevo orden
mundial”, por parte de sociedades secretaras, logias o cultos (de i//uminatis a reptilianos pasando
por los masones, incluido un grupo como el club de Bilderberg).

Estos paisajes permiten dimensionar los medios y las formas por donde hoy pasan las creencias
depositarias de expresiones de fe o formas de espiritualidad que pueden ser divinidades con-
vencionales, pero otras resignificadas por las formas discursivas desde las que se promueven y
difunden contenidos entre comunidades de usuarios en Latinoamérica, las mismas que termi-
nan por habitar en el imaginario y las representaciones de comunidades de prictica y sentido
que, en las redes sociales y los canales de YouTube, han encontrado lugares desde los cuales
relacionarse y seguir construyendo experiencias de espiritualidad o de fe, novedosas o emer-
gentes. Y aun cuando —como reconoce Herndndez Soto (2021)—, las tecnologfas favorecen
el manejo de narrativas doctrinales en beneficio de los creyentes, las comunidades religiosas
siguen sin dimensionar su importancia para generar espacios de didlogo en el ciberespacio.

Conclusiones

Con la globalizacién y la era digital multiples pricticas humanas han trascendido desde la
realidad a la virtualidad, como se espera haya quedado mostrado en este articulo, un contex-
to en el que la posmodernidad y la cultura digital han permitido consolidar el movimiento
New Age como uno de los mejores ejemplos de los horizontes desde los cuales se construyen
creencias mediadas por contenidos digitales. Si bien no se puede hablar aun de resultados, si
de hallazgos, en donde pueden destacarse el acercamiento hecho a creencias que dan sentido
a la vida a través de los usuarios de redes sociales, experiencias desde las cuales se configuran
comunidades de creyentes en linea, aun cuando siguen siendo divinidades convencionales o
entidades emergentes —casi divinizadas— el objeto de su fe y creencias.

En esa linea argumental, se destaca el tipo de representaciones a las que dan cabida los espacios
sociodigitales en sus mensajes, diseminando creencias de todo tipo, en donde lo divino, lo
religioso y lo oculto pasan a formar parte de las narrativas que inyectan un halo de atractivo
y misterio entre los usuarios, particularmente jévenes; un caldo de cultivo posmoderno que
abre la posibilidad a un paisaje mitico configurado por expresiones de fe milenarias que hoy
se recrean en entornos virtuales provistos de recursos digitales que contribuyen a sedimentar
las creencias: imdgenes, sonidos, textos como elementos favorecedores de confianza que devie-
ne fe depositada en la evidencia gréfica o audiovisual en la que se apoyan los productores de
contenido, quienes se erigen en juglares, ordculos del New Age en un contexto posmoderno
donde, ademds de mediar en las creencias, son gestores de espiritualidades reinventadas, admi-
nistradores de expresiones de fe diversas, heterogéneas y plurales que terminan por monetizar.

Finalmente, se puede decir que, con la llegada de la New Age, la difusién y desarrollo de espiri-
tualidades emergentes, han marcado una nueva forma de ser y vivir lo espiritual en un ecosistema
medidtico y mediacional que halla en las narrativas difundidas en medios digitales, una cultura
virtual ligada a una pluralidad de creencias de cardcter convencional y no convencional (Len,
2014), mismas que los usuarios y comunidades han adoptado para generar nuevas expresiones
de fe, desde otras visiones de la realidad, de manera orgdnica y efectiva (Otdlora Cotrino, 2012),
cuyo resultado es el apuntalamiento de creencias que definen y orientan expresiones de fe diversas;
una episteme que requiere de acercamientos -densos, complejos y fenoménicos- para comprender
las formas en que se siguen observando expresiones de fe, propias de lo humano. Un tiempo his-
torico, donde parece la New Age, es un movimiento revitalizador de lo espiritual, pero, sobre todo,
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que permite dimensionar, entender, comprender e interpretar mucho de lo que ocurre en el siglo
XXI (Len, 2014); experiencias dialogantes entre la razén y las creencias, en el contexto de una
sociedad del conocimiento donde el conocimiento cientifico y el desarrollo tecnoldgico, también
estdn facilitando espacios de entendimiento y reconocimiento diverso y diferente, en un escenario
mundo en el que se debe aprender a ser sensible y razonable frente a un Otro, quien hoy acuerpa
o recrea manifestaciones culturales tan divergentes de lo convencional mitico-religioso en aras de
un proyecto de espiritual dialogante y para lo que no siempre, todos, estamos preparados.
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Resumen

La ciencia abierta estd conformada por un conjunto de principios, factores y actores con el propésito de ampliar el
acceso, reproducibilidad y gestion de datos y resultados de investigacién financiados con fondos piblicos de las Insti-
tuciones de Educacién Superior y Centros de Investigacién. Un factor de la ciencia abierta es la apertura de datos de
investigacidn, la cual se encuentra en fase de implementacién a nivel global, debido a que resulta necesario transitar de
tener repositorios institucionales de publicaciones de acceso abierto a tener repositorios de datos en los que se almacene,
coseche y fomente la localizacidn, acceso, interoperabilidad y reutilizacién de diferentes conjuntos de datos. El objetivo
de este trabajo es estudiar el desarrollo de repositorios de datos y/o con perspectiva de ciencia abierta en Iberoamérica,
a partir de analizar un conjunto de categorias definidas sobre la implementacién de tales canales. La metodologia para
este trabajo se realiza con base en la revision bibliografica para analizar tedricamente los factores, tipos, infraestructura
y de colaboracién para implementar los repositorios de datos de investigacién en Iberoamérica; y para comprobar los
supuestos planteados se lleva a cabo un estudio exploratorio sobre la muestra de 22 paises de Iberoamérica. El estudio
exploratorio se realiza al consultar en portales web oficiales de organismos, universidades y bibliotecas de cada pais, asi
como en el Registro de Repositorios de Datos de Investigacién, en Dataverse Project y en Figshare, para identificar y
analizar los elementos que Iberoamérica ha implementado sobre la apertura de datos, a partir de la base de ocho cate-
gorfas definidas. Asimismo, se realiza un andlisis descriptivo y explicativo de los hallazgos obtenidos y sus especificida-
des. El trabajo se estructura en tres apartados: primero, se presentan los principios de la ciencia abierta y los factores
que conforman las plataformas informativas, tales como conceptos de repositorios, datos, tipos y formatos; segundo,
se expone la metodologia y el estudio exploratorio sobre el desarrollo de repositorios de datos y/o con perspectiva de
ciencia abierta en Iberoamérica; y tercero, se presentan los hallazgos del estudio y un conjunto de buenas pricticas para
el desarrollo de repositorios de datos. Una conclusién general es que la transicién a la ciencia abierta, representada por
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el desarrollo e implementacién de repositorios de datos, pone de manifiesto la necesidad de
estudiar los elementos que constituyen dichos canales de comunicacién con el propésito de
aumentar la reproducibilidad de los datos y resultados de la investigacidn, ya sea para funda-
mentar publicaciones y/o apoyar procesos de investigacion.

Keywords: Ciencia abierta; Infraestructura; Repositorios; Datos de investigacién; Bibliotecas
académicas; Iberoamérica.

Abstract

Open data, a component of open science, is based on a set of principles aimed at increa-
sing access, reproducibility and management of data generated mainly by publicly funded
research at academic institutions and research centres. Open data is in its implementation
phase around the world, mainly because it requires a shift from institutional repositories of
open access publications, to data repositories with the required functionalities to collect, store
and share all types of research outputs that do not fit into a standard institutional repository
- including datasets supporting the publication of journal articles - in a findable, accessible,
interoperable and reusable (FAIR) way. The aim of this paper is to look at the development of
data repositories in Ibero-America by analysing a set of defined parameters. The study metho-
dology is based on a bibliographic review to analyse the types of research data infrastructures
utilised in Ibero-America to date, based on an exploratory study carried out on a sample of 22
countries in the region. This is carried out by checking the official website portals of research
institutions, universities and libraries in each country, as well as the Registry of Research Data
Repositories, the Dataverse Project, and Figshare, to identify and analyse data repositories
implemented in Ibero-America based on eight parameters. The paper is structured in three
parts; first, we present the Open Science principles and the general concepts, such as types of
repositories, data repositories, etc; second, we describe the methodology and present the sam-
ple exploratory study on the development of data repositories in Ibero-America, and; third, we
present the study findings and a set of best practices for the development of data repositories.
The general conclusion is that the transition to open data, measured by the development and
implementation of repositories for research data in Ibero-America, highlights the need to fur-
ther understand the role of data repositories in order to increase the reproducibility of research
data and results, whether to support publication and, or the entire research process

Keywords: Open science; Research infrastructures; Repositories; Data repositories; Research data,
Academic libraries; Ibero-America.

Introduccién

La comunicacién académica se encuentra en transicién debido a que las sociedades y comu-
nidades académicas y de investigacién han puesto de manifiesto la necesidad de implementar
distintos canales de comunicacién para la apertura sin restricciones a datos de investigacién
financiados con fondos publicos de Instituciones de Educacién Superior (IES) y Centros de
Investigacién (CI) en el marco de la ciencia abierta.

El camino hacia la ciencia abierta en materia de infraestructura demanda no solo tener acceso
abierto a publicaciones académicas en repositorios, sino también, fomentar el libre acceso a
los datos que se utilizaron para generar una investigacién y posteriormente una publicacién,
(denominados datos de investigacién) y datos masivos producto de investigaciones (datos cru-
dos) que no han sido utilizados para una publicacién (denominados datos para investigacion).
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Asimismo, uno de los factores de la ciencia abierta es fomentar que mediante infraestructura
innovadora y util se expandan las formas de apertura e intercambio de resultados de investiga-
cién, por lo que ademds de desarrollar repositorios de publicaciones de acceso abierto se debe
transitar a la implementacién de repositorios de datos y la metodologia que den lugar a tales
publicaciones para que sean localizables, accesibles, interoperables y reutilizables en multiples
plataformas, en funcién de los principios FAIR y de la apertura de la ciencia.

En paralelo, para la ciencia abierta es relevante la colaboracién de actores que fomenten la
implementacién de infraestructuras para la apertura de la ciencia. A la fecha, la contribucién
de las bibliotecas y los bibliotecarios es relevante para fomentar el desarrollo de repositorios
de ciencia abierta, tanto para publicaciones como para datos, ya que las funciones y responsa-
bilidades sociales de estas entidades estdn centradas en desarrollar vias para el acceso libre a la
informacién; por lo que para el presente trabajo resulta pertinente estudiar la transicién y el
desarrollo de repositorios de datos abiertos en Iberoamérica.

1. Ciencia abierta: antecedentes, concepto y factores

Los principios generales de la ciencia abierta son maximizar las acciones de acceso, colabora-
cién, participacion, reproducibilidad y gestién de datos y productos de investigacién financia-
dos con fondos publicos en las IES y CIL.

La evolucién de la comunicacién académica hacia la apertura inmediata y continua de datos y
resultados de investigacion estd en el foco de atencién global, porque los procesos de acceso e
intercambio de estos recursos en multiples medios muestran que deben ser tratados con pro-
cesos de registro, disponibilidad, reproducibilidad, visibilidad y usabilidad sin barreras basada
en principios, factores y actores de la ciencia abierta.

Antecedentes

Algunos antecedentes tedricos sobre la ciencia abierta son los siguientes:

—  De Gennaro (1977) plante6 el problema de cé6mo la crisis de suscripciones afecta los pre-
supuestos de las bibliotecas académicas y, en consecuencia, afecta directamente el acceso a
la informacién.

— Enla Conferencia Mundial de Ciencia de la UNESCO de 1999 se present la Declaracion
sobre la ciencia y el uso del conocimiento cientifico (UNESCO, 1999), en la que se argumen-
taron propuestas para la disponibilidad y uso del conocimiento cientifico.

— En 2002 y 2003 se proclamaron las principales declaraciones, conocidas como las tres B
del acceso abierto, para que la literatura cientifica financiada con fondos publicos esté dis-
ponible y visible sin barreras (Open Society Foundations, 2002; Howard Hughes Medical
Institute, 2003; Max Planck Society, 2003).

— Bartling y Friesike (2014) propusieron el inicio de una segunda revolucién cientifica, que
se articula con la apertura de productos de investigacién con apoyo de herramientas tec-
noldgicas.

— En 2021, la UNESCO publicé la Recomendacion sobre ciencia abierta (UNESCO, 2021),
que establece los conceptos, valores, principios y las siete dreas principales de accién para
promover el desarrollo y la implementacién de este movimiento.

El conjunto de antecedentes expuestos son el marco tedrico sobre el que esta investigacién
fundamenta su andlisis y propone posiciones y enfoques que nos permiten plantear que la
ciencia abierta propicia un cambio de paradigma en la forma de hacer ciencia.

Revista Panamericana de Comunicacién ¢ Vol. 6, n. 2, julio-diciembre. 2024

Repositorios de datos de investigacion en Iberoamérica | Juan-Miguel Palma-Pefia; Maria Cotera



Concepto

La definicién que se utiliza para el objeto de estudio en el presente trabajo es la siguiente:

La ciencia abierta se define como un constructo inclusivo que combina diversos movimien-
tos y practicas con el objetivo de hacer que el conocimiento cientifico esté abiertamente
disponible, accesible y reutilizable para todos, para aumentar las colaboraciones cientificas y
el intercambio de informacién en beneficio de la ciencia y la sociedad, y abrir los procesos
de creacidn, evaluacién y comunicacién del conocimiento cientifico a actores sociales mds
alld de la comunidad cientifica tradicional. Incluye todas las disciplinas cientificas y aspectos
de las précticas académicas, incluidas las ciencias aplicadas, las ciencias naturales y sociales
y las humanidades, y se basa en los siguientes pilares clave: acceso abierto al conocimiento
cientifico, infraestructuras cientificas abiertas, comunicacidn cientifica abierta, participacién
abierta de los actores sociales y didlogo abierto con otros sistemas de conocimiento (UNES-

CO, 2021).

Esta definicién expone algunos de los principales factores que constituyen la ciencia abierta, y
nos permite identificar dos objetos de estudio especificos:

— la ciencia abierta requiere de un andlisis profundo para definir los factores y los actores del
movimiento;

— fortalecer que la ciencia abierta tenga como objetivo hacer que los datos, los resultados de
la investigacién y las publicaciones académicas estén disponibles, sean visibles y de libre
acceso.

Con base en lo antes mencionado y en linea con el objetivo de este documento, a continuacién
se presentan algunos factores que componen la ciencia abierta.

Factores

Los principales elementos y factores que constituyen la ciencia abierta son diversos, y a la fecha
diversos autores y organismos han planteado actualizaciones de las taxonomias que conforman
dicho movimiento dada su particularidad dindmica (Pontika et al., 2015; Silveira et al., 2023)

Con base en el andlisis de las taxonomias de la ciencia abierta, se identifica que la infraestruc-
tura es un elemento central del movimiento de apertura de la ciencia, ya que dicho factor
promueve sistematizar la difusién (Fressoli y Arza, 2018), la visibilidad y el acceso abierto a los
procesos, datos y productos de investigacién; la misma actividad que a la fecha se ha centrado
mayormente en repositorios institucionales, y cada vez mds, se dirige a desarrollar e implemen-
tar repositorios de datos de Investigacion.

A nivel global, la sistematizacién tecnoldgica tiene evidencia significativa de avances en la
produccién de plataformas y definicién de metadatos para la disponibilidad, visibilidad y ac-
ceso abierto a productos de investigacién financiados con fondos publicos, por lo que ante la
tendencia de ampliar la apertura de bienes académicos, es necesario estudiar los conceptos, las
tipologias, las partes y las estructuras que conforman los repositorios de datos de investigacién.

2. Elementos para la apertura de datos en plataformas: conceptos,
tipos y formatos

Las plataformas para almacenar datos de investigacion son cada vez mds relevantes por promo-
ver el intercambio y reutilizacién de los datos para apoyar el cumplimiento de los principios de
la investigacion, por lo que resulta ttil estudiar los elementos que los conforman.
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Repositorios de datos de investigacion

La Declaracion de acceso abierto de Berlin, (Max Planck Society, 2003) sefialé que “No solo los
articulos, sino también los datos y metadatos, los materiales originales, las representaciones di-
gitales de materiales pictéricos y graficos y el material multimedia académico, deben ser de libre
acceso y utilizables”; y para tal propésito, los repositorios de datos fomentan la disponibilidad,
almacenamiento, intercambio y uso de datos de investigacién sin barreras (McNeill, 2016).

A la fecha, existe una diversidad de literatura especializada que tiene como objeto de estudio
los repositorios de datos investigacidn; por lo que para esta investigacion tales plataformas se
definen como sigue:

Respalda[n] la preservacién, el descubrimiento, el uso, la reutilizacién y la manipulacién de
objetos de datos cientificos que respaldan la investigacién publicada. A menudo proporcio-
na[n] valor agregado a los datos a través de la garantia de calidad y la mejora de los meta-
datos, y tiene[n] un modelo operativo basado en la armonizacién de datos en un esquema
comun (University of Minessota, 2020).

En paralelo, existen un conjunto de elementos esenciales para desarrollar repositorios de datos,
los cuales se estudian a continuacién.

Datos de investigacion: conceptos

Los conceptos sobre datos de investigacion que se utilizan para fundamentar el presente estu-
dio, son los siguientes:

En la perspectiva académica, Gémez et al. (2016) definen a los datos de investigacién como sigue:

“hechos, ntimeros y simbolos que describen un objeto, idea, condicidn, situacién u otros
factores” a los que se unen las “manifestaciones digitales de literatura (incluyendo textos,
sonidos, imdgenes fijas, imdgenes en movimiento, modelos, juegos o simulaciones)”.

OpenAIRE (European Commission, 2017) sefala que los datos de investigacién son:

«

‘... informacién, en particular hechos o cifras, recopilada para ser examinada y considerada
como base para el razonamiento, la discusién o el cdlculo. ... Los usuarios normalmente
pueden acceder, minar, explotar, reproducir y difundir abiertamente datos de investigacién
accesibles de forma gratuita”

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) de México, sefala que los datos
de investigaci6n son:

<

‘... toda aquella informacién recolectada y utilizada para la investigacién académica, cien-
tifica, tecnoldgica y de innovacién ... con licencias que permitan su libre reutilizacién”

(CONAGYT, s.f)

Los conceptos expuestos anteriormente proporcionan elementos comunes sobre los datos de
investigacion, tales como que son manifestaciones en texto, sonido, imdagenes, entre otros; asi
como que es necesario la implementacién de licencias abiertas para garantizar el reconoci-
miento de autoria y que estén disponibles, accesibles, interoperables y reutilizables en el marco

de la legalidad.

En este sentido, podemos definir que los datos de investigacién son aquellos que sustentan y
validan los resultados de una investigacién original, que probablemente ha sido revisada por
pares, principalmente para su publicacién. Estos datos poseen un conjunto de particularidades
que es necesario tratar para que sean organizados en repositorios para tener acceso a aquellos,
comprender, intercambiar, reutilizar, garantizar transparencia y reproducibilidad en los entor-
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nos en los que se almacenen, asi como proporcionar servicios de informacién acorde con las
necesidades y contextos en que se implementen.

Paralelamente, un elemento relevante por identificar sobre los datos de investigacién es su
tipologia.

Datos de investigacion: tipos

La tipologia de los datos de investigacién es diversa y se relaciona con los diferentes procesos
de la actividad cientifica y de sus atributos particulares.

La National Science Board (2005, p. 19) clasifica y agrupa los datos de investigacién como
sigue:

—  Datos observacionales: son registros histéricos, obtenidos en un lugar y tiempo determina-
do. Esta caracteristica hace que no puedan ser reproducidos en caso de pérdida. Ejemplos:
encuestas de opinidn, datos climatoldgicos.

—  Datos experimentales: surgidos en la planificacién y realizacién de experimentos. Pueden
reproducirse, pero el costo de repetir el experimento es alto. Se generan con instrumentos
especializados.

— Datos computacionales: son resultado de ejecutar un modelo computacional. La repro-
duccién requiere documentacién del hardware, software y datos de entrada.

Por su parte, Melero y Herndndez-San-Miguel (2014) propone que los tipos de datos de in-
vestigacién son los siguientes:

— Datos numéricos. Se obtienen de estudios estadisticos, matemdticos, entre otros.

—  Datos observacionales-descriptivos. Incluyen datos de sensores, encuestas, muestras, ima-
genes, registros histdricos, y se pueden obtener en un lugar y en un momento en el tiempo.

—  Datos computacionales. Son datos ciertos programas y resultados, que son reproducidos
con soportes tecnolégicos.

—  Datos experimentales. Acompanan experimentos desde la planificacién, preparacién e im-
plementacién hasta la obtencién de resultados.

— Datos derivados o compilados. Incluyen informacién reproducible para la interoperabili-
dad mediante mineria de textos y datos, bases de datos compiladas, entre otros.

— Datos procedentes y/o de referencia. Se obtienen de datos revisados por pares, probable-
mente publicados y seleccionados, bancos o bases de datos.

OpenAIRE sefala que

En un contexto de investigacion, los ejemplos de datos incluyen estadisticas, resultados de
experimentos, mediciones, observaciones resultantes del trabajo de campo, resultados de
encuestas, entrevistas grabaciones e imdgenes. La atencién se centra en los datos de investi-
gacién que estdn disponibles en forma digital (European Commission, 2017).

Con base en las tres perspectivas globales expuestas se puede definir que los tipos de datos de
investigacién son producidos en funcién de los fines y campos de conocimiento para los que
sean empleados. Asimismo, una particularidad significativa de los datos de investigacién a
considerar para su registro en repositorios son los formatos en que se objetivan para intercam-
biarlos.
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Datos de investigacion: formatos

En paralelo con la dindmica actual, se puede precisar que gran parte de los formatos de los
datos de investigacion son objetivados de facto en forma digital.

Algunos formatos de datos de investigacion, se muestran en el Cuadro 1.

Cuadro 1
Formatos de datos de investigacién
Fuente: Dewitt Wallace Library (s. f.); University of Leicester (2020).

Documentos (texto, MS Word), hojas de cdlculo Archivos de informacién

Cuadernos de campo, diarios Contenidos de bases de datos (video, audio, texto)
Cuestionarios, encuestas Metodologias y flujos de trabajo

Datos experimentales Andlisis de contenido

Peliculas, archivos de audio o video Artefactos

Fotografias, archivos de imdgenes Modelos, algoritmos

Coleccién de objetos digitales Grabaciones, notas de entrevista

El andlisis de los conceptos, tipos y formatos de datos de investigacion estdn centrados en que
son recursos frecuentemente producidos y utilizados para fundamentar las publicaciones aca-
démicas, tales como son: libros, mapas, periddicos, fotografias, estudios lingiiisticos, peliculas,
andlisis de objetos, entre otros recursos (Gémez et al., 2016).

Los elementos analizados anteriormente pueden considerarse como una base tedrica a tener
presente al momento de desarrollar e implementar repositorios de datos de investigacién, ya
que se pone de manifiesto que los datos de investigacién tienen atributos especificos que habrd
que considerar en el momento de su registro, descripcién y organizacion.

En paralelo, el desarrollo e implementacién de acciones de ciencia abierta avanza paulati-
namente en Iberoamérica, regién que tiene amplia tradicién en realizar acciones de acceso
abierto, y que se constata con la diversidad de sistemas de informacién y repositorios de publi-
caciones disponibles a la fecha. Por ello, acorde con el objeto de estudio de este documento y
en funcién de complementar el andlisis de los factores que componen la ciencia abierta, resulta
pertinente investigar qué entidades de Iberoamérica han desarrollado repositorios de datos de
investigacién y/o con perspectiva de ciencia abierta.

3. Metodologia y resultados

La metodologia para este trabajo consiste en una revisién bibliogréfica, asi como con técnicas
cuantitativas y cualitativas, debido a que para comprender el fenémeno de estudio se requiere
delimitar, explicar, predecir y comprender las propiedades, factores, caracteristicas y tenden-
cias del objeto de estudio.

La problemitica del estudio consiste en que la ciencia abierta plantea diversos retos, y uno de
ellos es implementar repositorios de datos de investigacién, por lo que resulta relevante co-
nocer los elementos esenciales para implementar acciones de apertura de la ciencia en dichas
plataformas.

El objetivo de este trabajo es estudiar el desarrollo de repositorios de datos y/o con perspectiva
de ciencia abierta en Iberoamérica, a partir del andlisis de un conjunto de categorias definidas
sobre la implementacién de tales canales.
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La hipdtesis de la presente investigacion es que, si uno de los propésitos de la ciencia abierta
es ampliar el acceso y la reproducibilidad de los datos y resultados de investigacién mediante
repositorios de datos, entonces, para lograr tal propdsito es fundamental conocer los elementos
necesarios para potenciar la reproducibilidad de dichos productos.

La revision bibliografica se realiza con base en la busqueda y andlisis de literatura especializada
para estudiar los principios teéricos y factores de la ciencia abierta y los repositorios de datos.
Igualmente se analiza el contexto de los hallazgos.

Basado en la técnica de investigacion cualitativa, en este estudio se implementan cuatro niveles
de investigacion:

—  Exploratorio. Investigar el tema de los repositorios de datos con base en la revisién de la
literatura especializada, asi como con los resultados obtenidos de la busqueda en fuentes
de referencia definidas. La revisién bibliografica consisti6 en la recuperacién y el andlisis
de literatura cuyos temas de estudio fueran principalmente: ciencia abierta; apertura de la
ciencia; repositorios de datos; asimismo, se delimit que la literatura recuperada tuviera
preferentemente andlisis en la perspectiva de la bibliotecologfa. Para recuperar informa-
cién y comprobar los supuestos planteados se lleva a cabo un estudio exploratorio sobre
una muestra de 22 paises de Iberoamérica con el propésito de identificar las principales
acciones que se desarrollan e implementan para la apertura de datos en dicha regién. Las
fuentes de consulta definidas para el estudio son portales web oficiales de organismos, uni-
versidades y bibliotecas, tales como: International Federation Library Associations (IFLA);
Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI); Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU); Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO), asi como el Registro de Repositorios de Datos de Investigacion
(re3data), en Dataverse Project y en Figshare.

—  Descriptivo. Identificar, describir y explicar los fundamentos tedricos, conceptuales, facto-
res y tipos de los repositorios de datos, a partir de una revisién de la literatura y hallazgos
del conjunto de categorias definidas para estimar la dimensién del tema.

—  Explicativo. Esta seccidon presenta factores, causas y desafios del objeto de estudio para
encontrar las razones de investigacién y provocar la comprension del tema. Esta parte
metodoldgica se analiza con base en las referencias globales y los elementos asociados con
el fenémeno de estudio.

—  Predictivo. Analizar, explicar, interpretar, discutir y proponer estrategias sobre el desarrollo
y la implementacién de los repositorios de datos para justificar la funcionalidad del objeto
de estudio.

La busqueda y recuperacién de informacién en las fuentes de referencia se basa en ocho cate-
gorfas definidas que estdn alineadas con los niveles de investigacién implementados, y son las
siguientes:

1. Regulaciones de ciencia abierta/datos abiertos. Localizar acciones formales/legales de cien-
cia abierta desarrolladas. Se analizan los documentos normativos sobre ciencia abierta
de cada pais, tales como leyes, lineamientos, politicas, entre otros, para identificar sus
elementos y particularidades.

2. Tipos de repositorios de datos. Conocer los tipos de repositorios desarrollados, y si son
disciplinarios, institucionales o de otro tipo.

3. Tipos de datos de investigacién. Recuperar los tipos de datos de investigacién de las fuen-
tes definidas, y alinearlos con la clasificacién de la National Science Board (2005, p. 19)

4. Tipos de infraestructura/software. Identificar la tecnologfa, principalmente los softwares
utilizados para la elaboracién de repositorios referenciados en las fuentes.
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Repositorios en re3data. Identificar el nimero de repositorios registrados en la fuente.

6. Repositorios en Dataverse. Conocer el niimero de repositorios registrados en la fuente; en
el caso de esta referencia se considera recuperar items y datasets almacenados, puesto que
forman parte del universo de los datos de investigacion.

7. Repositorios en Figshare (datos). Identificar el nimero de repositorios registrados. La bus-
queda en esta categoria se da por palabras clave por pais, para recuperar informacién re-
gistrada, referenciada o almacenada en la plataforma sobre cada pais de Iberoamérica. En
la recogida de informacién de esta referencia se recuperan items y datasets almacenados,
puesto que son parte de los datos de investigacion.

8. Colaboracién de biblioteca. Conocer la participacién bibliotecaria para el desarrollo de
repositorios de datos de investigacién. La bisqueda se realiza en los portales web oficiales
de gobiernos, universidades y bibliotecas y en los documentos normativos, lineamientos o
politicas sobre ciencia abierta de cada pais, para recuperar si se establece colaboracién de
bibliotecas para desarrollar tales plataformas.

Asimismo, se realiza un andlisis de contenido descriptivo y explicativo de tipo cualitativo en
el enfoque metodoldgico de las ciencias sociales y la bibliotecologia a partir de los hallazgos
obtenidos, con el fin de exponer sus especificidades; y conocer los avances y tendencias sobre
el fenémeno de estudio; por lo que a continuacidn, se presentan los hallazgos.

Hallazgos

Los hallazgos obtenidos son derivados de la bisqueda, recuperacion y estudio de las categorias
definidas, por lo que los datos de los paises que se presentan son aquellos que tienen registradas
sus iniciativas en las fuentes de consulta establecidas para el estudio. Ademds, para aquellos
paises que no tienen registradas sus iniciativas en las fuentes definidas para el estudio se realiza
la basqueda en los portales Web oficiales institucionales. Por lo que aquellos paises de los que
no se recupera informacién en las fuentes de consulta definidas, se puede interpretar que es
debido a que no han desarrollado, implementado o documentado sus acciones y/o infraes-
tructuras.

Asimismo, se realiza un andlisis de contenido descriptivo y explicativo de los hallazgos obteni-
dos, con el propésito de enunciar los principales elementos para implementar repositorios de
datos de investigacion.

Al respecto, los hallazgos de los paises de Iberoamérica que tienen alguna accién desarrollada
sobre ciencia abierta y/o datos abiertos se muestran en la Tabla 1; en la cual se indica si los
paises cumplen con las categorias de estudio; y se usa la sigla “SD” (sin datos) para referir los
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paises que no presentan dichos elementos; se anotan los datos cuantitativos recuperados.

Tabla 1

Paises de Iberoamérica con acciones de ciencia abierta y repositorios de datos de investigacion

Regulaciones de
ciencia abierta /
datos abiertos

Tipos de Repo-

sitorio de Datos

Tipos de Datos
de investigacién
en Repositorios

Tipo de
Infraestructura/
Software

Repositorios en
Figshare (datos)

Regulaciones de
ciencia abierta /
datos abiertos

Tipos de Repo-
sitorio de Datos

Tipos de Datos

de investigacién
g

en Repositorios

Tipo de
Infraestructura/
Software

Repositorios en
re3data

Repositorios en
Datavarse

Repositorios en
Figshare (datos)

Colaboracién de
bibliotecas

*

- I ~—
“ 6 I _
Argentina Brasil Colombia Costa Rica Chile Cuba
Ley (2016) / Manifiesto Politica (2022) (DZECZIZ;a/C ig;ltra— Politica (2019) Declaracion
Politica (2022) | (2016) tegia (2023) (2023)
stcflph'n ar DIS?IP ll.nar Disciplinar Disciplinar Disciplinar
Institucional Institucional S SD S S
Institucional Institucional Institucional
Otro Otro
Observacional | Observacional | Observacional Observacional | Observacional Observacional
Experimental Experimental Experimental Experimental Experimental Experimental
Computacional | Computacional | Computacional | Computacional | Computacional | Computacional
DSpace DSpace DSpace DSpace
Dataverse Dataverse
. Dataverse L SD Dataverse SD
EPrints . Digital Commons .
Desconocido . Desconocido
otro Desconocido
9 21 14 0 6 0
2 11 3 SD 2 0
7,083 datos 62,218 datos 8,269 datos 48,300 datos 7,624 datos 1,194 datos
Bll‘)hote.:cas‘ Repositorio Bll?hote.:cas‘ Repositorio Blbhofec‘a SD
universitarias universitarias Electrénica
“ e | m 5 IR .
Ecuador El Salvador Espafia Guatemala Honduras México
D Declaracién }E};t(ri?ezgzia Declaracién Declaracién Constitucién
(2023) (2023) (2023) (2023) (2019)
Disciplinar Lo -
Disciplinar SD Institucional SD DISC.lph.n a DlSC.lp h.n ar
o Institucional Institucional
tro
Observacional | Observacional | Observacional | Observacional | Observacional
Computacional | Experimental Experimental Experimental Experimental Experimental
Computacional | Computacional | Computacional | Computacional | Computacional
CKAN DSpace
DSpace Dartaverse
Dataverse EPrints
Dataverse SD Fedora SD SD Fedora
MySQL MySQL
desconocido Desconocido
1 0 55 0 0 18
1 0 0 0 0 2
3837 datos 68,516 datos 1,749 datos 1,626 datos 771 datos 18,262 datos
sD sD Bib}ioteFas ' sD sD Bib.liotc.cas .
Universitarias Universitarias
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E

E=

Panam4 Paraguay Portugal Uruguay
REUECENIE Declaracion Declaracién Estrateei
CITSE RIS eWAN (2023) / Decla- | Ley (2023) Ley (2013) Politica (2016) | (2023) / Politi- (52 5;26)‘5”
datos abiertos racién (2018) ca (2022)
PNTIENEE  Disciplinar Disciplinar . DIS(.:lpll.n ar Disciplinar Disciplinar
L e e Institucional Institucional e e
SO ONIDEIG [nstitucional Institucional Otro Institucional Institucional
IVIIRGEIDZTGIN  Observacional | Observacional | Observacional | Observacional | Observacional | Observacional
CISTNETECISTOM  Experimental Experimental Experimental Experimental Experimental Experimental
RGNS Computacional | Computacional | Computacional | Computacional | Computacional | Computacional
CKAN
Tipo de DS DSpace
Infraestructura/ [EBEN el SD D F aci Dataverse SD Dataverse
Software ataverse MySQL
Desconocido
2 0 4 15 0 1
0 0 2 4 0 1
2,682 datos 874 datos 7556 datos 7,010 datos 283 datos 1,416 datos
Bibliotecas Bibliotecas L
bibliotecas D SD Universitarias Universitarias D Repositorio

Los hallazgos de la Tabla 1 muestran informacién recuperada de 18 paises de 22 que con-
forman la regién de Iberoamérica; los paises de los cuales no se recuperd informacién fueron
cuatro: Andorra, Bolivia, Nicaragua y Venezuela.

Los hallazgos generales de los 18 paises de Iberoamérica, indican que 17 paises tienen nor-
matividades sobre ciencia abierta; y de ellos 6 paises tienen desarrolladas politicas especificas
de datos abiertos: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Republica Dominicana. Asi-
mismo, 15 paises tienen repositorios disciplinarios e institucionales; y 18 paises almacenan
datos observacionales, experimentales y computacionales en los repositorios. Adicionalmente,
10 paises indican que utilizan softwares para implementar repositorios: Dspace (8 paises),
dataverse (10 paises), Eprints (2 paises), Fedora (2 paises), MySQL (3 paises) y CKAN (2
paises). Ademds, sobre los repositorios de Iberoamérica se obtuvo que re3data tiene 146 repo-
sitorios registrados; Dataverse tiene 31 repositorios registrados y Figshare tiene 1 repositorio
institucional y cuenta con mds de 8 millones de datos almacenados, incluyendo un pequeno
porcentaje sobre dicha region, en su version libre y gratuita para investigadores Figshare.com.
Por dltimo, 10 paises fomentan la colaboracién de bibliotecas (universitarias, digitales, repo-
sitorios) para el desarrollo de acciones de ciencia abierta y/o repositorios de datos abiertos.

Con base en lo anterior, a continuacién se expone el andlisis descriptivo y explicativo de las
especificidades de los hallazgos obtenidos por pais en orden alfabético.

Andlisis descriptivo y explicativo de hallazgos

Argentina

— Tiene como base la Ley No. 26.899 con Resolucién 753-E/2016 (Argentina, 2016), la
cual cristaliza el acceso abierto a través de repositorios institucionales; y en 2022 se presen-
t6 el Diagndstico y lineamientos para una politica nacional de ciencia abierta en Argentina,
(Argentina, 2022) el cual busca ser el marco legal para la implementacién de la ciencia
abierta en este pais.
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— Los tipos de repositorios de datos son disciplinarios, institucionales y otros.

— Los tipos de datos con los que pobla los repositorios son observacionales, experimentales
y computacionales.

— El tipo de software que utilizan para crear repositorios de datos abiertos estd basado en
DSpace, Dataverse, Eprints y propietarios.

— Ala fecha, tiene registrados nueve repositorios en re3data, dos repositorios en Dataverse,
782 items, y 571 Datasets; y Figshare.com tiene 5,077 items y 2.137 Datasets sobre Argen-
tina.

— Colabora con sus bibliotecas, principalmente universitarias, para emprender acciones de
ciencia y repositorios abiertos.

Brasil

— El Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) publicé el Ma-
nifiesto de acceso abierto a los datos de investigacion brasilenos para la ciencia ciudadana
(IBICT, 2016) en el que plantea que los datos de investigacidn son recursos indispensables
para la ciencia abierta (Babini y Rovelli, 2020).

— Los tipos de repositorios de datos son disciplinarios, institucionales y otros.

— Los tipos de datos con que pobla los repositorios son observacionales, experimentales y
computacionales.

—  El software con que elabora repositorios de datos abiertos es DSpace y Dataverse.

— Tiene registrados 21 repositorios en re3data, 11 repositorios en Dataverse, 1,746 items, y
1,196 datasets; Figshare.com tiene 37,812 items, y 24,406 datasets sobre Brasil.

— La colaboracién de bibliotecas se establece mediante SciELO Data, debido a su imple-
mentacién con perspectiva bibliotecaria.

Colombia

— Desarrollé la Politica Nacional de Ciencia Abierta 2022-2031 (Colombia, 2022), con el
objetivo de proporcionar una normatividad, directrices y lineamientos para el tratamiento
del acceso abierto a datos de investigacion.

—  Los principales tipos de repositorios de datos son disciplinarios e institucionales.
— DPobla los repositorios con datos observacionales, experimentales y computacionales.

— Los repositorios de datos se crean con los softwares DSpace, Dataverse, Digital Commons
y propietario.

— Tiene registrados 14 repositorios en re3data, tres repositorios en Dataverse, 980 items, y
675 datasets; Figshare.com tiene 6,025 items, y 2,315 datasets sobre Colombia.

—  Colabora con sus redes de bibliotecas universitarias, publicas, escolares y digitales.

Costa Rica

— Tiene como principal normatividad de la ciencia abierta la Declaracion de Ciencia Abierta
del CSUCA (CSUCA, 2023), la cual representa un logro para fortalecer la ciencia abier-
ta y la comunidad académica de los paises de América Central, Republica Dominicana,
y Cuba. Asimismo, la Universidad Nacional lanzé la Estrategia de ciencia abierta, que
se compone de siete pilares de ciencia abierta, alineadas con las Recomendaciones de la

UNESCO (UNA, 2023).
—  No refiere desarrollo de tipos de repositorios de datos.
— DPobla los repositorios con datos observacionales, experimentales y computacionales.

—  No refiere informacidn sobre el tipo de software que emplea para desarrollar repositorios.
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—  No tiene repositorios registrados en re3data, no refiere informacién sobre repositorios en
Dataverse, y tiene 33,179 items y 15,121 datasets sobre Costa Rica en Figshare.com.

— En colaboracién bibliotecaria, la Universidad Nacional de Costa Rica gestiona “Kimuk:
repositorio nacional de Costa Rica” (Biblioteca Arturo Argiiello Chaves, 2021).

Chile

—  Publicé la Politica de Acceso Abierto de la ANID (Agencia Nacional de Investigacién y de-
sarrollo, 2020), que es referencia para la formulacién de politicas de acceso y preservacién
de datos de investigacion financiados con fondos publicos.

— Sus tipos de repositorios de datos son disciplinares e institucionales.
— DPobla los repositorios con datos observacionales, experimentales y computacionales.
—  Uso de los softwares DSpace y Dataverse para desarrollar repositorios de datos.

— Tiene seis repositorios registrados en re3data, dos repositorios en Dataverse, 1,101 items,
y 654 datasets. Figshare.com tiene 5,634 items, y 2,226 datasets sobre Chile.

— Colabora con la Biblioteca Electrénica de Informacién Cientifica (BEIC) como instru-
mento para el acceso a la informacién cientifica de este pais.

Cuba
—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023).

— Tiene repositorios de datos disciplinares e institucionales.
— DPobla los repositorios con datos observacionales, experimentales y computacionales.
—  No refiere el tipo de software que usa para desarrollar repositorios de datos.

— No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 1,055 items, y 610 datasets en dicha fuente; Figshare.com tiene 932
items, y 304 datasets sobre Cuba.

—  No refiere informacién sobre colaboracién con bibliotecas para acciones de apertura de datos.

Ecuador

—  No refiere informacién sobre regulaciones de ciencia abierta y/o datos abiertos.
—  Desarrolla repositorios de datos disciplinares.

— DPobla los repositorios con datos computacionales.

—  Senala usar el software Dataverse para desarrollar repositorios de datos.

— Tiene un repositorio registrado en re3data, un repositorio registrado en Dataverse, 641
items, y 356 datasets; Figshare.com tiene 2,713 items, y 1,124 datasets sobre Ecuador.

—  No refiere informacién sobre colaboracién con bibliotecas para acciones de apertura de datos.

El Salvador
—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023).

—  No refiere informacién sobre desarrollo de tipos de repositorios de datos.
—  Refiere poblar los repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.

— No senala informacién sobre el tipo de software que utiliza para desarrollar repositorios de
datos.

—  No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo tiene 4,107 items, y 1,984 datasets registrados en dicha fuente; Figshare.
com tiene 53,189 items, y 15,327 datasets sobre El Salvador.

—  No refiere informacién sobre colaboracién con bibliotecas para acciones de apertura de datos.
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Espaia

— Tiene como normatividades de ciencia abierta la Ley de la Ciencia 17/2022 (Gobierno de
Espana, 2022) en la que integra a la ciencia abierta y sus factores como son: repositorios
institucionales, datos de investigacion, principios FAIR, procesos de evaluacién y la cien-
cia como bien comun. Ademds, Espana tiene como normatividad de este movimiento a la
Estrategia Nacional de Ciencia Abierta (ENCA) 2023-2027 (Gobierno de Espana, 2023),
con el objetivo de desarrollar infraestructura digital, gestionar datos de investigacién, im-
plementar acceso abierto y crear nuevos mecanismos de evaluacién de la investigacién.

—  Desarrolla repositorios de datos disciplinarios e institucionales.

—  Usa los softwares CKAN, DSpace, Dataverse, Fedora, MySQL y propietarios para desa-

rrollar repositorios de datos.

— Tiene 55 repositorios registrados en re3data, tiene tres repositorios registrados en Dataver-
se, 288 items, y 259 datasets; Figshare.com tiene 1,539 items, y 385 datasets sobre Espana.

—  Colabora con sus bibliotecas universitarias y digitales para desarrollar acciones de apertura
de datos.

Guatemala
—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023).

—  No refiere informacién sobre desarrollo de tipos de repositorios de datos.
—  Refiere poblar los repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.

—  No sefala informacién sobre el tipo de software que utiliza para desarrollar repositorios de
datos.

— No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 840 items, y 624 datasets registrados en dicha fuente; Figshare.com
tiene 1,108 items, y 396 datasets sobre Guatemala.

—  No refiere informacién sobre colaboracién con bibliotecas para acciones de apertura de datos.

Honduras

—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023).
— Indica que desarrolla repositorios de datos disciplinarios e institucionales.
—  Refiere poblar los repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.

— No indica informacidn sobre el tipo de software que usa para desarrollar repositorios de
datos.

— No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 728 items, y 482 datasets en dicha fuente; Figshare.com tiene 628
items, y 207 datasets sobre Honduras.

— No refiere informacién sobre colaboracién con bibliotecas para acciones de apertura de
datos.

Meéxico

—  Senala en su Constitucidn Politica de México en su articulo 3°. Fracc V, que el Estado apo-
yard y garantizard el acceso abierto a la informacion derivada de la investigacién cientifica

(México, 2022).

— Refiere que desarrolla repositorios de datos disciplinarios e institucionales.
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— Tiene 18 repositorios registrados en re3data, dos repositorios registrados en Dataverse, 282
items, y 194 Datasets; Figshare.com tiene 13,166 items, y 5,096 Datasets sobre México.

— Refiere que colabora con sus bibliotecas universitarias y digitales para desarrollar acciones
de apertura de datos.

Panamd

—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023). Ademds,
Panamd fue donde se gest6 la Declaracion de Panamd sobre Ciencia Abierta, (Fundacién
Karisma, 2018) la cual manifiesta el interés de diversos paises de América Latina para tra-
bajar en la apertura de informacién financiada con fondos publicos.

—  Desarrolla repositorios de datos disciplinarios e institucionales.
— Pobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.
— No indica qué softwares usa para desarrollar repositorios de datos.

— Tiene dos repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 35 items, 4 datasets registrados en dicha fuente; Figshare.com tiene
1,797 items, y 805 datasets sobre Panamd.

—  No refiere colaboracién con sus bibliotecas para desarrollar acciones de apertura de datos.

Paraguay

— Tiene como normatividad para la ciencia abierta y la apertura de datos la Ley N° 7064
(Reptblica del Paraguay, 2023), la cual fomenta el acceso abierto y los repositorios para
publicaciones para el acceso sin barreras.

—  Desarrolla repositorios de datos disciplinarios e institucionales.
— DPobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.
— No indica qué softwares usa para desarrollar repositorios de datos.

— No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 287 items, y 191 datasets registrados en dicha fuente; Figshare.com
tiene 664 items, y 304 datasets sobre Paraguay.

—  No refiere colaboracién con sus bibliotecas para desarrollar acciones de apertura de datos.

Peru

— Tiene como normatividad para la ciencia abierta y la apertura de datos la Ley N° 30035
(Reptblica del Pert, 2015), la cual regula el Repositorio Nacional Digital en acceso.

—  Desarrolla repositorios de datos institucionales.

— Pobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.

—  Senala que usa los softwares DSpace y Dataverse para desarrollar repositorios de datos.

— Tiene cuatro repositorios registrados en re3data, tiene dos repositorios registrados en Data-
verse, 220 items, y 198 datasets; Figshare.com tiene 5,370 items, y 2,186 datasets sobre Pert.

—  Pert refiere que tiene colaboracién con sus bibliotecas universitarias y digitales para desa-
rrollar acciones de apertura de datos.

Portugal

— Tiene como normatividad para la ciencia abierta y la apertura de datos la Politica Nacional
de Ciencia Abierta (Ribeiro et al., 2016), la cual se centra en trabajar en tres ejes: acceso
abierto y datos abiertos, infraestructura y preservacién digital, evaluacién cientifica y res-
ponsabilidad social.
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— DPobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.

—  Senala que usa los softwares CKAN, DSpace, Dataverse, MySQL y propietarios para de-

sarrollar repositorios de datos.

— Tiene 15 repositorios registrados en re3data, tiene cuatro repositorios registrados en Data-
verse, 1,115 items, y 791 datasets; Figshare.com tiene 1 repositorio institucional registrado
en Portugal, 5,340 items, y 1,729 datasets sobre dicho pais en Figshare.com.

—  Refiere que tiene colaboracién con sus bibliotecas universitarias y digitales para desarrollar
acciones de apertura de datos.

Repiiblica Dominicana

—  Forma parte de la Declaracion de Ciencia Abierta del CSUCA (CSUCA, 2023), y ha publi-
cado su Primera politica nacional de datos abiertos (Presidencia de la Repuiblica Dominica-
na, 2022), una estrategia que establece los lineamientos para facilitar el acceso, uso, reu-
tilizacion y redistribucién de los datos de cardcter pablico, con la finalidad de garantizar
una cultura de apertura e innovacién.

— Desarrolla repositorios de datos disciplinares e institucionales.
— DPobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.
— No sefnala qué software usa para desarrollar repositorios de datos.

— No tiene repositorios registrados en re3data, no tiene repositorios registrados en Dataver-
se, sin embargo, tiene 1306 items, y 46 datasets registrados en dicha fuente; Figshare.com
tiene 204 items, y 37 datasets sobre Republica Dominicana.

—  No refiere colaboracién con sus bibliotecas para desarrollar acciones de apertura de datos.

Uruguay

—  Desarrollé la Implementacion de la estrategia de datos abiertos de Gobierno de Uruguay (Uru-
guay, 2022), centrada en desarrollar proyectos para presentar los datos abiertos de forma
visual e interactiva, con herramientas que permiten analizar los datos.

— Desarrolla repositorios de datos disciplinares e institucionales.
— DPobla sus repositorios con datos observaciones, experimentales y computacionales.
—  Senala que usa el software Dataverse para desarrollar repositorios de datos.

— Tiene un repositorio registrado en re3data, tiene un repositorio registrado en Dataverse,
336 items, y 263 datasets; Figshare.com tiene 1,033 items, y 446 datasets sobre Uruguay.

— Refiere que colabora con el Sistema Nacional de Repositorios Digitales gestionado la bi-
blioteca para desarrollar acciones de apertura de datos.

De acuerdo con los hallazgos es fundamental considerar que la infraestructura tecnolégica
para la apertura de la ciencia requiere de la colaboracién con diversas dreas del conocimiento
para que los canales de comunicacién académica se actualicen de acuerdo con el flujo tecnolé-
gico contempordneo y con las tendencias particulares.

En este sentido, se propone que para apoyar la implementacién y optimizacién de los datos
de investigacién en repositorios, la cooperacién de las bibliotecas serd fundamental, porque
contribuirdn a la definicién, registro, almacenamiento, recoleccién y desarrollo de infraes-
tructura de datos de investigacion resultados para ser localizables, accesibles, interoperables y
reutilizables; y de esta forma, cristalizar una de los objetivos de la ciencia abierta en cuanto a
maximizar la reproducibilidad de los resultados de investigacién.

Revista Panamericana de Comunicacién ¢ Vol. 6, n. 2, julio-diciembre. 2024

Repositorios de datos de investigacion en Iberoamérica | Juan-Miguel Palma-Pefia; Maria Cotera

16



4. Discusion y recomendaciones

Los hallazgos recuperados permiten identificar que la ciencia abierta es implementada por di-
ferentes actores, quienes desarrollan funciones y acciones alineadas con los objetivos, contextos
y campos del conocimiento en los que se implementan.

Ante el panorama obtenido, la presente investigacion plantea una propuesta de modelo de
funciones bibliotecarias para promover acciones de ciencia abierta y repositorios de datos ba-
sado en la gestién de datos de investigacién (GDI).

La propuesta del modelo se muestra en la Figura 1 y propone la fusién de las funciones prin-
cipales de las bibliotecas académicas alineadas con las funciones de GDI para implementar
repositorios de datos.

El supuesto de esta propuesta en la perspectiva de la bibliotecologia y de los estudios de la in-
formacién es que ambas actividades —bibliotecarias y GDI- tienen similitudes en sus procesos
y objetivos para lograr el objetivo comun de desarrollar repositorios de datos para maximizar
la transparencia, reproducibilidad, integridad, apertura y utilidad de los resultados de la in-
vestigacion.

Figura 1
Propuesta de funciones bibliotecarias para repositorios de datos
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Por lo anteriormente expuesto, en este apartado se presenta y describe el modelo de funciones
sobre los aportes de las bibliotecas al desarrollo de repositorios de datos de investigacién:

Administracion y planificacion

Las bibliotecas pueden contribuir a la armonizacién de las normas de ciencia abierta en el
marco de la legalidad, basindose en los siguientes factores:

— Garantias legales. La colaboracién de las bibliotecas serd la recuperacién de garantias lega-
les por parte de los gobiernos, las IES y la CI para apoyar la implementacién, la transpa-
rencia y la rendicién de cuentas de las acciones de ciencia abierta. Esto tiene como eviden-
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cia el ODS 16.10 y su indicador 16.10.2, (United Nations, 2015) que sefalé que las leyes
nacionales son instrumentos relevantes para garantizar el libre acceso a la informacién.

—  Derechos laborales. Son garantias que indican que los productos y/o manifestaciones fue-
ron desarrollados en alguna institucién y que el personal ha sido remunerado econémi-
camente por los mismos; a la institucion le corresponde en mayoria de parte los derechos
patrimoniales de dichos productos (OMPI, 2016) (distribucién, comunicacidn, difusién
y remuneracion).

— Licencias Creative Commons. Son garantias y permisos que el autor de las manifestaciones
elige y asigna para que estén disponibles. A la fecha, para acciones de ciencia abierta se
recomienda asignar la licencia CC Zero para datos y resultados de investigacién para que
sean FAIR en las plataformas y registren esta buena prictica en los planes GDI.

— DPoliticas para Datos Abiertos. Tendencia que sugiere asociar la apertura con normas edu-
cativas, cientificas y de informacidn. A la fecha, las politicas de datos cuentan con pocos
estudios; y existen algunos modelos y guias (Ball, 2016), tales como: Declaracién de Den-
ton (UNT, 2020); Desarrollo de politicas para la ciencia abierta (UNESCO, 2022); y la
Declaracién de la IFLA sobre Datos Bibliotecarios Abiertos (IFLA, 2022), entre otros.

La finalidad de la funcién de administracion y planificacién de proyectos de ciencia abierta
con apoyo de las bibliotecas serd establecer bases de colaboracién con los autores para forma-
lizar su autorizacién y promover acuerdos en el marco de la legalidad de los derechos morales,
patrimoniales y laborales para que las colecciones de datos abiertos estdn formalmente dispo-
nibles en accesos sin barreras en los repositorios de datos.

Desarrollo de colecciones (DC)

En el marco de los repositorios de datos, los procesos de seleccion y adquisicion de colecciones
bibliotecarias promoverdn un cambio sustancial y de actualizacién de dichas actividades, dado
que gran parte de los datos y publicaciones cientificas que se producen actualmente estdn ob-
jetivados en formato digital (Campbell, 2021).

En este sentido, es pertinente implementar criterios bibliotecarios de seleccién y adquisicién a
los repositorios de datos, tales como son los siguientes:

—  Seleccién

* Tipologia. Delimitar los tipos de datos que serdn seleccionados para estar disponibles
en los repositorios.

* Calidad. Garantizar que el contenido de los datos sea confiable. Puede tener revisidén
por pares y/o ser pre-print.

* Fiabilidad. Garantizar la confiabilidad del responsable y dominio del contenido de los
datos, asi como la del dominio del recurso.

*  Objetividad. Identificar que el contenido de los datos es una versién formal, vélida y
verificable.

*  Fecha. Asegurarse de que los datos contengan informacién actualizada consistente con
el campo de conocimiento.

* Funcionalidad. Asegurarse de que los enlaces a datos referidos y/o citados funcionen

(UNT, 2020).
— Adquisicién:
* Identificar que los datos fueron desarrollados con fondos publicos.
* Identificar que el autor de los datos tiene una relacién formal con una institucion.
* Identificar que los datos estdn relacionados con una institucién.
*  Garantizar que los datos tengan licencias abiertas.
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El conjunto de criterios propuestos permite enfatizar la premisa de que las acciones de aper-
tura de la ciencia tienen repercusiones en términos econdémicos, ya que para los presupuestos
de las bibliotecas se reducen costos de suscripcién, se erradica la temporalidad del acceso a
contenidos y adquisicién de materiales, entre otros. Ademds, se recomienda que los criterios
y procesos de DC determinen la seleccion y adquisicion de datos y productos académicos
porque “la biblioteca debe seguir siendo el “lugar” donde se pueden descubrir, acceder, leer y
utilizar materiales académicos” (Mullen, 2011).

Organizacion de informacion (OI)

La columna vertebral de los repositorios de datos abiertos es la OI, para que los datos y las
publicaciones sean: localizables, identificables, seleccionables, accesibles, y navegables en cual-
quier plataforma de informacién (IFLA, 2009).

Una premisa de los repositorios de datos de investigacion es implementar los principios FAIR,
con los siguientes propésitos: (GoFAIR, 2016) (Guajardo, 2020).

— Localizable: que los datos sean ficiles de encontrar tanto para los humanos como para
los programas informdticos, y para ello se promueve el uso de identificadores persistentes
unicos.

— Accesible: saber cémo se puede acceder a los datos, posiblemente incluyendo autentica-
cién y autorizacion.

— Interoperable: los registros de los datos deben realizarse con metadatos para interoperar en
diferentes plataformas.

—  Reutilizable: hacer descripciones claras con lenguaje sencillo.

La armonizacién entre los principios FAIR y las OI muestra que los procesos de apertura de
la ciencia necesitan actualizarse, y algunas tendencias sobre dicha relacién son las siguientes
(Smith, 2020):

— Fomentar que el “control de autoridad” pase a la “gestién de identidad” basada en la inte-

roperabilidad.

— Fomentar que los recursos de informacién vayan “de adentro hacia afuera” (Dempsey,
2021).

— Desarrollar servicios basados en metadatos, tales como consultoria, estadistica, gestion,
bibliometria, indexacién y otros.

— Actualizar sintaxis y reducir el uso de términos ambiguos.

— Analizar esquemas de metadatos para datos y resultados de investigacion: a nivel global
varias organizaciones han desarrollado esquemas para datos, y tres esquemas de metada-
tos para datos de investigacion relevantes son los siguientes: OpenAIRE, Dublin Core y
Research Data Alliance; mismos esquemas que tienen en comun el desarrollo de 16y 17
metadatos bdsicos para datos.

Este conjunto de tendencias posiciona a los metadatos y las OI como elementos transversales
de los entornos bibliotecarios relacionados con el tratamiento de datos y publicaciones acadé-
micas en repositorios y para estar basados en servicios de informacién innovadores.

Servicios de informacion (SI)

La ciencia abierta es un movimiento dindmico que requiere de servicios de informacién (SI),
los cuales cristalizan el compromiso social de las bibliotecas al ser espacios que ofrecen rutas de
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acceso abierto a diversos recursos de informacién académicos en beneficio de las sociedades,
tanto generales como especializadas. Por lo que un conjunto de servicios bibliotecarios para la
ciencia abierta, son los siguientes::

— Las bibliotecas pasan de ser proveedoras de informacién a ser colaboradoras en el inter-

cambio de recursos y procesos de aprendizaje y actores en la construccion del conocimien-
to. (Revez, 2018 p. 4).

—  Reforzar la premisa de que los recursos de informacién van “de adentro hacia afuera”: es
decir, todos aquellos recursos financiados con fondos publicos tienen que estar disponibles
sin restricciones y ser visibles (Dempsey, 2021).

— Repositorios de datos. Gestionado por bibliotecas para implementar los principios biblio-
tecoldgicos de organizacién de informacién y garantizar la comunicacién, almacenamien-
to y preservacion de los productos de la investigacion.

— Plan de estudios y habilidades cientificas. Sensibilizar a las comunidades de usuarios sobre
las practicas de apertura (UNESCO, 2021 p. 6; ALA, 2021; LERU, 2018).

— DPlanes de gestién. Basado en el asesoramiento de las bibliotecas, alentar a las comunidades
a compartir resultados de investigacién para apoyar el ciclo de investigacién (Xu, 2022).

Indudablemente, los SI bibliotecarios son actividades relevantes para el establecimiento de
redes de cooperacién institucional, que va desde fomentar relaciones hasta compartir procesos
que impactan en el ciclo de investigacién y ampliar el acceso, intercambio, reproduccién y
difusién de productos académicos, para que las comunidades se beneficien.

Conclusiones

La ciencia abierta fomenta un cambio de paradigma sobre las funciones centrales y la legitima-
cién de la apertura, el libre acceso y la transparencia de los contenidos financiados con fondos

publicos

Los repositorios de datos de investigacién son cada vez més relevantes y es necesario seguir es-
tudidndolos debido a que la eficacia de su implementacién dependerd de su constante estudio
y actualizaciones.

Los softwares con que se implementan repositorios de datos de investigacién muestran evi-
dencia de ser similares a los softwares aplicados a los repositorios de publicaciones, por lo que
se puede concluir que ambos tipos de repositorios tienen objetivos comunes para ampliar la
apertura de recursos de informacién financiados con fondos publicos.

Los hallazgos del andlisis de la ciencia abierta en Iberoamérica permiten concluir que su avance
es paulatino y su implementacién necesita de un conjunto de elementos de tipo regulatorio,
con el objetivo de garantizar su desarrollo e implementacién; de ahi la propuesta de modelo
para coadyuvar las acciones bibliotecarias con el desarrollo de acciones de apertura de la cien-
cia mediante repositorios de datos.

Finalmente, las bibliotecas son laboratorios de la ciencia abierta porque cuentan con elemen-
tos que fomentan la apertura y los repositorios de datos; por lo que son actores propios de ser
reconocidos en las taxonomias de este movimiento.
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NORMAS EDITORIALES

DIRECTRICES PARA AUTORES

La revista aborda cualquiera de las temdticas del 4rea de Comunicacidn, incluyendo a la Documentacién, disciplina auxiliar
del 4rea cuyo objeto de estudio es también la informacién, la pertenencia del 4rea de Documentacién a Comunicacién era
constantemente referida por el primer editor de la revista, D. José Lépez Yepes. Por tanto, esta es una revista de Comunicacion
que pretende abordar la riqueza del 4rea; Periodismo, Comunicacién en General, Publicidad, Comunicacién Audiovisual,
Relaciones Pdblicas y Documentacién. Igualmente estd interesada en los fenémenos comunicativos en cualquier contexto,
Comunicacién y Ciencia, Comunicacién y Salud, con la excepcién de la comunicacién entre mquinas (M2M).

Tipologias documentales

Los trabajos deben ser originales, fruto de la investigacién de los autores, por tanto, no pueden haber sido hecho publicos
previamente o estar en proceso de evaluacién de otras revistas. En caso de resultados provenientes de tesis doctorales o expuestos
parcialmente en congresos se aconseja consultar al equipo editorial de la revista. Los articulos se estructurardn dentro de los
monograficos temdticos o en seccién misceldnea.
Se aceptan las siguientes tipologfas de trabajos:

»  Investigaciones y revisiones. Extensién entre 4.000 y 10.000 palabras. En esta extension se incluyen todos los aparta-

dos, incluyendo elementos identificativos como titulos, resimenes y palabras clave asi como la bibliograffa.
»  Resenas de libros. Extension entre 1.000 y 5.000 palabras. En esta extensién se incluyen todos los apartados, inclu-

yendo elementos identificativos como titulos, resimenes y palabras clave asi como la bibliografia.
Presentacién de originales

Los manuscritos deben ser enviados de manera exclusiva a través de la plataforma OJS por el autor de correspondencia. El
envio se realizard a través de este enlace: (https://revistas.up.edu.mx/rpc/about/submissions). Es obligatorio que todos los
autores sean registrados en el sistema OJS.

La presentacién de los trabajos debe ajustarse a las siguientes pautas: emplear la tipograffa Arial 10, interlineado simple y
justificacién completa, evitando la utilizacién de tabuladores o retornos de carro entre los parrafos. Unicamente se debe aplicar
un retorno de carro en los apartados de mayor extension, como autor, titulo, resimenes, descriptores, créditos y epigrafes. El
formato de pdgina debe incluir mdrgenes de dos centimetros en todos los lados. Los trabajos se presentardn en el formato Word
para PC. Es necesario que el archivo esté anonimizado en las Propiedades del archivo, de modo que no se revele la identidad de
los autores (se debe anonimizar antes de enviar).

Esta revista se rige segtin la normativa APA en su séptima edicién, pudiéndose ser consultadas a través de este enlace: (htep://bit.
ly/2]JkuWs8), tanto para la citacién y referenciacion de trabajos como para la estructura y desarrollo de elementos individuales
(siglas, tablas, figuras, etc.).

Estructura de los manuscritos

Manuscrito original. Se debe enviar sin revelar menciones a la autoria de este, eliminando en el archivo docx los datos de
las personas que lo han creado y modificado. Este documento debe estar consensuado por todos los autores del trabajo. Si un
autor, con posterioridad al envio e incluso publicacién del trabajo se declara ignorante y en desacuerdo con el mismo este serd
rechazado.
Estructura del manuscrito. Se prioriza la estructura IMRyC (Introduccién, Metodologia, Resultados y Conclusiones), sin
embargo, en trabajos de corte cualitativo o humanistico se permite también que el orden interno se ajuste libremente al
contenido de los trabajos. En el caso de las resefias de libros, la estructura es libre.
»  Articulos cientificos y Revisiones. Titulo de no mds de 80 caracteres. Resumen entre 150 y 250 palabras. Abstract
entre 150 y 200 palabras. Seis palabras clave en castellano y seis keywords. Hay que indicar que en los articulos de re-

visién se espera un elevado nimero de referencias, cldsicas pero también actualizadas.
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»  Resefias de libros. Titulo de no mds de 80 caracteres. Resumen entre 100 y 150 palabras. Abstract entre 100 y 150
palabras. Seis palabras clave en castellano y seis keywords. Las resenas de libros deben ser andlisis criticos de la obra,
con bibliografia, no documentos con fines propagandisticos, llevadas a cabo por expertos en la materia, no por perso-
nas afines al autor o el propio autor de la obra.

Agradecimientos. Para mantener el anonimato del trabajo se recomienda incluir este apartado una vez aceptado el manuscrito
en los cambios de galeradas. El apartado se incluye antes de la Bibliografia.

Financiacién. Este apartado no se incluird en las versiones de evaluacién, para mantener el anonimato, como queda registrado
en la carta de portada, se incluird una vez aceptado el trabajo en la maquetacién definitiva.

Notas. Este apartado se incluird al final del texto, antes de los agradecimientos si los hubiese.

Anexos. No se incluyen anexos dentro del articulo, es por ello por lo que para utilizar materiales extraordinarios en el articulo
como imdgenes o set de datos se deberdn subir a un repositorio de datos como Zenodo o Figshare y ser citados y referenciados
correctamente.

POLITICAS DE INTEGRIDAD ETICAY CIENTIFICA

La Revista Panamericana de Comunicacién se adhiere a los lineamientos del Commitee on Publications Ethics (COPE),
htpps://publicationethics.org. y se rige por los siguientes principios éticos inspirados en gran parte por el citado Comité.

a) Para los autores

»  Los trabajos cuya publicacién se solicita deben ser absolutamente originales y libres de todo plagio y no publicados
con anterioridad.

»  En los casos de multiautoria debe justificarse la responsabilidad de cada uno de los autores.

»  Los autores deberdn hacer constar las ayudas o apoyos financieros que hayan obtenido para llevar a cabo la investigacion.

»  Los autores no podrdn publicar el articulo en otra revista.

»  Se hard uso de sistemas de deteccién de plagios.

»  Los autores remitirdn al Consejo editorial, una vez aceptado el trabajo, una carta relativa a la declaracién de originali-
dad y de cesidén de la propiedad intelectual a favor de la revista y del derecho de la misma a la difusién de sus trabajos.

»  Los autores deberdn proporcionas retractaciones y todo tipo de errores advertidos.

b) Para los revisores
»  Los revisores elegidos deben hacer un trabajo de critica objetiva en el marco del propésito del trabajo, sin perjuicio de
hacer sugerencias para futuros trabajos.
»  Los revisores deberdn observar el estilo de la redaccién y la claridad expositiva de los textos.
»  El contenido de sus informes debe reflejar observaciones concretas y expresadas de modo preciso sin ambigiiedades y
respetando los plazos de devolucién de dichos informes.
»  Asimismo, deberdn comunicar al editor de la revista cualquier infraccién de cardcter ético o cientifico que hayan podi-

do observar en el ejercicio de su funcién.

c) Para los editores

»  Los editores garantizan la privacidad de los datos personales, la confidencialidad de los articulos durante el proceso de
revisién y ante de hacerlos publicos asi como los plazos previstos en el proceso editorial.

»  Los editores garantizan la idoneidad de los revisores elegidos en funcién de la especificidad y especializacién de los ar-
ticulos a evaluar.

»  Loa editores garantizan la calidad de los articulos, su cardcter ético, proceder a las retractaciones en caso necesario as
como resolver posibles conflictos de intereses.

»  Los editores deberdn responder a las posibles quejas planteadas por los autores.

»  Los editores podran sugerir correcciones de estilo y otras asf como retraer justificadamente los articulos cuando sea neesario
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