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RESUMEN

La pandemia de la COVID-19 hizo que no
solo cerraran las aulas universitarias y espacios fisicos
en nuestros paises, sino que demandd que se abrieran
nuevas puertas al conocimiento —reservadas casi en
su totalidad a la presencialidad— y planteara una re-
ingenierfa en los procesos educativos con estrategias
disruptivas e innovadoras alrededor del planeta. El pre-
sente articulo analiza el proyecto ‘Kapuscinski, la his-
toria que trasciende’, realizado en la Universidad de
San Martin de Porres, en Lima, Per, con el objetivo de
trazar el universo transmedia de “Los cinicos no sirven

para este oficio”, una de las obras de mayor relevancia
en las escuelas de Periodismo en el mundo, del recono-
cido reportero de guerra e historiador polaco Ryszard
Kapuscinski.

Palabras clave: Narrativa transmedia, periodismo
transmedia, multiplataforma, multimedia, periodismo,
nativos digitales, Ryszard Kapuscinski.
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https://drive.google.com/file/d/1mPTWII8QgHSbRGcm5Ceiy4m3chFNJ78C/view?usp=sharing

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic caused not only the
lockdown of university classrooms and physical spac-
es in our countries, but also demanded the opening of
new roads to knowledge - until then almost entirely re-
served for face-to-face learning - and the reengineering
of educational processes with disruptive and innovative
strategies around the planet. This article analyzes the
project, ‘Kapuscinski, the story that transcends’, carried
out at the University of San Martin de Porres, in Lima,
Peru, with the aim of tracing the transmedia universe of
“Cynics are not good for this job”, one of the most rel-

evant works in journalism schools in the world, by the
renowned Polish war reporter and historian Ryszard
Kapuscinski.

Keywords: Transmedia storytelling, transmedia jour-
nalism, multiplatform, multimedia, journalism, digital
natives, Ryszard Kapuscinski.

INTRODUCCION: EL BUEN PERIODISMO EN
MULTIPLES PLATAFORMAS

on el impetu de sobreponerse a la cotidianeidad

que nos impone estar encerrados en un espa-

cio fisico e implementar nuevas formas de ense-
nar-aprender en estos tiempos de la nueva normalidad,
en mayo del 2020 —Iluego del reinicio de las clases vir-
tuales en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de
la Universidad de San Martin de Porres, en Lima, Peri—
,en una sesién del curso de Redaccion |, el metddico
control de lectura de un libro se convirtié en una excusa
perfecta para experimentar las nuevas narrativas en un
aula universitaria.

El proyecto implicé desarrollar los conceptos
base de la obra “Los cinicos no sirven para este oficio”
de Ryszard Kapuscinski y posteriormente se realizaron
reuniones virtuales donde se formaron grupos de traba-
jo para la creacién y edicién de los guiones. Asimismo,
contempld la revisién de bocetos y material audiovisual.
El periodo de produccidn y realizacién de los productos
transmedia duré varias semanas y fueron entregados
en la fecha correspondiente a sus evaluaciones finales.
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Kapuseinski, 1 historia que
trasciende

Un libro‘sobre el buen periodismo
narrado en miltiples plataformas
(Video) Explora

(Video) ;Qué
el viaje dice
% transmedia del [ = Kapus oo

Figura 1. Kapuscinski, la historia que trasciende en WordPress.
Fuente: Kapuscinskilahistoriaquetrasciende.wordpress.com (s. f. a).

(Podcast) 14
comunicadores
dela USMP

Como parte de la planificacién del curso en
este periodo no presencial, el presente trabajo transme-
dia fue integrado a los exdmenes finales de la asignatu-
ra en el primer ciclo del afno 2020; y en el siguiente se-
mestre académico, varios grupos de interés participaron
de manera selectiva en el contenido multiplataforma.

A fines del 2020 se sumaron once integrantes
del drea de Innovacién y Medios Interactivos del Me-
diaLab USMP, bajo la direccién del profesor encargado
de realizar el proyecto, quienes contribuyeron a poten-
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ciar los contenidos audiovisuales, graficos e interactivos
en el relato transmedia de ‘Kapuscinski, la historia que
trasciende’.

BUEN PERIODISMO, BUENAS PERSONAS

“Los cinicos no sirven para este oficio” relata
las vivencias del reconocido periodista Ryszard Kapus-
cinski como corresponsal de guerra en Africa, quien re-
valora el trabajo del reportero de calle en su bisqueda
por investigar y encontrar fuentes; ademads, explica la
importancia de la empatia al momento de transmitir
una informacion; asimismo, senala los sacrificios del
periodista y estimula la preparacién continua en esta
profesién.

Quizds una de las mejores ensefianzas de
Kapuscinki (2002) al periodismo es su eternizada frase:
“Creo que para ejercer el periodismo, ante todo, hay que
ser un buen hombre, 0 una buena mujer: buenos seres
humanos. Las malas personas no pueden ser buenos
periodistas. Si se es una buena persona se puede inten-
tar comprender a los demds, sus intenciones, su fe, sus
intereses, sus dificultades, sus tragedias”. (p. 38)

A partir de este “mantra” o decalogo hacia los
periodistas, se desencadenan una serie de temas, como
los deberes del corresponsal de una agencia de prensa,
las grandes categorias del periodista, el problema de la
comunicacién y el lenguaje, las fuentes, la historia y el
periodismo, los pobres, la opinién publica y la manipu-
lacién de los medios. Toda esta malla conceptual con-
figura un amplio bosquejo del panorama narrativo, en
clave transmedia, del referido proyecto.

1 El proyecto transmedia ‘Kapuscinski, la historia que trasciende’ fue
producido por el profesor Carlos Terrones, estudiantes de la asignatura de
Redaccidn | de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Universi-
dad de San Martin de Porres y el drea de Innovacién y Medios Interactivos
del MediaLab USMP Los alumnos que participaron en la produccién perio-
distica y estrategia digital son —por orden alfabético—: Ana Fiorela Sdnchez
Inocente, Andrea Kathia Llerena Chirinos, Araceli Sandra Segura de la Cruz,
Karen Arianna Cafari Palomino, Kelly Vanessa Rubio Ndiiez, Khaterin Alys-
sa Pimentel Ledn, Leslie Alexandra Bereche Valladolid, Luisa Araceli Galan
Vivas, Lucia Ximena Rojas Carbonell, Marcela Karina Fierro Malpartida y
Paolo Eduardo Romero Lescano.

EL UNIVERSO TRANSMEDIA DE KAPUSCINSKI

El libro fue la fuente de inspiracién para crear
el proyecto transmedia ‘Kapuscinski, la historia que
trasciende’, donde se narran los pensamientos del co-
rresponsal de guerra europeo a través de mudiltiples pla-
taformas.

— DRAW MY L\FE —

3 CUALIDADES
DE UN
BUEN PERIODISTA

Ryszard

Yapussir¥

Figura 2. Kapuscinski, la historia que trasciende en formato Draw my
life para YouTube.
Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=Efmu3cy1bRwét=26s (s.f. b).

La trama de la obra es la base sustancial de
contenidos para una narrativa transmedia, que Jenkins
(2008) definié como un relato amplio, de estructura
orgdnica y de alcance integrador. “Transmedia es una
historia narrativa tan grande que no cabe en una sola
plataforma y que necesita expandirse por distintas pla-
taformas y formatos, construyendo una narrativa envol-
vente, inmersiva, integradora y participativa”. (p. 187)
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El periodista polaco nas coloca en la situacion de lo que ‘Kapuscinski, la historia que trasciends’ [=];{B
realmente significa ser un verdadero periodista, afrontar es un proyecto transmedia que nace
los problemas y saber resolverios. Por ofro lado. nos del fibro 'Los cinicos no sirven para *3&
presenta fa otra cara de la moneda. los directores, aquelios  este oficio’ del periodista polaco juyiq¢d
que dictan las reglas y deciden sobre la informacion. Ryszard Kapuscinski. =
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Figura 3. Kapuscinski, la historia que trasciende en comic.
Fuente: https://kapuscinskilahistoriaquetrasciende.wordpress.
€om/2020/09/20/comic-kapuscinski-los-dos-lados-del-periodismo (s. f. c).

Por su parte, Flores y Porto (2012) definen las
bases para la narrativa transmedia vinculada al perio-
dismo con un enfoque de contenidos dirigido a un pu-
blico diverso, que consume productos multimedia y tie-
ne una estrecha vinculacién con las redes sociales. “El
periodismo transmedia viene a ser una forma de len-
guaje periodistico que contempla, al mismo tiempo, dis-
tintos medios, con varios lenguajes y narrativas a partir
de numerosos medios y para una infinidad de usuarios.
Por tanto, son adoptados recursos audiovisuales, de co-
municacién movil y de interactividad en la difusién del
contenido, incluso a partir de la blogdsfera y de las re-
des sociales, lo que amplia de forma considerable la cir-
culacién del contenido”. (p. 82)
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Figura 4. Kapuscinski, la historia que trasciende en infografia.
Fuente: https://kapuscinskilahistoriaquetrasciende.wordpress.
€om/2020/09/20/comic-kapuscinski-los-dos-lados-del-periodismo (s. . d).

Terrones (2014) coincide con Jenkins (2008) y
Flores y Porto (2012), sin embargo, direcciona su aten-
cién hacia una estrategia digital para un publico ju-
venil que consume elementos audiovisuales y navega
frecuentemente en el ciberespacio. “El lenguaje multi-
media, las plataformas de comunicacién web, las redes
sociales y las herramientas digitales son los engranajes
perfectos para una forma de comunicacién acorde a los
nuevos tiempos que se viven en la actual era de Inter-
net”.(p.15)

La idea del proyecto transmedia era masificar
el conocimiento que estuvo dirigido a una biblioteca
universitaria o librerfa y llevarlo a un nuevo espacio: el
digital, pues una de las metas de ‘Kapuscinski, la histo-
ria que trasciende’ fue llegar a un publico amplio, ju-
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venil, habituado a consumir productos audiovisuales a
través de sus mdviles y a utilizar las redes sociales como
via de informacién y entretenimiento.

EL PODER DE LA AUDIENCIA

Desde que salid a la venta en el 2002, el libro
ha sido recomendado como lectura esencial de perio-
dismo en las diferentes universidades del mundo y sus
ensefianzas permanecieron intactas en los estudiantes,
que posteriormente pasaron a formar parte de los prin-
cipales medios de comunicacién en sus paises.

Con la llegada del siglo XXI, Internet irrumpid
en la escena medidtica y también un nuevo pblico: los
nativos digitales, que se caracterizan por interactuar
con los contenidos publicados en las diversas platafor-
mas de comunicacién.

Al respecto, Acosta-Silva (2017) refiere que
estos usuarios estdn mds habituados al ecosistema di-
gital, a diferencia de la generacién anterior que con-
sumia informacién de manera tradicional. “Los nati-
vos digitales tienen unas habilidades y conocimientos
mds sofisticados y cuantitativamente superiores a los
inmigrantes digitales, lo que les permite navegar lo
digital con total tranquilidad”. (p. 473)

De esta manera, este nuevo tipo de
publico conectd rdpidamente con los contenidos
multiplataforma producidos a partir del libro.

el

- | REDES SOCIALES

Figura 5. Kapuscinski, la historia que trasciende en Genially.
Fuente: https://view.genial.ly/604939d8af6a5fod724f639¢/presentation-
kapuscinski-la-historia-que-trasciende (s. f. e).

El universo transmedia de esta produccién
contempld la realizacién de un blog interactivo, pod-
cast, cédmics, episodios web en video (webisodios), in-
fografias, notas web, grdficas, redes sociales y comen-
tarios de lectores en video (como periodistas de radio y
television, profesores universitarios de Perd, Colombia,
Argentina y Espana).

HISTORIAS EN UN CLIC

Este proyecto universitario trabajé de manera
independiente a diferencia de un medio de comunica-
cién y tuvo el interés de estudiantes y profesores univer-
sitarios de la especialidad de Comunicaciones de Perd y
diversos paises de Iberoamérica, periodistas, investiga-
dores y publico juvenil.

‘Kapuscinski, la historia que trasciende’ se pu-
blicé desde julio del 2020 hasta marzo del 2021 y en
este periodo se postearon 47 contenidos multimedia e
interactivos a través de las redes sociales Facebook, Twi-
tter, Instagram, SoundCloud y Youtube. Sin embargo, las
tres primeras plataformas sociales fueron las de mayor
impacto en la audiencia digital.

Facebook fue la red social que mds interaccion
tuvo en el proyecto por su contenido grafico y audiovi-
sual. La aceptacién de los seguidores se dio a través de
cientos de reacciones, comentarios y compartidos en la
plataforma.

Tus 5 publicaciones mas recientes

#° Crear publicacion

Aleance: organico/pagado [ Clics en publicaciones [l Reacciones, comentarios y veces que se compartio 7

Fecha Publicacion Tipo  Segmentacion  Alcance Interaccion Promocionar

2110312021 T #video @ HE 2 [ | » "
e _l s | ¢ 18K 3 oo Promocionar publicacion
Promocionar publicacion

[ 1] (] 126 ;lj - Promocionar publicacion

19/03/2021 #Podcast @ 14 @ - 2 om

comunicadores | ™% 1.5 310 e

18/03/2021

I g #Video @ S E

£Qué dice

17/03/2021

i svicco @S > 0 m .
B8 < sperioiiias o ¢ 21K s o Promocionar publicacion

" micco @OE o a 650 B

17/03/2021
o1 B8 #Animacion” El 140

Promocionar publicacion

Figura 6. Kapuscinski, la historia que trasciende en Facebook.
Fuente: https://www.facebook.com/KapuscinskiTrasciende (s. f. f).

Instagram se posicioné como la segunda red
social con mayor aceptacidn del publico por las graficas
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y videos (IGTV) subidos en esta aplicacidn. Los usuarios
mostraron su interés a través de las reproducciones de
los contenidos en video, ademds de sus reacciones y co-
mentarios a las graficas publicadas.

en la
Univer G50 arsavia

L Qi ba recomends leer

do Ryssard Kapuscinski?

499

Figura 7. Kapuscinski, la historia que trasciende en Instagram.
Fuente: https://www.instagram.com/kapuscinskitrasciende (s. f. g).

Twitter fue la red social que movilizé a perio-
distas, estudiantes, profesores universitarios e investiga-
dores para compartir su variado contenido informativo.
A través de menciones, retuits, comentarios y reaccio-
nes se logré fidelizar a este grupo de interés. Ademds,
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sus posts tuvieron engagement con temas periodisticos,
transmedia y del propio autor Kapuscinski.

Kot otz e v (@) v (R
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Mar 2021 - 25 cays so far
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@Kapuscinski_LHT, producido por
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@fcctp_usmp y el area de Innovacion y

Top mention eamed 146 engagements
#Video @Y

Explora el viaje #transmedia del proyecto
@Kapuscinski_LHT, producido por
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Get your Tweets in front of
more people

Promoted Tweets and conlent open up your
teach on Titer to more peple:
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#Video[d bit ly/392GIC6 #Video[d bit y/392G|C6 s
pic.twitter. pic.twitter. ole sts
. 3,275 48

Figura 8. Kapuscinski, la historia que trasciende en Twitter.
Fuente: https:/twitter.com/Kapuscinski_LHT (s.f. h).

Asimismo, sus publicaciones fueron mencio-
nadas y recomendadas dentro de la propia red e inclu-
so dos de sus tuits fueron trending topic mundial.

Explore v Pro v

®) Trendsmap Ve
@ Top Global Tweets

Kapuseinski, 1a historia que trasciende
i
-!, @Kapuscinski_LHT | 540 followers ,
£T @nj
comenta

premio Iberoamericano de Periodismo #ReyDeEspafia 2018, nos
dej6 el libro 'Los para este oficio

Mira la nota completa: bit [y 20ORR
Mira €l video completo: bit y/38AcChe

#Periodismo #Transmedia

Report Jw - 09:34, 15 Mar 2021 - View on TwitterZ - Twitter for Android 2

Figura 9. Kapuscinski, la historia que trasciende en
Trendsmap de Twitter.
Fuente: https://www.trendsmap.com/twitter/tweet/1371469824983961603
(s.f.0).

AULAS ABIERTAS

Este trabajo permitié que estudiantes de los
primeros ciclos de la carrera de Ciencias de la Comuni-
cacién adquirieran un mayor conocimiento de las na-
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rrativas transmedia de no ficcién enfocadas en un pro-
yecto colaborativo en aulas, donde transversalmente
aplicaran las ensenanzas en redaccién de textos, disefo
grafico, edicién de videos y estrategias digitales. Asimis-
mo, adquirieron destrezas en la creacién de proyectos
transmedia, produccién grdfica y audiovisual, y en la
gestion planificada de contenidos para diversas plata-
formas de comunicacidn.

La curadurfa de contenidos del proyecto trans-
media ‘Kapuscinski, la historia que trasciende’ fue rea-
lizada desde su conceptualizacién por el docente Carlos
Terrones, quien se encargd de estructurar el marco te-
matico del proyecto. Asimismo, selecciond y capacitd a
un grupo de estudiantes de la asignatura de Redaccidn
| de la Facultad de Ciencias de la Comunicacidn de la
Universidad de San Martin de Porres (Lima, Perti) e inte-
grantes del drea de Innovacién y Medios Interactivos del
MediaLab USMP para elaborary desarrollar —de mane-
ra coordinada y sistemdtica— el disefio de la arquitec-
tura transmedia.

La curacién de contenidos se realizd a través
de reuniones periddicas en la plataforma Zoom y Meet
con grupos de trabajo, desde la presentacién y correc-
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